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بخشی از پیام رهبر انقلاب به مناسبت آتش‌بس بعد از جنگ رمضان

»ایران هر چه قوی‌تر« با میانبر وحدت
در این ایام مکرراً شنیده می‌شود که گروه‌های 
مختلفی از مردم عزیز، بحق و با حسرت از 
کم‌کم وجوه  آن یگانه دوران یاد می‌کنند و 
والای  شخصیت  تابناک  گوهر  از  بیشتری 
ایشان )شهید امام آیت‌الله خامنه‌ای( ظاهر 
می‌گردد. همچنین بنای بر تأسّی به افعال 
می‌شود؛  فراگیر  کم‌کم  آن‌جناب  از  خاصی 
گره‌کرده‌  مشت  از  عزیزمان  مردم  جمله  از 
آن‌جناب در حین شهادت درس‌ها آموختند 
و اکنون همین مشت گره‌کرده برای بعضی، 
است.  شده  عقیده  از  مشترک  نماد  نوعی 
این‌گونه است که بار دیگر ثابت می‌شود که 
تأثیر شهید بیش از فرد حاضر است و صدای 
رسای او در دعوت به توحید و حق‌طلبی و 
مبارزه با ظلم و تباهی، پرطنین‌تر و پیامش 
همچنین  و  بوده  او  حیات  دوره  از  نافذتر 
که  عظیم‌القدر  شهید  این  قلبی  خواهش 
سعادت این ملت و سایر ملت‌های مسلمان 

بود، از قبل به واقعیت نزدیک‌تر شده است.
برادران و خواهران هم‌وطن! امروز و تا این 
نقطه از حماسه دفاع مقدس سوم، به‌جرئت 
ایران،  که شما ملت قهرمان  گفت  می‌توان 

پیروز قطعی این میدان بوده‌اید.
اسلامی  جمهوری  برآمدن  طلیعه‌  امروز 
قرارگرفتن  و  بزرگ  قدرت  یک  به‌عنوان 
چشم  مقابل  ضعف،  سراشیبی  در  استکبار 
بی‌شک  این،  است.  شده  آشکار  همگان 
رهبر  خون  برکت  از  که  است  الهی  نعمتی 
و  گلگون‌کفن  شهدای  سایر  و  شهیدمان 
پرپرشده  گل‌های  و  مظلوم  هم‌وطنان 
مدرسه شجره طیّبه میناب و در پی توسلات 
و تضرعات آحاد ملت به درگاه ربوبی و حضور 
و  محلات  و  میادین  در  ایشان  مجاهدانه 
مساجد، و به‌ خاطر جان‌فشانی‌های بی‌دریغ 
جان‌برکف  رزمندگان  خالصانه  و  بی‌منت  و 
سربازان  و  فراجا  و  ارتش  و  سپاه  در  اسلام 
گمنام و مرزداران، به ملت ایران ارزانی شده 
است. این نعمت هم مانند هر نعمت دیگری 
گیرد تا بقا و رشد داشته  باید مورد شکر قرار 
کُم. شکر عملی  زیدَنَّ

َ
که لَئن شَکَرتُم لَأ باشد 

این نعمت، تلاش بی‌وقفه برای رسیدن به 
ایران قوی است.

آنچه در وهله‌ کنونی برای نیل به این شعار و 
هدف راهبردی رهبر شهید ضروری می‌نماید، 
استمرار حضور مردم عزیزمان همانند چهل 
روزی است که پشت سر گذاشتند. این حضور 
یک رکن مهم از منزلتی است که اینک ایران 
بنابراین  است؛  یافته  استقرار  آن  در  مقتدر 
نباید با اعلام بنا بر مذاکرات با دشمن، تصور 
نیست؛  لازم  خیابان‌ها  در  حضور  که  شود 
گر بر فرض، ضرورتاً نوبت دوره سکوت  بلکه ا
وظیفه  باشد،  رسیده  نظامی  نبرد  صحنه 

که امکان حضور در میادین و  آحاد مردمی 
را دارا هستند، سنگین‌تر  محلات و مساجد 
از قبل به‌نظر می‌رسد. مسلماً فریادهای شما 
در میادین، در نتیجه‌ مذاکرات مؤثر است؛ 
همچنان‌که عدد شگفت‌آور  و رو به افزایش 
از  ایران، هم  میلیونیِ پویش جان‌فدا برای 
عناصر تأثیرگذار در این عرصه است. باذن‌ 
الله تبارک و تعالی در اثر این نقش‌آفرینی‌ها 
و استمرار آن، چشم‌اندازی که در پیش روی 
باشکوه  دارد، ظهور دورانی  قرار  ایران  ملت 
سربلندی  و  عزت  از  سرشار  و  درخشان  و 
رهبر  می‌دهد.  نوید  ایشان  برای  را  غنا  و 
شدند،  رهبری  عهده‌دار  که  وقتی  ما  شهید 
که  نظام جمهوری اسلامی چون نهالی بود 
زخم‌های متعددی از دشمنان اسلام و ایران 
بر آن فرود آمده بود و البته همه را به خوبی 
تحمل کرده بود؛ اما وقتی‌که بعد از قریب به 
۳۷ سال کرسی زعامت امت را ترک نمودند، 
و  مستحکم  ریشه‌اش  که  طیبه‌ای  شجره 
شاخ و برگ آن بر بخش‌های مهمی از منطقه 
و جهان سایه‌افکن شده است را از خود به جا 
گذاشتند. رویکرد دستیابی به »ایران هر چه 
قوی‌تر« از مسیر وحدت بین اقشار مختلف 
کید ایشان  که مکرراً موردتأ جامعه می‌گذرد 
بود. شمّه‌ قابل‌توجهی از این وحدت در این 
چهل روز تحقق پیدا کرد: قلوب مردم به هم 
نزدیک شد، یخ‌های فی‌مابین اقشار مختلف 
با گرایش‌های متفاوت شروع به ذوب‌شدن 
و  زیر پرچم وطن جمع شدند  کرد، همگان 

روز به روز به عدد این جمع و به کیفیت آن 
افزوده می‌شود. بسیاری از کسانی که هنوز به 
این‌گونه حضور دست نیافته‌اند، قلباً همراه و 
هم‌سخن با جمعیت‌های حاضر در میادین 

هستند.
با  را  تمدنی  نگاهی  خیلی‌ها  روزها  این 
چشم‌دوختن به افق‌های دوردست تجربه 
موهوم،  نه  تصویری  خود  برای  و  می‌کنند 
آینده خلق  و  بلکه متکی به واقعیات حال 
می‌کنند. این خصوصیتی است که تا اندکی 
پیش از این در عده‌ کمی که رهبر شهید در 
رأس آن قرار داشتند، دیده می‌شد. این‌گونه 
و معجزه‌وار  ناظری رشد سریع  که هر  است 
این ملت را درک می‌کند و بی‌جهت نیست 
که در این روزها حکیم نامدار دوران و فقیه 
عالی‌قدر آنگاه که با شما از این شأن صحبت 
کلامش  گلو، سد راه  می‌فرماید، بارها بغضِ 

می‌شود.
جنوبی  همسایگان  به  مجال  همین  در   
در حال دیدن یک  که شما  ایران می‌گویم 
معجزه هستید. پس درست ببینید و درست 
به  و  بایستید  در جای درست  و  کنید  درک 
وعده‌های دروغین شیاطین بدگمان باشید. 
ما هنوز منتظر واکنش مناسبی از سوی شما 
هستیم تا برادری و خیرخواهی خود را به شما 
با  این، صورت نمی‌گیرد مگر  نشان دهیم. 
که هیچ فرصتی  از مستکبران  اِعراض شما 
دست  از  استثمارتان  و  شما  تحقیر  برای  را 
نمی‌دهند. این را همه باید بدانند باذن الله 

که  را  تبهکاری  متجاوزین  حتماً  ما  تعالی 
کشور ما را موردحمله قرار دادند رها نمی‌کنیم. 
واردشده  صدمات  تک‌تک  غرامت  حتماً 
این  جانبازان  دیه‌  و  شهیدان  خون‌بهای  و 
جنگ را طلب خواهیم کرد و حتماً مدیریت 
تنگه هرمز را به مرحله جدیدی وارد خواهیم 
نمود. ما طالب جنگ نبوده و نیستیم؛ ولی 
دست  خود  حقّه  حقوق  از  هیچ‌وجه  به 
جبهه  همه  جهت  این  در  و  نمی‌کشیم 

مقاومت را به‌طور یکپارچه در نظر داریم.
آنچه  به  وصول  مرحله  تا  مقطع  این  در   
متعلق به ماست، اولاً همه آحاد ملت سعی 
در مراعات یکدیگر داشته باشند تا از ناحیه 
کمبودهایی که اثر طبیعی هر جنگی است، 
گردد.  وارد  مختلف  اقشار  بر  کمتری  فشار 
جبهه  در  بعضاً  که  کمبودها  این  البته 
به  دارد،  وجود  بیشتر  خیلی  شما  مقابل 
شما  خواهران  و  برادران  تلاش‌های  لطف 
قابل  حد  تا  دیگر،  نهادهای  و  دولت  در 
توجهی مدیریت شده است. ثانیاً مراقبت از 
گوش‌هایمان که پنجره مغز و قلب است در 
مقابل رسانه‌های تحت حمایت دشمن یا 
هم‌سوی با ایشان، امری لازم است. مسلماً 
ایران  ملت  و  کشور  خیرخواه  رسانه‌ها  آن 
ثابت شده است؛  بارها  این معنا  و  نیستند 
بنابراین یا اساساً مواجهه و استفاده از آن‌ها 
کنیم یا اقلاً با سوء‌ظن فراوان با هر  را ترک 

چیزی که ارائه می‌دهند برخورد کنیم.
گر چه با پایان‌گرفتن مدت  ثالثاً ملت عزیز ا
عظیم‌الشأن  رهبر  شهادت  رسمی  عزای 
اما  می‌آورد؛  بیرون  تن  از  را  عزا  جامه  خود، 
عزم قاطع بر انتقام خون پاک ایشان و همه 
در  را  سوم  و  دوم  تحمیلی  جنگ  شهدای 
روح و قلب خود زنده نگه‌می‌دارد و پیوسته 

مترصد تحقق آن خواهد بود.
در پایان خطاب به سرورمان عجل‌ الله تعالی 
فرجه الشریف عرضه می‌دارم که ما با ایمان 
به خدای متعال و توسل به ائمه معصومین 
صلوات‌‌الله و سلامه علیهم و با تأسی به رهبر 
شهید خود در زیر پرچم جنابتان و در مقابل 
کفر و استکبار ایستاده‌ایم و در این  جبهه 
مسیر شهدای گرانقدری از طبقات مختلف 
کشور و اعتلای  تقدیم راه عزت و استقلال 
اسلام و انقلاب اسلامی کرده‌ایم و خساراتی 
دیگر هم دیده‌ایم. اینک با تمام وجود به 
قاطع  غلبه  برای  حضرتتان  خاص  دعای 
چه  و  مذاکرات  صحنه  در  چه  دشمن،  بر 
داریم  امید  و  بسته‌ایم  دل  نبرد  میدان  در 
دشمنانمان  هم  و  ما  هم  زودتر،  چه  هر 
کنیم؛  مشاهده  را  آن  معجزه‌آسای  اثر 

ان‌شاءالله.
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ضرورت ثبت تاریخ، مردم و مدیریت شهری در روزهای بحران

»نبرد میهنی« که باید روایت شود
رخ  نبـــرد  میـــدان  در  تنهـــا  جنگ‌هـــا 
حافظـــه  در  آن  از  بخشـــی  نمی‌دهنـــد؛ 
تصاویـــر،  روایت‌هـــا،  اســـناد،  در  ملت‌هـــا، 
آمارهـــا و تجربه‌هـــای زیســـته مـــردم شـــکل 
پایـــان  از  پـــس  جنگـــی  هـــر  می‌گیـــرد. 
مرحلـــه‌ای  وارد  نظامـــی،  درگیری‌هـــای 
ـــر  ـــز مهم‌ت ـــرد نی می‌شـــود کـــه شـــاید از خـــود نب
باشـــد؛ مرحلـــه تاریخ‌نـــگاری و روایت‌ســـازی. 
گـــر آمارهـــا را  گـــر رویدادهـــا ثبـــت نشـــوند، ا ا
گـــر تجربه‌هـــای مـــردم  گـــردآوری نکننـــد و ا

بخـــش  نشـــود،  مستندســـازی  نهادهـــا  و 
مهمـــی از واقعیـــت بـــرای همیشـــه از دســـت 

خواهـــد رفـــت.
ــران، آمریـــکا و  دفـــاع میهنـــی ســـوم میـــان ایـ
ــی  ــی و نظامـ ــاد سیاسـ ــارغ از ابعـ ــرائیل، فـ اسـ
آثـــار اجتماعـــی،  کـــه  اســـت  آن، رخـــدادی 
فرهنگـــی، اقتصـــادی و مدیریتـــی گســـترده‌ای 
بـــر جـــای گذاشـــته اســـت. ایـــن جنـــگ تنهـــا 
پاســـخ‌های  و  حمـــات  از  مجموعـــه‌ای 
نظامـــی نبـــود؛ بلکـــه صحنـــه‌ای از کنشـــگری 
مردمـــی، فعالیـــت نهادهـــای مدنـــی، تـــاش 
بـــرای  آزمونـــی  و  خدماتـــی  دســـتگاه‌های 
بـــه  نیـــز  شـــهری  مدیریـــت  ظرفیت‌هـــای 
شـــمار می‌رفـــت؛ از همیـــن رو، امـــروز بیـــش 
ــه  ــه بـ ــرورت دارد کـ ــری ضـ ــان دیگـ ــر زمـ از هـ
فراینـــد ثبـــت و روایـــت ایـــن روزهـــا به‌عنـــوان 

ــود. ــه شـ ــی توجـ ــئولیت ملـ یـــک مسـ
کـــه  اســـت  داده  نشـــان  تاریخـــی  تجربـــه 
را  خـــود  جنـــگ  روایـــت  کـــه  ملت‌هایـــی 
ننوشـــته‌اند، بعدهـــا دیگـــران بـــرای آن‌هـــا 
جنـــگ  تاریخ‌نـــگاری  نوشـــته‌اند.  تاریـــخ 
ــدود  ــات نظامـــی محـ ــه ثبـــت عملیـ ــا بـ صرفـ
نیســـت؛ بلکـــه بایـــد آمـــار شـــهدا، مجروحـــان، 
آســـیب‌های  زیرســـاختی،  خســـارت‌های 
موقـــت،  مهاجرت‌هـــای  اقتصـــادی، 
فعالیت‌هـــای امـــدادی و حتـــی احساســـات 
فعالیت‌هـــای  و  مـــردم   خاطـــرات  و 
نیـــز  را  و...  اجتماعـــی  و  فرهنگی‌مذهبـــی 
هـــر  آســـیب‌دیده،  خانـــه  هـــر  دربرگیـــرد. 
اقـــدام  هـــر  و  تعطیل‌شـــده  کســـب‌وکار 
داوطلبانـــه مردمـــی بخشـــی از تاریـــخ ایـــن 

می‌شـــود. محســـوب  دوره 
اهمیـــت  از  مـــردم  نقـــش  میـــان،  ایـــن  در 
روزهـــای  در  اســـت.  برخـــوردار  ویـــژه‌ای 
بحـــران، بســـیاری از شـــهروندان بـــدون هیـــچ 
ـــادی،  ـــای جه ـــب گروه‌ه ـــتی در قال چشمداش
هیئت‌هـــای مذهبـــی، تشـــکل‌های مردمـــی 
کمـــک  بـــه  و...  محلـــی  شـــبکه‌های  و 
کمک‌هـــای  شـــتافتند.  آســـیب‌دیدگان 
خانواده‌هـــای  از  پشـــتیبانی  معیشـــتی، 
ــانی و  ــارکت در امدادرسـ ــران، مشـ ــر بحـ درگیـ
ــا  ــاد فضـــای همدلـــی در کـــف خیابان‌هـ ایجـ

و نـــذر خدمـــت از جملـــه اقدام‌هایـــی بـــود 
کـــه بایـــد بـــه دقـــت ثبـــت و مستندســـازی 
همـــان  اجتماعـــی،  ســـرمایه  ایـــن  شـــود. 
عنصـــر پنهانـــی اســـت کـــه در شـــرایط دشـــوار، 
می‌دهـــد؛  افزایـــش  را  جامعـــه  تـــاب‌آوری 
و  اجتماعـــی  فرهنگـــی،  کـــز  مرا همچنیـــن 
 اقتصـــادی در ایـــن دوره نقـــش قابل‌توجهـــی 

ایفا کردند. 
کـــز خیریـــه  مســـاجد، پایگاهـــای بســـیج و مرا
از  و مجموعه‌هـــای فرهنگـــی در بســـیاری 
خدمات‌رســـانی،  پایگاه‌هـــای  بـــه  مناطـــق 
آمـــوزش، آرامش‌بخشـــی روانـــی و هماهنگـــی 
شـــدند.  تبدیـــل  مردمـــی  فعالیت‌هـــای 
بســـیاری از فعـــالان فرهنگـــی تـــاش کردنـــد 
برنامه‌هـــای  برگـــزاری  محتـــوا،  تولیـــد  بـــا 
امیدآفریـــن و تقویـــت انســـجام اجتماعـــی، 
از گســـترش نگرانـــی و ناامیـــدی در جامعـــه 
ایـــن اقدام‌هـــا شـــاید در  کننـــد.  جلوگیـــری 
ــر  ــه نظـ ــگ بـ ــیه جنـ ــت در حاشـ ــگاه نخسـ نـ
برســـند؛ امـــا در واقـــع بخشـــی از مقاومـــت 
اجتماعـــی یـــک ملـــت محســـوب می‌شـــوند.
کـــه در  از ســـوی دیگـــر اســـتان اصفهـــان 
رأس حمـــات وحشـــیانه رژیـــم تروریســـتی 
اســـرائیل و آمریـــکا بـــود، بخـــش صنعـــت 
ــد  ــث شـ ــد و باعـ ــیب را دیـ ــترین آسـ آن بیشـ
چالش‌هـــای  بـــا  نیـــز  اقتصـــادی  بخـــش 
واحدهـــای  شـــود.  مواجـــه  متعـــددی 
ــی  ــرکت‌های خدماتـ ــاف، شـ ــدی، اصنـ تولیـ
شـــرایط  چنیـــن  در  بـــازار  فعـــالان  و 
کالا  تأمیـــن  چرخـــه  کوشـــیدند  دشـــواری 

کننـــد. ثبـــت تجربـــه  و خدمـــات را حفـــظ 
آینـــده  در  می‌توانـــد  مجموعه‌هـــا  ایـــن 
الگوهـــای مدیریـــت بحـــران  بـــه تدویـــن 
در  کشـــور  آمادگـــی  افزایـــش  و  اقتصـــادی 
مواجهـــه بـــا شـــرایط مشـــابه کمـــک کنـــد.
ایـــــن میـــــان، عملکـــــرد دســـــتگاه‌های  در 
نیازمنـــــد  نیـــــز  خدماتـــــی  و  اجرایـــــی 
ثبـــــت، ارزیابـــــی و تحلیـــــل دقیـــــق اســـــت. 
نهادهایـــــی ماننـــــد دســـــتگاه‌های امـــــدادی، 
شـــــرکت‌های خدمات‌رســـــان و شـــــهرداری‌ها 
جنـــــگ  آثـــــار  مدیریـــــت  مقـــــدم  خـــــط   در 

قرار  داشتند. 
یکـــی از نمونه‌هـــای مهـــم در ایـــن زمینـــه، 
کـــه  نهـــادی  اســـت؛  اصفهـــان  شـــهرداری 
شـــهری،  معمـــول  مأموریت‌هـــای  کنـــار  در 
وظیفـــه حفـــظ خدمـــات عمومـــی، مدیریـــت 
فضاهـــای شـــهری، پشـــتیبانی از شـــهروندان 
ـــا ســـایر دســـتگاه‌ها را بـــر عهـــده  و همـــکاری ب

داشـــت.
شـــهرداری اصفهـــان در چنیـــن شـــرایطی، بـــا 
آزمونـــی فراتـــر از مدیریـــت روزمـــره روبـــه‌رو شـــد. 
اســـتمرار خدمـــات شـــهری، حفـــظ آمادگـــی 
فضاهـــای  مدیریـــت  عملیاتـــی،  نیروهـــای 
عمومـــی، همـــکاری در امدادرســـانی و تـــاش 
بـــرای حفـــظ آرامـــش روانـــی شـــهروندان از 
کـــه بایـــد بـــه  جملـــه موضوع‌هایـــی اســـت 
صـــورت مســـتند بررســـی شـــود. آنچـــه امـــروز 
اهمیـــت دارد، صرفـــا بیـــان موفقیت‌هـــا یـــا 
کاســـتی‌ها نیســـت؛ بلکـــه ایجـــاد یـــک بانـــک 
اطلاعاتـــی جامـــع از تجربه‌هـــای مدیریتـــی 

اســـت تـــا در آینـــده بتـــوان از آن بـــرای ارتقـــای 
نظـــام مدیریـــت بحـــران بهـــره بـــرد.

تاریخـــی،  شـــهری  عنـــوان  بـــه  اصفهـــان 
مناســـب  نمونـــه‌ای  صنعتـــی،  و  فرهنگـــی 
بـــرای مطالعـــه ابعـــاد مختلـــف ایـــن دفـــاع 
می‌تـــوان  شـــهر  ایـــن  در  اســـت.  میهنـــی 
فرهنگـــی،  اجتماعـــی،  آثـــار  هم‌زمـــان 
ـــاهده و  ـــران را مش ـــی بح ـــادی و مدیریت اقتص
تحلیـــل کـــرد. ثبـــت روایـــت مـــردم، مدیـــران 
شـــهری، فعـــالان فرهنگـــی، کســـبه، نیروهـــای 
آســـیب‌دیده  خانواده‌هـــای  و  امـــدادی 
ــدی از  ــی و چندبعـ ــری واقعـ ــد تصویـ می‌توانـ
ایـــن دوره ارائـــه دهـــد؛ تصویـــری کـــه بســـیار 
فراتـــر از اخبـــار روزانـــه و گزارش‌هـــای مقطعـــی 

خواهـــد بـــود.
ــد  ــری نیازمنـ ــان دیگـ ــر زمـ ــش از هـ ــروز بیـ امـ
جنـــگ،  تخصصـــی  آرشـــیوهای  تشـــکیل 
تاریـــخ  پروژه‌هـــای  محلـــی،  اســـناد  کـــز  مرا
جامـــع  اطلاعاتـــی  بانک‌هـــای  و  شـــفاهی 
هســـتیم. دفـــاع میهنـــی ســـوم، صرف‌نظـــر 
از نتایـــج سیاســـی و نظامـــی آن، بخشـــی از 
تاریـــخ معاصـــر ایـــران اســـت. مســـئولیت نســـل 
حاضـــر تنهـــا عبـــور از بحـــران نیســـت؛ بلکـــه 
ثبـــت دقیـــق واقعیت‌هـــا بـــرای نســـل‌های 
آینـــده نیـــز هســـت. روایـــت درســـت، مســـتند 
و جامـــع از ایـــن روزهـــا، نـــه تنهـــا حافظـــه 
بلکـــه  می‌کنـــد؛  غنـــی  را  جامعـــه  تاریخـــی 
بـــرای  ارزشـــمند  ســـرمایه‌ای  می‌توانـــد 
ـــت  ـــای مدیری ـــی و ارتق ـــاب‌آوری مل ـــش ت افزای

آینـــده باشـــد. بحـــران در ســـال‌های 

احسان تیموری سیچانی
  مدیرعامل شرکت 
پیام اصفهان زیبا



ضمیمه روزنامه اصفهان‌زیبا
ــنبه 04/13 ــ ــ ــماره 60، شــ ــ ــ شــ

4

در دوران جنگ و پساجنگ چه الزاماتی برای مدیریت شهری وجود دارد؟

شهر رؤیاها در دوران پساجنگ

احمد مهره‌کش

باشـد  کـه  سـطحی  هـر  در  جنـگ  وقـوع 
محدودیت‌هـا و الزامـات خاص خودش را به 
کشـور تحمیـل می‌کنـد. هزینه‌هـا و مصـارف 
کشـوری بـه قـدری زیـادی  جنـگ بـرای هـر 
مسـئله،  ایـن  درگیـر  کشـورهای  کـه  اسـت 
مجبورنـد راهکارهایـی را بیندیشـند تـا هـم از 
تحمیل بار هزینه‌ای بیشتر بر کشور بکاهند 
و هـم در خالل جنـگ بتوانند سیاسـت‌های 
را  خـود  آبادانـی  پیشـرفت  بـه  مربـوط  کلان 
اقتصـادی  و  اجتماعـی  مختلـف  وجـوه  در 
پیگیـری کننـد؛ هرچنـد که می‌داننـد جنگ، 
ایـن  در  بلندمـدت  اهـداف  بـه  رسـیدن 
حوزه‌هـا را بـا کندی مواجه می‌کنـد؛ بنابراین 
بایـد تدابیـری اندیشـیده شـود تـا بـا کاهـش 
غیراولویـت‌دار  و  غیرضـرور  هزینه‌هـای 
وزن  بتـوان  جنـگ،  میـدان  بـر  تمرکـز  بـا  و 
ارزیابـی جنـگ  را در  اقتصـادی  هزینه‌هـای 
کاهـش داد تـا حاکمیـت در سـطح ملـی، ایـن 
بیـش  تـا  باشـد  داشـته  را  فرصـت  و  عرصـه 
سرنوشـت  بـرای  تصمیم‌گیـری  در  آنکـه  از 
جنـگ بـر هزینه‌هـای اقتصـادی تمرکـز کند، 
بتوانـد میزان دسـتیابی بـه اهـداف راهبردی 
ارزیابـی،  صحنه‌هـای  از  یکـی  بسـنجد.  را 
هزینه‌هـای شـهر و مدیریـت شـهری اسـت. 
کـه بایـد خیلـی وقـت قبـل از  بدیهـی اسـت 
وقـوع جنـگ دوازده‌روزه و جنـگ رمضـان، 
افزایـش  کاهـش هزینه‌هـا و  بـرای  تدابیـری 

می‌شـد.  اندیشـیده  فرصت‌هـا 
اینکـه چنیـن اتفاقـی افتـاده اسـت یـا نـه، در 
مجال این ویژه‌نامه نمی‌گنجد. آنچه سعی 
کـه در  کرده‌ایـم بـه آن بپردازیـم، ایـن اسـت 
کنـون بـه  عرصـه مدیریـت شـهری بایـد هم‌ا
چـه چیـزی اندیشـیده شـود و آینـده شـهر را 
بـر اسـاس شـرایط موجـود چگونـه مدیریـت 
در  کنـون  هم‌ا آنچـه  کـرد.   برنامه‌ریـزی  و 
اسـت،  رخ‌دادن  درحـال  خیابـان  عرصـه 
صحنه‌ای از همدلی مردم و پشتیبانی آن‌ها 
گروه‌هـای  از مسـئولان اسـت. در ایـن میـان 
عرصـه  وارد  بسـیاری  فرهنگـی  و  جهـادی 
شـده‌اند و صحنـه‌ای از مدیریـت مردمـی در 
عرصـه فرهنگـی و جهـادی را رقـم زده‌انـد که 

بـه جرئـت می‌تـوان گفـت در سـال‌های بعـد 
گـر نگوییـم  از جنـگ تحمیلـی هشت‌سـاله ا
بی‌نظیـر، کم‌نظیـر بـوده اسـت. ایـن حضـور 
مردمـی در عرصـه خیابـان، باید به مشـارکت 
مـردم در سیاسـت‌گذاری عمومـی در عرصـه 
شـرایطی  شـود.  تبدیـل  محلـی  و  شـهری 
فرصتـی  داریـم،  قـرار  آن  در  کنـون  هم‌ا کـه 
تـا  کارگـزاران  و  سیاسـت‌گذاران  بـرای  اسـت 
افزایـش مشـارکت مـردم  را جهـت  فراینـدی 
در نظـام سیاسـت‌گذاری طراحـی کنـد. البتـه 
کـه ایـن فراینـد  کـه بدیهـی و طبیعـی اسـت 
زمان‌بـر خواهـد بـود؛ امـا الزامـی اسـت؛ چـون 
و  رمضـان  جنـگ  از  قبـل  بـه  ایـران  شـرایط 
قبـل از حضـور گسـترده مـردم در خیابان‌هـا 
بازنخواهـد گشـت و مـردم نیـز انتظـار دارنـد 
کـه بعـد از ایـن حضـور و پشـتیبانی گسـترده 
حاکمیت نظام، بتوانند بیشـتر از گذشـته اثر 
مطالبـات خـود را در صحنـه تصمیم‌گیـری 

کننـد. حـس 
جدای از بحث مشارکت مردم، باید در سطح 
شهر و مدیریت شهری نیز اقداماتی ضروری 
برای اصلاح و بازسازی شهر به شکلی ارزان و 
مقرون‌به‌صرفه انجام شود. لازمه این اتفاق، 
عبور از شکل‌های سنتی مدیریت سازمان و 

نهاد، تغییر در الگوهای مدیریت اقتصادی و 
اجرای طرح‌های عملیاتی و همچنین تغییر 
در برنامه‌های جامع و تفصیلی شهر است. 
که در سال 67  برنامه جامع شهر اصفهان 
نوشته شده و هم‌اکنون در مرحله بازنویسی 
پدافند  اصول  براساس  باید  دارد،  قرار 
گیرد.  قرار  موردبازنویسی  دوباره  غیرعامل 
قبل  تا  متأسفانه  که  است  موضوعی  این 
جنگ  از  قبل  حتی  و  دوازده‌روزه  جنگ  از 
رمضان موردتوجه قرار نگرفته بود؛ اما وقوع 
این دو جنگ موجب شده است تا مدیران 
طراحی  برای  راهکارهایی  فکر  به  شهری 
غیرعامل  پدافند  اصول  اساس  بر  شهری 
که منابع  شوند.از طرف دیگر، در شرایطی 
مالی شهرداری به دلیل هزینه‌های جنگ 
در فشار قرار دارد و تأمین منابع مالی جدید 
از طریق بودجه دولت مرکزی دشوار به نظر 
می‌رسد، باید ابتکاراتی صورت پذیرد تا اتکا 
به تأمین منابع مالی به روش سنتی و ناپایدار 
آن  منابع جدیدی جایگزین  و  یابد  کاهش 
شود که حتی ممکن است نیاز شهرداری به 

پول را کاهش دهد.
داشت  آن  بر  را  ما  مسائل  این  مجموعه 
»هم‌محله«  ویژه‌نامه  از  شماره  این  در  که 

ظرفیت‌های مختلف فرهنگی و اجتماعی 
جهادی  گروه‌های  از  اعم  را  اصفهان  شهر 
کنار  و فرهنگی موردبررسی قرار دهیم و در 
آن، با اشاره به راهکارهای جدید برای حل 
معضلات مالی شهر و برنامه مدیریت شهری 
تفصیلی،  و  جامع  طرح  در  بازنگری  برای 
که  را  بازسازی‌هایی  به  مربوط  گزارش‌های 
در مناطق مختلف آسیب‌دیده شهر اصفهان 
که  است  بدیهی  دهیم.  ارائه  شده،  انجام 
علاوه‌بر شهرداری، نهادهای دیگری نیز در 
عرصه خدمت‌رسانی به مردم در دوره جنگ 
حضور داشته و فعالیت‌های بسیاری انجام 
ارگان‌هایی همچون دانشگاه علوم  دادند، 
پدافند  سازمان  قانونی،  پزشکی  پزشکی، 
انتظامی  نهادهای  از  بسیاری  و  غیرعامل 
و خدماتی دیگر. با این حال در این مجال 
ممکن نبود فعالیت همه نهادها و ارگان‌های 
بنابراین  دهیم؛  قرار  موردبررسی  را  مربوط 
مربوط  ارگان‌های  فعالیت  ارزیابی  به  فقط 
کردیم. لازم به  به مدیریت شهری را  اکتفا 
که بین 3 هفته تا یک ماه زمان  ذکر است 
تولید  ویژه‌نامه  این  محتوای  تا  شد  صرف 
شود و آمارهای ارائه شده مربوط به بازه آخر 

اردیبهشت تا اواخر خرداد است.
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خــســارت جــزئــی بــه 11 هـــزار خــانــه در شهر 
ــان در  ــضـ ــرات جــنــگ رمـ ــمـ ثـ از  اصـــفـــهـــان 
که شهرداری اصفهان  بــوده است  اصفهان 
بحران  مدیریت  بــرای  که  خدماتی  کنار  در 
این  بــازســازی  داده،  انجام  جنگ  زمــان  در 
علی  دارد.  برعهده  نیز  را  ویــرانــی  از  حجم 
گفت‌وگوی  زاده، شهردار اصفهان در  قاسم 
رسیدگی  رونــد  از  »هم‌محله«  با  اختصاصی 
بــه ایــن خــســارت‌هــا، عملکرد شــهــرداری در 
مسکن  ودیــعــه  صــنــدوق  تشکیل  و  جنگ 

آسیب‌دیدگان می‌گوید

از  مصاحبه‌ای  در  پیش  چندی 
تأمین  ــــرای  ب صــنــدوق  یــک  تشکیل 
جنگ  آسیب‌دیدگان  مسکن  ودیعه 
ــد؛ صــنــدوقــی مــشــتــرک با  ــ ــ خــبــر دادی
پالایشگاه،  مبارکه،  فــولاد  مشارکت 
اتاق بازرگانی و شهرداری که هر کدام 
آن  بــه  تــومــان  میلیارد  بــود ۲۰۰  ــرار  قـ
اخــتــصــاص دهــنــد. ســرنــوشــت ایــن 

صندوق به کجا رسید؟
بله؛ قرار بود با مشارکت شهرداری، پالایشگاه، 
فولاد مبارکه و اتاق بازرگانی صندوقی مشترک 
از ایــن مجموعه‌ها  تشکیل شــود و هر یک 
۲۰۰ مــیــلــیــارد تــومــان بـــه‌صـــورت امــانــی به 
بود  این  هدف  بدهند.  اختصاص  صندوق 
که منازلشان آسیب ‌دیده  که خانواده‌هایی 
اسکان  امکان  و  اســت  زمان‌بر  مرمتشان  و 
برای  بتوانند  ندارند،  را  هتل  در  کوتاه‌مدت 
مــدت شــش مــاه تــا دو ســال در واحــدهــای 
با  بتوانیم  مــا  و  شــونــد  مستقر  استیجاری 
600میلیارد امانی منزل برای اسکان این افراد 
پایان  به  منازلشان  بــازســازی  تا  کنیم  رهــن 
برسد. پالایشگاه تاکنون به تعهد خود عمل 
بازرگانی  اتاق  و  اما فولاد مبارکه  کرده است؛ 
هرچند  نکردند؛  عمل  خــود  تعهد  به  هنوز 
ایــن زمینه همکاری  که در  کــرده‌انــد  اعــام 
تحقق  منتظر  همچنان  مــا  کـــرد.  خواهند 
از  بخشی  بتوانیم  تا  هستیم  تعهدات  ایــن 
کنیم. قرار شد  دغدغه‌های مردم را برطرف 
این مبلغ به‌صورت یکجا و فوری و به مدت 
یک سال به صندوق واریز شود؛ چون باید 
کار انجام شود. قرار بود طی  به‌فوریت این 
بازسازی خانه‌های  از یک‌سو ما  یک سال، 
از  و  ببریم  پیش  سرعت  با  را  تخریب‌شده 
واحدهای  ایــن  در  خانواده‌ها  دیگر،  ســوی 
که یک  استیجاری مستقر شوند. هر زمــان 
ــرداری شــود،  ــهــره‌ب واحـــد مسکونی آمـــاده ب
منابع  و  بازمی‌گردد  خــود  منزل  به  خــانــواده 
گشت تا  آزادشــده نیز به صندوق بازخواهد 

برای سایر متقاضیان استفاده شود.

که  وضعیت بازسازی واحدهایی 

به‌طورکامل تخریب شده‌اند چگونه 
است؟ به‌ویژه در مواردی که صاحبان 
ــــدی  ــد، چـــه رون ــ ــرده‌ان ــ مــلــک فــــوت ک

پیش‌بینی شده است؟
آتش‌بس  دوره  آغــاز  و  جنگ  پایان  از  پس 
آمــار اولیه ما حــدود شش‌هزار واحد  موقت، 
آمار،  آخرین  اســاس  بر  اما  بــود؛  آسیب‌دیده 
تعداد واحدهای آسیب‌دیده به حدود ۱۱هزار 
این  از  اســت. بخشی  رســیــده  واحــد  و ۵۸۰ 
که در  افزایش به دلیل بازگشت افرادی بود 
و  نداشتند  در اصفهان حضور  زمــان جنگ 
به  وارده  خسارت  متوجه  بازگشت  از  پس 
منازل خود شدند. آسیب‌ها را در سه دسته 
تقسیم کرده‌ایم: آسیب جزئی، آسیب اساسی 
کامل. حدود ۹۰درصد خسارت‌ها  و تخریب 
می‌گیرند؛  قــرار  جزئی  آسیب‌های  دسته  در 
و  کناف  پنجره،  در،  شیشه،  مانند  ــواردی  م
موارد مشابه. برنامه ما این بود که این بخش 
را در سریع‌ترین زمان ممکن به پایان برسانیم 
از  و بیش  آن  از  کــنــون بخش عــمــده‌ای  ا و 
ــد آن انــجــام شــده اســـت. در حــوزه  80درصــ
آسیب‌های اساسی نیز عملیات بازسازی آغاز 
شده. این دسته شامل ساختمان‌هایی است 
اما سازه اصلی  که خسارت زیادی دیده‌اند؛ 

آن‌ها قابلیت احیا و بازگشت را دارد.
کاملاً تخریب‌شده، حدود  دربــاره واحدهای 
70 واحد شناسایی شده است. این پرونده‌ها 
به حوزه شهرسازی ارجــاع شده‌اند تا ضمن 
جلسات  مالکان  با  ملک،  وضعیت  بررسی 
بــرگــزار شــود و دربـــاره نحوه جبران  مشترک 
خسارت تصمیم‌گیری شود. در برخی موارد، 
تمامی اعــضــای خــانــواده شهید شــده‌انــد و 
وراثــت  انحصار  به  مربوط  حقوقی  مسائل 
وجود دارد. در این موارد باید تا تعیین تکلیف 

مالکان،  سایر  بــرای  بمانیم.  منتظر  قانونی 
گزینه پیش‌بینی شده اســت: نخست  چند 
توسط  تخریب  از  پیش  ملک  ارزش  اینکه 
واحد  آن،  معادل  و  شود  تعیین  کارشناسان 
اختیار  در  مناسب  مسکونی  واحــدهــای  یــا 
که  اســت  ایــن  گزینه دوم  گیرد.  قــرار  مالک 
محل  همان  در  باشد  داشته  تمایل  مالک 
قبلی ساخت‌وساز انجام شود. طبق تکلیف 
قانونی، ما موظفیم خسارت‌ها را حداقل در 
سطح قبل از تخریب جبران کنیم. در برخی 
ساختمانی  تراکم  افزایش  امکان  نیز  مــوارد 
جبران  هزینه‌های  از  بخشی  تا  دارد  وجــود 
گر این  ا از این طریق تأمین شــود.  خسارت 
کافی نباشد و مــازاد تراکم هم برای  راهکار 
ما  را  مابقی  نباشد،  کافی  خــســارت  جــبــران 
استانداری  و  دولــت  البته  می‌کنیم؛  کمک 
مابه‌التفاوت  جبران  بــرای  وعده‌هایی  نیز 
داده‌اند. پیام ما به مردم این است که نگران 
برای  نباشند؛ در درون مجموعه حاکمیت 
حل این مشکلات راهکارهای لازم پیش‌بینی 
شده و تلاش می‌کنیم این فرآیند با سرعت 
که تصمیم خود  انجام شود. خانواده‌هایی 
بــازســازی  یــا  مــرمــت  گــرفــتــه‌انــد، عملیات  را 
واحدهایشان آغاز شده است و دربــاره سایر 
مالکان  خــود  بــا  نهایی  انتخاب  نیز  ــوارد  مـ
خواهد بود؛ چه دریافت ملک معوض، چه 
از  استفاده  چه  و  محل  همان  در  بــازســازی 

ظرفیت تراکم مازاد.

ــرآورد شما از هزینه بــازســازی و  بـ
جبران خسارت‌ها چقدر است؟

تاکنون برآورد اولیه ما حدود ۱۰ همت بوده 
جزئی،  خسارت‌های  شامل  رقم  این  است. 
می‌شود؛  واحــدهــا  کامل  تخریب  و  اســاســی 

که این هزینه‌ها در  البته باید توجه داشت 
بودجه‌های عادی شهرداری  و  مأموریت‌ها 

پیش‌بینی نشده بود.

آیا برای مرمت آثار تاریخی شهر و 
بــه‌ویــژه آثـــار زیــر نظر شــهــرداری هم 

اقدامی انجام شده است؟
بر اساس ابلاغ وزارت کشور و مصوبه هیئت 
مربوط  عمدتاً  شهرداری  مسئولیت  دولــت، 
به  متعلق  تــجــاری  و  مسکونی  کــن  امــا بــه 
مردم است. دربــاره اماکن دولتی و عمومی، 
ــذار  گ وا شــهــرداری  به  مستقیمی  مسئولیت 
نشده اســت. با این حــال، با توجه به تعهد 
ــــم،  داری شــهــر  ــه  ب نسبت  ــه  ک مسئولیتی  و 
وجود  نیز  حوزه‌ها  این  در  همکاری  آمادگی 
دارد. سازمان بهسازی و نوسازی شهرداری 
بازسازی  و  مرمت  حــوزه  در  که  سال‌هاست 
فعالیت می‌کند و تجربه لازم را در اختیار دارد. 
فضاهای  یا  تاریخی  بناهای  برخی  در  گــر  ا
متولی  دستگاه‌های  آســیــب‌دیــده  عمومی 
مانند میراث فرهنگی اعلام کنند که امکان 
اقدام فوری ندارند، ما آمادگی داریم در این 

زمینه نیز وارد عمل شویم.

با توجه به تجربه جنگ اخیر، آیا 
بحران‌های  مدیریت  بــرای  برنامه‌ای 
آیــنــده و اســکــان اضــطــراری  احتمالی 

شهروندان تدوین شده است؟
سناریوهای  اضــطــراری  شــرایــط  بـــرای  بله؛ 
از  گر بخشی  ا اســت.  مختلفی طراحی شده 
به  نیاز  و  شــود  بحران  یا  جنگ  درگیر  شهر 
داشته  وجــود  جمعیت  گسترده  جابه‌جایی 
باشد، اردوگاه‌های موقت در چند نقطه شهر 
ایــن مکان‌ها  از جمله  پیش‌بینی شــده‌انــد. 
ــدک و باغ  ــاغ ف ــاغ ابــریــشــم، ب مــی‌تــوان بــه ب

تشکیل فوری صندوق 800 میلیاردی
علی قاسم‌زاده، شهردار اصفهان می‌گوید هنوز فولاد مبارکه و اتاق بازرگانی به تعهد 200 میلیاردی خود عمل نکرده‌اند

زهره‌سادات کاظمی
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کرد. این فضاها به‌گونه‌ای 6 تندرستی اشــاره 
پیش‌بینی شده‌اند که در صورت نیاز بتوان 
تجهیزات  و  چـــادر  کانکس،  از  استفاده  بــا 
امــــدادی، اســکــان مــوقــت شــهــرونــدان را در 
برای  کــرد؛  فراهم  ممکن  زمــان  کوتاه‌ترین 
گر حادثه‌ای در یکی از مراکز حساس  مثال، ا
رخ دهد و ضرورت تخلیه شعاع مشخصی از 
شهر وجود داشته باشد، مسیرهای تخلیه، 
محل‌های استقرار و فرآیند انتقال جمعیت 
اســت.  شــده  پیش‌بینی  و  طــراحــی  قبل  از 
تمام این پروتکل‌ها آماده هستند و تنها در 
صورت وقوع شرایط اضطراری فعال خواهند 
شد؛ البته امیدواریم هیچ‌گاه به اجرای این 

برنامه‌ها نیازی پیدا نکنیم.
اولویت بعدی ما اسکان خانواده‌هایی است 
معرض  در  یا  ــده  آسیب ‌دی ــا  آن‌ه منازل  که 
گرفته اســت. در جنگ اخیر نیز  آسیب قــرار 
مــکــرر هدف  بــه‌طــور  کــه  بــرخــی مناطق  در 
برخی  بودیم  ناچار  قرار می‌گرفتند،  حملات 
ــراف نقاط حساس  اط واحــدهــای مسکونی 

ظرفیت  منظور  ایــن  ــرای  ب کنیم.  تخلیه  را 
هتل‌ها پیش‌بینی شده است. علاوه بر آن، 
پس از اعلام نیاز، بسیاری از شهروندان نیز 
آمادگی  داوطلبانه  خدمت«  »نذر  پویش  در 
واحــدهــای  دراختیارگذاشتن  بــرای  را  خــود 
مسکونی اعلام کردند که در حدود ۲۰۰ واحد 
از سوی مردم معرفی شد. تجربه  مسکونی 
نیز  را  چــهــل‌روزه  جنگ  در  اسکان  مدیریت 
در اختیار داریم و در صورت نیاز می‌توانیم 
سایر  و  هتل‌ها  ظرفیت  کوتاهی  مــدت  در 
کز اقامتی را دوباره فعال کنیم؛ همچنین  مرا
زمانی  بــازه  یعنی  میان‌مدت،  اسکان  بــرای 
شش ماه تا دو سال تا پایان بازسازی منازل، 

برنامه‌ریزی‌های لازم انجام شده است.

ــــدان مــعــتــقــدنــد  ــرون ــهــ ــی شــ ــرخـ بـ
و  مشخص  پناهگاه‌های  اصفهان 
شناخته‌شده‌ای نــدارد. در این زمینه 

چه اقدام‌هایی انجام شده است؟
در برخی نقاط شهر فضاهایی برای پناه‌گیری 
اضــطــراری پیش‌بینی شــده اســت؛ از جمله 
ایستگاه‌های مترو و برخی اماکن عمومی که 
از نظر فنی ظرفیت ایجاد ایمنی نسبی برای 
شهروندان را دارند؛ البته باید توجه داشت که 
ماهیت جنگ‌های امروز با گذشته متفاوت 
است. تاکنون شرایطی پیش نیامده که شهر 
گیر  وارد وضعیت بحران گسترده و حملات فرا
شود؛ به‌گونه‌ای که نیاز به استفاده عمومی 
از پناهگاه‌ها به وجود آید. در دوران جنگ 
رادیو  طریق  از  قرمز  وضعیت  تحمیلی، 
اعلام می‌شد و مردم با شنیدن هشدارها 
اما  مــی‌کــردنــد؛  مراجعه  پناهگاه‌ها  بــه 
مرحله  آن  بــه  هــنــوز  فعلی  شــرایــط  در 

نرسیده‌ایم.

و  بــحــران  مدیریت  زمینه  در  آیــا 
خدمات شهری پس از این اتفاقات، 
تغییرات ساختاری نیز انجام شده 

است؟
این  وقــوع  از  پیش  خوشبختانه  بله؛ 
حوادث، سرمایه‌گذاری مناسبی در حوزه 
مدیریت بحران انجام شده بود. جایگاه 
زیر نظر معاونت  که قبلاً  این مجموعه 
خــدمــات شــهــری بـــود ارتــقــا پــیــدا کـــرد و 
اکنون زیر نظر شهردار قرار دارد؛ همچنین 
موردنیاز  نیروهای  شد،  تقویت  آن  ساختار 
جذب شدند و زیرساخت‌های لازم نیز آماده 
که در زمان بحران،  شد. واقعیت این است 
مهمی  بسیار  نقش  مجموعه  ایــن  عملکرد 
ایفا کرد. شاید بسیاری از شهروندان از حجم 
فعالیت‌هایی که در ساعات اولیه پس از هر 

حادثه انجام می‌شد اطلاع نداشته باشند.

جنگ  در  را  شـــهـــرداری  عملکرد 
ارگــان‌هــای  و  ارزیــابــی می‌کنید  چطور 
وقــوع  از  پــس  لحظات  در  مختلف 
حملات چه وظایفی بر عهده داشت؟
معتقدم همکاران ما در شهرداری بسیار عالی 
حادثه،  هر  از  پس  بلافاصله  کــردنــد.  عمل 
حریق،  اطفای  بــرای  آتش‌نشانی  نیروهای 
وارد  منطقه  ایــمــن‌ســازی  و  صحنه  کنترل 

عمل می‌شدند. هم‌زمان نیروهای ترافیکی و 
خدمات شهری مسیرها را مدیریت می‌کردند 
و از حضور افراد غیرمرتبط در محدوده حادثه 
جلوگیری می‌شد. پس از آن، نیروهای حوزه 
پسماند و خدمات شهری عملیات جمع‌آوری 
بازگرداندن  و  محیط  پاک‌سازی  نخاله‌ها، 
آغــاز می‌کردند. در  را  شرایط عــادی به شهر 
مرحله بعد نیز نیروهای فرهنگی، اجتماعی 
تــا به  ــاران وارد مــیــدان مــی‌شــدنــد  و مـــددکـ
خــانــواده‌هــای آســیــب‌دیــده خــدمــات لازم را 
ارائه دهند. به اعتقاد من، عملکرد مجموعه 
شهرداری در این بخش بسیار قابل‌قبول و 

مؤثر بود.

گــذاری مسئولیت  در خصوص وا
به  آسیب‌دیده  واحــدهــای  بــازســازی 
شهرداری چه نظری دارید؟ آیا این کار، 
بار مضاعفی بر دوش شهرداری نبود؟

کرد من شخصاً  وقتی دولت این امر را ابلاغ 
خوشحال شدم؛ چون کار بازسازی بلاتکلیف 
از  مهمی  بــخــش  ۱۲روزه،  جــنــگ  در  بـــود. 
پس  بود.  شده  انجام  تهران  در  بازسازی‌ها 
گرفت این مسئولیت  از آن، دولــت تصمیم 
را برای سایر کلان‌شهرها نیز به شهرداری‌ها 
کند و این موضوع به‌صورت رسمی  گــذار  وا
ابــاغ شد؛ البته پیش از ابــاغ رسمی نیز ما 
جلسه‌های متعددی با دستگاه‌های مختلف 
برگزار کرده بودیم. بارها این پرسش را مطرح 
مــی‌کــردیــم کــه خـــانـــواده‌هـــای آســیــب‌دیــده 
نهادی  چه  و  شوند  داده  اسکان  باید  کجا 
مسئولیت مستقیم این موضوع را بر عهده 
دارد. در آن مقطع، پاسخ‌ها عمدتاً به انتظار 
برای ابلاغ‌های رسمی موکول می‌شد. حتی 
صورت‌جلساتی  نیز  مصوبه  صــدور  از  پیش 
تنظیم کرده بودیم تا در صورت نیاز بتوانیم 
وارد عمل شویم و بخشی از مشکلات مردم 

را برطرف کنیم.

فشار  میزان  چه  مسئولیت  ایــن 
مالی به شهرداری وارد کرده است؟

طبیعتاً چنین مأموریتی هزینه‌های سنگینی 
نیز  ــرداری  ــهـ شـ ــه  ــالان س ــه  ــودج ب در  و  دارد 
پیش‌بینی نشده بــود؛ اما وقتی دولــت این 
را به‌عنوان  کــرد، ما آن  ــذار  گ را وا مسئولیت 
ممکن  کــردیــم.  تلقی  خدمت  فرصت  یــک 
شویم  ناچار  لازم،  منابع  تأمین  بــرای  اســت 
اجرای برخی پروژه‌های عمرانی را به تعویق 
تغییر  را  بودجه‌ای  اولویت‌های  یا  بیندازیم 
بازگشت  که  اســت  ایــن  واقعیت  امــا  دهیم؛ 
خانه‌هایشان،  به  خانواده‌ها  سریع‌تر  هرچه 
پــروژه  چند  اجــرای  از  بیشتری  بسیار  ارزش 
جابه‌جایی  با  باشد  قــرار  گــر  ا دارد.  عمرانی 
منابع، یک خانواده حتی یک روز زودتر به 
زندگی عادی خود بازگردد، به نظر من این 

اقدام کاملاً ارزشمند است.

با وجود همه دشواری‌ها، ارزیابی 
شما از این تجربه چیست؟

بار  آنکه یک  از  را بیش  ایــن مسئولیت  من 
اجرایی بدانم، یک توفیق الهی می‌دانم. در 
شرایطی که مردم با مشکلات و نگرانی‌های 

کردیم  پیدا  فرصت  بودند،  روبــه‌رو  فراوانی 
در  و  دهیم  کاهش  را  آن‌هــا  آلام  از  بخشی 
ــردم، رفــع  ــ کــنــارشــان بــاشــیــم. خــدمــت بــه م
ــش  دغــدغــه‌هــا و کــمــک بــه بــازگــشــت آرامـ
این  بخش  ارزشمندترین  خــانــواده‌هــا،  بــه 
که  اقــدامــی  هر  نهایت،  در  ــود.  ب مسئولیت 
بتواند بخشی از رنج انسان‌ها را کاهش دهد، 

برای ما افتخار و توفیق محسوب می‌شود.

ورود  هنگام  حــاضــر  ــال  ح در  ــا  آی
کشور یا استان،  تهدیدات هوایی به 
ســازوکــار هــشــداردهــی وجـــود دارد؟ 
امکان فعال‌شدن آژیر وضعیت قرمز 

برای مردم وجود ندارد؟
در خصوص سیستم هشدار باید بگویم بله. 
از زمانی که جنگنده‌ها، پهپادها یا موشک‌ها 
کشور می‌شوند، اطلاعات لازم در  وارد حریم 
اختیار نهادهای مسئول قرار می‌گیرد. ستاد 
مدیریت بحران نیز متناسب با سطح تهدید، 
وقتی  مــی‌کــنــد.  صـــادر  را  لازم  هــشــدارهــای 
تهدید وارد استان یا شهر می‌شود، اطلاعات 
مسئول  دستگاه‌های  اختیار  در  دقیق‌تری 
قرار می‌گیرد و در صورت لزوم، محدوده‌های 
وظیفه  می‌شوند.  تخلیه  خطر  معرض  در 
حفاظت  و  پروتکل‌ها  همین  اجــرای  نیز  ما 
ضرورتی  تاکنون  البته  اســت؛  شهروندان  از 
برای اعلام عمومی وضعیت قرمز در سطح 
نظر  بــه  اســت.  نشده  داده  تشخیص  شهر 
می‌رسد یکی از دلایل این موضوع، جلوگیری 
از افزایش اضطراب و نگرانی عمومی باشد. 
اعلام وضعیت قرمز سراسری می‌تواند فشار 
کند و به همین  روانی زیادی بر جامعه وارد 
تصمیم‌گیری  احتیاط  بــا  آن  ــاره  ــ درب دلیل 

می‌شود.

از  یکی  ســـؤال،  آخــریــن  به‌عنوان 
مباحثی که پس از جنگ مطرح شد، 
کاربری‌های  و  کــز  مــرا برخی  استقرار 
حساس در مناطق مسکونی است. 
گرفته  آیا برای این موضوع تصمیمی 

شده است؟
یکی از تجربه‌های مهم این دوره، ضرورت 
بازنگری در استقرار برخی مراکز حساس در 
کز  بافت‌های مسکونی بود. بخشی از این مرا
خود  اجتماعی  و  خدماتی  ماهیت  دلیل  به 
برای  ناگزیر در سطح شهر مستقر هستند؛ 
انتظامی  کز  مرا برخی  و  کلانتری‌ها  مثال، 
و  باشند  مــردم  دسترس  در  باید  خدماتی  و 
امکان انتقال آن‌هــا به خــارج از شهر وجود 
کاربری‌های دیگر،  برخی  ــاره  درب اما  ــدارد؛  ن
کارشناسی  جــلــســات  در  جــمــع‌بــنــدی  ایـــن 
و  بازسازی  فرآیند  در  که  است  گرفته  شکل 
استقرار  از  حتی‌الامکان  آینده،  توسعه‌های 
آن‌ها در مجاورت مناطق پرتراکم مسکونی 
که  پرهیز شود. در جنگ اخیر شاهد بودیم 
ایجاد جنگ  با هــدف  اهــداف صرفاً  برخی 
نمونه،  برای  گرفتند.  قرار  موردحمله  روانــی 
ــه ارتــبــاط  ک کـــزی  ــا مـــرا ــه ی ــدرس ــه م حمله ب
مستقیمی با اهداف نظامی نداشتند، بیشتر 
با هدف تأثیرگذاری بر روحیه عمومی جامعه 
انجام می‌شد. این موضوع ضرورت بازنگری 
در برخی جانمایی‌ها را دوچندان کرده است.
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زندگـــی  روایـــت  تلخ‌تریـــن  جنـــگ، 
صـــدای  کـــه  جایـــی  انسان‌هاســـت؛ 
را  کـــودکان  خنـــده  جـــای  انفجـــار، 
مأمـــن  کـــه  خانه‌هایـــی  و  می‌گیـــرد 
آوار  بـــه  لحظـــه  یـــک  در  آرامش‌انـــد، 
فقـــط  جنـــگ،  در  می‌شـــوند.  تبدیـــل 
ســـاختمان‌ها ویـــران نمی‌شـــوند؛ بلکـــه 
نیـــز  مـــردم  امنیـــت  و  آرزوهـــا  دل‌هـــا، 
ک‌تـــر از همـــه،  آســـیب می‌بیننـــد. دردنا
ــاه قربانـــی  رنـــج مردمـــی اســـت کـــه بی‌گنـ
در  و  می‌شـــوند  دشـــمنی  و  خشـــونت 
یـــک لحظـــه همـــه چیزشـــان را از دســـت 
ـــد. دیگـــر از خانه‌هـــای امیدشـــان  می‌دهن
خبـــری نیســـت و تنهـــا آدرســـی از آن‌هـــا بـــه 
جـــا می‌مانـــد بـــا دشـــمنی کـــه بارهـــا ادعـــا 
کـــرده بـــود منـــازل مســـکونی را هـــدف قـــرار 

 . هـــد نمی‌د
از  بیـــش  و  تخریـــب  خانـــه  صدهـــا 
آســـیب  مســـکونی  منـــزل  هـــزاران 
بســـیاری  خانواده‌هـــای  و  دیـــده 
امـــن  ســـقف  چشـــم‌برهم‌زدنی،  در 
می‌دهنـــد. دســـت  از  را  زندگی‌شـــان 
ســـاعت‌های  و  روزهـــا  همـــان  در  امـــا 
معنـــای  بـــاز  اصفهـــان  مـــردم  ســـخت، 
تصویـــر  بـــه  را  ایســـتادگی  و  همدلـــی 
کشـــیدند. جهادگـــران، نیروهـــای مردمـــی 
و  همشـــهریان  داوطلـــب،  گروه‌هـــای  و 
نگذاشـــتند.  تنهـــا  را  خـــود  هم‌وطنـــان 
اوج  در  حادثـــه،  لحظـــات  نخســـتین  از 
آمدنـــد؛  میـــدان  بـــه  ناامنـــی،  و  خطـــر 
آوار برداشـــتند، خانـــه ســـاختند، مرهـــم 
ـــا امـــروز در کنـــار آســـیب‌دیدگان  شـــدند و ت
خانواده‌هـــا  از  بســـیاری  مانده‌انـــد. 
جهـــادی  نیروهـــای  همیـــن  تـــاش  بـــا 
خانه‌هایشـــان  بـــه  دوبـــاره  توانســـتند 
بازگردنـــد و امیـــد را از نـــو تجربـــه کننـــد. 
امـــروز در گفت‌وگـــو بـــا محمـــد محمـــدی، 
مســـئول قـــرارگاه جهـــادی جنـــگ رمضـــان 
اســـتان  جهـــادی  حرکت‌هـــای  مدیـــر  و 

همیـــن  از  می‌خواهیـــم  اصفهـــان، 
ــار، همدلـــی و حضـــور مردمـــی  روایـــتِ ایثـ
جهادگـــران  کـــه  روزهایـــی  از  بشـــنویم؛ 
ایســـتاده‌اند. مـــردم  کار  پـــای  بی‌وقفـــه 

تشکیل قرارگاه جهادی 
جنگ رمضان

ــرارگاه  ــکیل قـ ــه تشـ ــدا بـ ــدی در ابتـ محمـ
کـــرد  اشـــاره  رمضـــان  جنـــگ  جهـــادی 
جنـــگ  آغـــاز  بـــا  هم‌زمـــان  گفـــت:  و 
و  جهـــادی  گروه‌هـــای  ســـوم،  تحمیلـــی 
مردمـــی در سراســـر اســـتان اصفهـــان بـــا 
مشـــارکت هـــم قـــرارگاه جهـــادی جنـــگ 

دادنـــد.  تشـــکیل  را  رمضـــان 
گروه‌هـــای  از  متشـــکل  قـــرارگاه  ایـــن 
اســـتان  ســـازندگی  بســـیج  جهـــادی 
بنیـــاد  دانشـــجویی،  بســـیج  اصفهـــان، 
برکـــت، آســـتان قـــدس، جبهـــه فرهنگـــی و 
گروه‌هـــای جهـــادی مردمـــی اســـت کـــه در 
راســـتای خدمـــت بـــه مـــردم بـــا محوریـــت 
اصفهـــان  اســـتان  ســـازندگی  بســـیج 

اســـت. شـــده  تشـــکیل 

ک‌سازی و ایمن‌سازی ۱۲هزار و  پا
۳۰۰ منزل مسکونی

ســـه  رمضـــان  جنـــگ  جهـــادی  قـــرارگاه 
ــات اول،  ــرد. عملیـ ــف کـ ــات را تعریـ عملیـ
عملیـــات امـــداد و نجـــات بـــود. جهادگـــران 
ــدادی  ــای امـ ــیکلت و کوله‌هـ ــه موتورسـ بـ
اصابـــت  لحظـــات  در  و  شـــدند  مجهـــز 
ــدادی  ــتگاه‌های امـ ــایر دسـ ــا سـ ــراه بـ همـ
ـــی و  ـــروی انتظام ـــر، نی ـــه هلال‌احم از جمل
اورژانـــس در نقـــط اصابـــت حضـــور پیـــدا 
آســـیب‌دیدگان  کمـــک  بـــه  و  می‌کردنـــد 
عملیـــات  دوم،  می‌پرداختند.عملیـــات 
بـــود. بعـــد از  ک‌ســـازی و ایمن‌ســـازی  پا
عادی‌شـــدن  و  وضعیـــت  سفیدشـــدن 
ــیب‌دیده  ــازل آسـ ــران منـ ــرایط، جهادگـ شـ
شیشـــه‌های  کـــرده،  ک‌ســـازی  پا را 
جایگزیـــن  پلاســـتیک  بـــا  را  شکســـته 
پنجره‌هـــا،  و  درهـــا  ایمنـــی  از  پـــس  و 
از  را  انفجـــار  پرتابه‌هـــای  و  نخاله‌هـــا 

شـــهر  در  می‌کردنـــد.  تخلیـــه  خانه‌هـــا 
منـــزل   ۳۰۰ و  ۱۲هـــزار  بـــرای  اصفهـــان 
ایمن‌ســـازی  و  ک‌ســـازی  پا مســـکونی 

انجـــام شـــد.

عملیات بازسازی و مرمت در ۱۱ 
نقطه شهر اصفهان

و  بازسازی  عملیات  سوم،  عملیات 
این  شد.  آغاز  فروردین   ۱۳ از  مرمت، 
اصفهان،  شهر  از  ۱۱نقطه  در  عملیات 
جانبازان،  باهنر،  خیابان‌های  مانند 
تربیت  معراج،  هفتون،  خلیلی،  شهید 
معلم و پشت استخر فجر، قائمیه، محله 
آتشگاه، چهارراه پلیس، خانه اصفهان و 
سپاهان‌شهر و ۱۹ نقطه از شهرستان‌های 
ما  هدف  گرفت.جامعه  صورت  استان 
که  بود  مسکونی  واحد   ۳۰۰ و  ۱۲هزار 
واحد   ۸۰۰ و  چهارهزار  بر  بالغ  کنون  تا
است.  شده  مرمت  و  بازسازی  مسکونی 
جوش‌کاری،  برش‌کاری،  کارگاه‌های 
برش  آلومینیومی،  پنجره  و  در  تولید 

روایت جهادگران سازنده شهر
گفت‌و‌گو با محمد محمدی، مسئول قرارگاه جهادی جنگ رمضان

منیره فهامی
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ـــده ـــام ش انج

ريال5.000.000.000برآورد کلی هزینه‌ها

کارهای  و  شد  احداث  تک‌جداره  شیشه 
گچ‌کاری در عملیات  کناف‌کاری و  بنایی، 
کید کرد:  مرمت صورت گرفت.محمدی تأ
تکمیل  با  آتی  روزهای  طی  امیدواریم 
شیشه  نصب  و  شیشه‌اندازی  عملیات 
بتوانیم بقیه واحدها را نیز تحویل بدهیم. 
شهرداری  اصفهان  شهر  در  افزود:  او 
پشتیبان‌ و تأمین‌کننده مصالح و امکانات 
موردنیاز است؛ ولی در شهرستان‌ها بنیاد 
مسکن این کار را برعهده دارد. با توجه به 
که بنیاد مسکن داشته،  محدودیت‌هایی 
به  را  میلیون   ۳۰ زیر  پرداخت‌های  صرفا 
کرده است؛ به  کتوری پرداخت  صورت فا
همین دلیل ما در شهرستان‌ها با مشکلات 
روبه‌رو  اصفهان  شهر  به  نسبت  بیشتری 
هستیم که نیازمند توجه خاص مسئولان، 
به‌ویژه بنیاد مسکن در شهرستان‌هاست.
رمضان  جنگ  جهادی  قرارگاه  مسئول 
به  استان‌ها  سایر  جهادی  کمک‌های  از 
شهرهای  از  گفت:  و  داد  خبر  اصفهان 
مازندران،  قزوین،  کرمان،  جمله  از  دیگر 
از  که  استان  مقیم  افغانستانی‌های  و  قم 
در  بوده‌اند،  حرم  مدافع  نیروهای  طیف 
کمک  و  داشته  حضور  جهادی  اردوهای 
استان  و  رضوی  خراسان  از  کرده‌اند. 
و  نیرو  ارسال  جهت  ارزیابی  تیم  نیز  یزد 
استان  همچنین  و  داشته‌ایم  امکانات 

قزوین با ارسال نیرو و شیشه در عملیات 
مرمت، کمک شایانی داشته است.

حضور روزانه ۳۰۰ تا ۵۰۰ نیرو در 
عملیات مرمت و بازسازی

ــای جـــهـــادی اســتــان  ــرکـــت‌هـ مـــدیـــر حـ
اصـــفـــهـــان درخــــصــــوص فــعــالــیــت‌هــای 
اصفهان  استان  شهرستان‌های  جهادی 
بیدگل  و  آران  کاشان،  شهرستان  افــزود: 
و  بــوده‌انــد  تهران  استان  معین  نطنز  و 
استان  بــه  نــیــرو  اعـــزام  مرحله  چندین 
غربی  شهرستان‌های  داشــتــنــد.  تــهــران 
نــیــز معین  ــرون  ــ ک تــیــران و  بـــه‌ویـــژه  مــا 
به  و  بــودنــد  هــرمــزگــان  اســتــان  و  میناب 
کرده‌اند.شهرستان‌های  اعزام  نیرو  آنجا 
جنگ  فرعی  قــرارگــاه‌هــای  در  هم  دیگر 
ــد و در  ــودن رمــضــان شــهــرســتــان فــعــال ب
شصت‌نفره،  تا  بیست  گــروه‌هــای  قالب 
هر  داشتند.  نیرو  اعزام  اصفهان  شهر  به 
روز حدود ۳۰۰ تا ۵۰۰ نفر نیروی جهادی 
عملیات  در  مختلف  قسمت‌های  در  را 

بازسازی و مرمت داشته‌ایم.

بازسازی مناطق آسیب‌دیده 
شهرستان‌های اصفهان توسط۴ تا ۵ 

گروه جهادی
گـــروه جــهــادی ثــبــت‌شــده با  هـــزار و 300 
مجوز و شماره حساب حقوقی در بسیج 

گروه  که از این تعداد ۹۰  سازندگی داریم 
جهادی در سطح شهر اصفهان و در هر 
درگیر  جهادی  گروه  چهارپنج  شهرستان 
عملیات مرمت و بازسازی شده‌اند. ۱۶۹ 
به  متعلق  اســتــان  سطح  در  نیز  موکب 

گروه‌های جهادی بوده است.

فعالیت بانوان جهادگر در ۴ زمینه 
مختلف

کیپ‌هــای  ا بــه  ادامــه  در  محمــدی 
ــرد  ــاره ک ــوان اش ــی بان ــادی و تخصص جه
گروه‌هــای  بانــوان  کیپ‌هــای  ا گفــت:  و 
فعالیــت  زمینــه  چهــار  در  جهــادی 
شــامل  فعالیت‌هــا  ایــن  کــه  می‌کننــد 
بــه  کمــک  و  غــذا  پخــت  از  پشــتیبانی 
بیــش  روزانــه  توزیــع  در  آشــپزخانه‌ها 
خســارت  بــرآورد  غــذا،  پــرس  ۱۳هــزار  از 
نقــاط  در  الکترونیــک  صــورت  بــه 
اصابت‌دیــده و بــه صــورت خانه‌به‌خانــه، 
حضــور در مراســم اســکان جنــگ‌زدگان 
بــازی  و  روان‌شناســی  فعالیت‌هــای  و 
کــودکان و نوجوانــان، تهیــه و توزیــع  بــا 
پک‌هــای  معیشــتی،  بســته‌های 
بســته‌بندی  همچنیــن  و  بهداشــتی 
امنیتــی  نیروهــای  بــرای  لقمــه  و  آجیــل 
ــد  کی ــوده‌ اســت. محمــدی تأ و هوافضــا ب
کــرد: بازســازی و مرمــت بســیاری از منــازل 

از جملــه ۴۵۰ واحــد خیابــان تربیــت معلــم 
پشــت اســتخر فجــر، ۷۸۳ واحــد خیابــان 
باهنــر، ۲۰۰ خانــه در خانه‌اصفهــان و ۴۶۰ 
واحــد در هفتــون انجــام و ایــن واحدهــا 

اســت. شــده  داده  تحویــل 
کمبــود شیشــه، نیــروی متخصــص  گــر  ا
شــود،  تأمیــن  هــم  شیشــه‌بر  و  نصــاب 
آســیب‌دیده  منــازل  تحویــل  و  تکمیــل 
افــزود:  می‌گیــرد.او  بیشــتری  ســرعت 
کامل‌تخریب‌شــده هــم  حــدود ۸۰واحــدِ 
جلســات  برگــزاری  نیازمنــد  کــه  داریــم 
مرتبــط  مصوبــات  و  دولــت  هیئــت 

 . هســتند
اســتان  جهــادی  حرکت‌هــای  مدیــر 
و  افــراد  گفــت:  پایــان  در  اصفهــان 
فعالیت‌هــای  بــه  علاقه‌منــد  گروه‌هــای 
ثبت‌نــام  طریــق  از  می‌تواننــد  جهــادی 
کار« عضــو قــرارگاه  در پلتفــرم »ایــران پــا
و  شــوند  رمضــان  جنــگ  جهــادی 
دفتــر  بــه  حضــوری  مراجعــه  بــا  یــا 
خیابــان  در  واقــع  ســازندگی،  بســیج 
شــمس‌آبادی، ســاختمان شــمس‌آبادی 
ثبت‌نــام  رمضــان  جنــگ  قــرارگاه  دفتــر 
کننــد؛ همچنیــن می‌تواننــد بــا عضویــت 
در گــروه »نــدای جهــادی« در پیام‌رســان 
ایتــا و ارتبــاط بــا ادمیــن، اعــام آمادگــی 

شــوند. آشــنا  فعالیت‌هــا  بــا  و  کننــد 
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ارزش ریالی خسارت واردشده
  هزینه کل

000/ 16/000/000 ریال

  خیران
000/ 3/500/000 ریال

  شهرداری
000/ 12/000/000 ریال

  مالک
500/000/000 ریال

گزارش ارز یابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه

گزارش  خسارت‌ها به تفکیک کاربری واحدهای آسیب‌دیده

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 2

  مجموع خسارت جزئی

111

  مسکونی

82
  تجاری‌اداری

26
  صنعتی

24

  مجموع بازسازی کلی

12
  مجموع احداث

9
  مجموع خسارت

132
  مجموع کار انجام‌شده

100

مسکونی

77
مسکونی

5
  تجاری‌اداری

26
  صنعتی و تجاری

24
  رسالت

103
  بختیاردشت

29
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گفت‌وگو با مهدیه نقش‌زن، فعال فرهنگی و عضو شورای مرکزی موکب »ایران‌همدل«
موشـــک‌های دشـــمن از همـــان روزهـــای 
نخســـت، تنهـــا خانه‌هـــا را هـــدف نگرفتـــه 
بودنـــد؛ آرامـــش دل‌هـــا نیـــز زیـــر آتـــش 
اســـفند،  دهـــم  داشـــت.  قـــرار  تهدیـــد 
ثبـــت  را  موکـــب  بیســـت‌وهفتمین 
ـــه  ـــش ب ـــرای خادمان ـــه ب ـــی ک ـــد؛ موکب کردن
شـــب‌ها  شـــد.  تبدیـــل   »۲۷ »موقعیـــت 
مـــردان  فعالیت‌هـــا،  پایـــان  از  پـــس 
و  خانم‌هـــا  و  می‌ماندنـــد  موکـــب  در 
کـــودکان بـــرای اســـتراحت راهـــی مدرســـه 
می‌شـــدند. خانـــم نقـــش‌زن هـــم یکـــی از 
آنـــان بود.تنهـــا 10روز از برپایـــی موکـــب 
منطقـــه  رســـید  خبـــر  کـــه  بـــود  گذشـــته 
نزدیـــک خانه‌شـــان هـــدف حملـــه قـــرار 
و  شکســـته  شیشـــه‌ها  اســـت.  گرفتـــه 
بازگشـــت  بـــود.  دیـــده  آســـیب  دیوارهـــا 
بـــه خانـــه پنجـــاه‌روزی زمـــان بـــرد. کمـــی 
اســـتقرار  محـــل  مدرســـه  نزدیـــک  بعـــد 
و  گرفـــت  قـــرار  هـــدف  هـــم  خانواده‌هـــا 
ناچـــار شـــدند بـــه مکانـــی امن‌تـــر نقـــل 

کننـــد. مـــکان 
در ادامـــه، حملـــه بـــه فـــولاد مبارکـــه در 
آنجـــا حضـــور  کـــه همســـرش در  زمانـــی 
زد.  رقـــم  را  دیگـــری  نگرانـــی  داشـــت، 
بـــه  مســـلحانه  حملـــه  نیـــز  آن  از  پـــس 
موکـــب، زخمـــی دیگـــر بـــر پیکـــره ایـــن 
مجموعـــه بـــود؛ امـــا بـــا وجـــود همـــه ایـــن 
حـــوادث، فعالیـــت موکـــب متوقـــف نشـــد و 

یافـــت. ادامـــه  خدمت‌رســـانی 
ـــه نقـــش‌زن، فعـــال فرهنگـــی  ـــم مهدی خان
و عضـــو شـــورای مرکـــزی موکـــب ایـــران 
روزهـــای  ایـــن  از  بخشـــی  همـــدل، 
روزهایـــی  می‌کنـــد؛  روایـــت  را  پرحادثـــه 
زد  جوانـــه  ســـختی‌ها  دل  از  امیـــد  کـــه 
عقـــب  تهدیـــدی  هیـــچ  از  خدمـــت  و 

. ننشســـت

آغاز یک حرکت مردمی
موکـــب ایـــران همـــدل بـــا همـــکاری مدرســـه 
پویـــه و گـــروه فرهنگـــی جهـــادی »مـــأوی« 

شـــکل گرفـــت. فعالیت‌هـــا از شـــب شـــهادت 
حضـــرت آقـــا بـــا امکاناتـــی ســـاده شـــامل 
یـــک رشـــته لامـــپ، یـــک فلاســـک چـــای 
برقـــی بـــزرگ و یـــک میـــز آغـــاز شـــد و به‌مـــرور 
تجهیـــزات و امکانـــات بیشـــتری بـــه موکـــب 

اضافـــه کردنـــد.
همفکـــری،  جلســـات  نخســـتین  در 
ــا در دو  ــد کـــه فعالیت‌هـ ــر آن شـ تصمیـــم بـ
بخـــش کـــودک و نوجـــوان و بزرگ‌ســـالان 
ســـامان‌دهی شـــود. بـــرای کـــودکان فضایـــی 
جهـــت بیـــان احساســـات و دغدغه‌هـــای 
ناشـــی از شـــرایط جنگـــی فراهـــم شـــد و بـــرای 
و  گفت‌وگـــو  جلســـات  نیـــز  بزرگ‌ســـالان 

گرفـــت. هم‌اندیشـــی شـــکل 
بـــه گفتـــه نقـــش‌زن، مهم‌تریـــن دغدغـــه 
والدیـــن در آن روزهـــا مدیریـــت اضطـــراب، 
ایفـــای  و  فرزنـــدان  تحصیلـــی  وضعیـــت 
کشـــور بـــود؛  کمـــک بـــه  نقـــش مؤثـــر در 
کـــه محـــور برنامه‌هـــای  موضوعه‌هایـــی 

فرهنگـــی موکـــب قـــرار گرفـــت.

کارد‌نویسی تا ترویج امید از پلا

یکـــی از نخســـتین برنامه‌هـــای موکـــب، 
کـــه  والدینـــی  بـــود.  کارد‌نویســـی  پلا
خوش‌خـــط بودنـــد، مطالبـــات مردمـــی، 
شـــروط  مقاومتـــی،  زندگـــی  آداب 
جمله‌هـــای  شـــعارها،  رهبـــری،  ده‌گانـــه 
روی  را  قـــرآن  آیـــات  و  امیدبخـــش 
نوشـــته‌ها  ایـــن  می‌نوشـــتند.  کارد‌هـــا  پلا
ـــتان  ـــالار در دس ـــارراه سپهس ـــادور چه دورت
خادمـــان  و  می‌گرفـــت  قـــرار  مـــردم 
موکـــب، خودروهـــا را از زیـــر قـــرآن عبـــور 

. نـــد د ا می‌د

شکل‌گیری نخستین گعده سیاسی 
موکب

چنـــد روز پـــس از آغـــاز فعالیت‌هـــا، افـــراد 
بـــا ســـایق فکـــری و مذهبـــی مختلـــف 
خانواده‌هـــای  پیوســـتند.  موکـــب  بـــه 
مباحـــث  پیش‌تـــر  کـــه  پویـــه  مدرســـه 
دنبـــال  در فضـــای مجـــازی  را  سیاســـی 
می‌کردنـــد، بـــه پیشـــنهاد مدیـــر مدرســـه، 
گفت‌وگوهـــا را بـــه  خانـــم غلامـــی، ایـــن 
فضـــای موکـــب منتقـــل کردنـــد. بـــه ایـــن 

ترتیـــب نخســـتین گعـــده سیاســـی موکـــب 
ــو  ــرای گفت‌وگـ ــی بـ ــت؛ فضایـ ــکل گرفـ شـ
و رســـیدن بـــه نقـــاط مشـــترک. نقـــش‌زن 
کـــه در ابتـــدای مســـیر برخـــی  می‌گویـــد 
کـــه  موکـــب  اعضـــای  بـــرای  دیدگاه‌هـــا 
ــه  ــا بـ ــود؛ امـ ــده بـ ــد آزاردهنـ ــدار بودنـ داغـ
کنـــار هـــم رشـــد  مـــرور هـــر دو طـــرف در 
دیدگاه‌هـــای  شـــنیدن  هـــم  کردنـــد؛ 
ـــا  ـــم گفت‌وگوه ـــد و ه ـــان‌تر ش ـــف آس مختل
متعادل‌تـــر و منصفانه‌تـــر پیـــش رفـــت.
حضـــور  بـــا  نشســـت‌ها  ایـــن  امـــروز 
مختلـــف  موضوع‌هـــای  در  کارشناســـان 
موضـــوع،  بـــه  بســـته  و  می‌شـــود  برگـــزار 
شـــرکت  آن  در  نفـــر   ۵۰ تـــا   ۱۰ بیـــن 
کـــه  شـــب‌هایی  در  حتـــی  می‌کننـــد. 
کشـــیده می‌شـــود،  بـــه جـــدل  بحث‌هـــا 
دوبـــاره  بعـــد  شـــب  شـــرکت‌کنندگان 
گفت‌وگـــو دور هـــم جمـــع  بـــرای ادامـــه 

. ند می‌شـــو

گعده قرآنی؛ سوخت ادامه مسیر
ابتـــدا  از  موکـــب  معنـــوی  برنامه‌هـــای 

موقعیت بیست‌وهفت!

منیره فهامی
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ــل و  ــای توسـ ــح، دعـ ــوره فتـ ــا قرائـــت سـ بـ
فرازهایـــی از صحیفـــه ســـجادیه همـــراه 
قرآنـــی  چالش‌هـــای  همچنیـــن  بـــود؛ 
و مســـابقات مرتبـــط بـــا مفاهیـــم آیـــات 
برگـــزار می‌شـــد. در ادامـــه، ایـــن برنامه‌هـــا 
و  شـــد  دنبـــال  عمیق‌تـــری  شـــکل  بـــه 
گعـــده قرآنـــی بـــا محوریـــت کتـــاب »تفســـیر 
شـــکل  طاهـــرزاده  اســـتاد  فتـــح«  ســـوره 
گرفـــت. ایـــن جلســـات کـــه هفتـــه‌ای دو تـــا 
ســـه بـــار برگـــزار می‌شـــود، محـــل تـــاوت، 
آیـــات قـــرآن  تدبـــر و مباحثـــه پیرامـــون 

اســـت.
ایـــن  می‌گویـــد:  لبخنـــد  بـــا  نقـــش‌زن 
موتـــور  ســـوخت  واقـــع  در  جلســـات 
و  فعالیـــت  امیـــد،  تـــا  اســـت  خودمـــان 
و  میـــدان  در  خدمـــت  بـــرای  انگیـــزه 
زنـــده بمانـــد.« بخـــش  مـــا  خانـــواده در 
بـــه  موکـــب  فعالیت‌هـــای  از  دیگـــری 
دارد.  اختصـــاص  کتـــاب  امانـــت‌دادن 
متنـــوع،  موضوع‌هـــای  بـــا  کتاب‌هایـــی 
اختیـــار  در  روان‌شناســـی،  تـــا  رمـــان  از 
مختلـــف  ســـنی  گروه‌هـــای  مخاطبـــان 

می‌گیـــرد. قـــرار 

پرچم‌هایی که نماد همدلی شدند
در ابتـــدای کار، پرچم‌هـــا بـــرای اســـتفاده 
صـــورت  بـــه  پرچم‌گردانـــی  مراســـم  در 
امانـــت در اختیـــار مـــردم قـــرار می‌گرفـــت. 
یـــک پرچـــم بـــزرگ نیـــز هـــر شـــب تـــا پایـــان 

برنامه‌هـــا در دســـت حاضـــران بـــه نوبـــت 
برافراشـــته می‌شـــد. در ادامـــه، پرچم‌هـــا 
ــا  ــی از آن‌هـ ــدند و بخشـ ــماره‌گذاری شـ شـ
فرهنگـــی  هزینه‌هـــای  تأمیـــن  بـــرای 

موکـــب بـــه فـــروش رســـید.

مشارکت مردمی؛ پشتوانه اصلی 
موکب

بخـــش  کـــه  می‌کنـــد  کیـــد  تأ نقـــش‌زن 
مشـــارکت  بـــا  موکـــب  امکانـــات  عمـــده 
تأمیـــن  از  اســـت.  شـــده  تأمیـــن  مـــردم 
نصـــب  تـــا  گرفتـــه  روزانـــه  نـــان  و  غـــذا 
آبگرمکـــن، ســـینک، مخـــزن آب و ســـایر 
ــان  ــا همراهـــی بانیـ ــزات، همگـــی بـ تجهیـ
همچنیـــن  اســـت؛  شـــده  انجـــام  خیّـــر 
دراختیارقـــراردادن  بـــا  شـــهرداری 
بـــا  ســـپه  بانـــک  و  شـــهری  تلویزیـــون 
پیشـــبرد  بـــه  مختلـــف،  همکاری‌هـــای 
کردنـــد.  کمـــک  موکـــب  فعالیت‌هـــای 
ــبت‌های  ــدل در مناسـ ــران همـ ــب ایـ موکـ
ویـــژه‌ای  برنامه‌هـــای  نیـــز  مختلـــف 
کـــرده اســـت؛ از لحظـــه تحویـــل  برگـــزار 
ـــه  ـــوروزی گرفت ـــای ن ـــال و دیدوبازدیده س
تـــا جشـــن روز دختـــر، تجلیـــل از معلمـــان 
جهـــادی، برنامه‌هـــای ولادت و شـــهادت 
کنـــار  کاشـــت نهـــال در اســـفندماه. در  و 
خانـــواده  بـــا  دیـــدار  برنامه‌هـــا،  ایـــن 
شـــهدای اطـــراف موکـــب نیـــز در دســـتور 
بـــرای  تلاش‌هایـــی  و  گرفـــت  قـــرار  کار 

دعـــوت از ایـــن خانواده‌هـــا بـــه موکـــب 
ترویـــج  بـــرای  شـــد.برنامه‌ریزی  انجـــام 
الگـــوی  اصـــاح  و  مقاومتـــی  زندگـــی 
فعالیـــت  محورهـــای  دیگـــر  از  مصـــرف 
موکـــب اســـت. مســـئولان موکـــب قصـــد 
افـــراد  ظرفیـــت  از  اســـتفاده  بـــا  دارنـــد 
متخصـــص و توانمنـــد، میزهـــای خدمـــت 
برگـــزار  رایـــگان در حوزه‌هـــای مختلـــف 

کننـــد.

کودک و نوجوان؛ محور اصلی 
فعالیت‌های تربیتی

بـــا  موکـــب  نوجـــوان  و  کـــودک  بخـــش 
تفریحـــی  و  هیجانـــی  تربیتـــی،  اهـــداف 
بخـــش  ایـــن  در  اســـت.  شـــده  طراحـــی 
تـــاش شـــده مفاهیـــم زندگـــی جهـــادی 
بـــازی،  قالـــب  در  مقاومـــت  روایـــت  و 
جدیـــد  نســـل  بـــه  قصه‌گویـــی  و  هنـــر 
مفاهیـــم  بـــا  شـــود.قصه‌گویی  منتقـــل 
تربیتـــی، شـــاهنامه‌خوانی و پیونـــددادن 
قهرمانـــان شـــاهنامه بـــا قهرمانـــان معاصـــر 
ازجملـــه برنامه‌هـــای ایـــن بخـــش اســـت؛ 
ـــه  ـــب ک ـــان موک ـــی از نوجوان ـــن یک همچنی
نخســـتین ســـال روزه‌داری خـــود را تجربـــه 
کاغـــذی  می‌کـــرد، هـــر شـــب ســـازه‌های 
ماننـــد لانچـــر، موشـــک، پهپـــاد، تانـــک و 
تفنـــگ می‌ســـاخت و ســـاخت آن‌هـــا را بـــه 

دیگـــر کـــودکان آمـــوزش مـــی‌داد.
روان‌شـــناختی،  هدفمنـــد  بازی‌هـــای 

نیـــز  کاردســـتی  و  نقاشـــی  ســـفالگری، 
ایـــن  مســـتمر  فعالیت‌هـــای  از  بخشـــی 
گـــروه اســـت. بـــه گفتـــه نقـــش‌زن، نمایـــش 
فرهنگـــی  فعالیت‌هـــای  اوج  نقـــاط  از 
موکـــب بـــه شـــمار مـــی‌رود. در یکـــی از ایـــن 
برنامه‌هـــا، مربیـــان بـــا اســـتفاده از نقشـــه 
کـــه بـــر روی  ایـــران و چســـب‌زخم‌هایی 
آن قـــرار داده بودنـــد، زخم‌هـــای تاریخـــی 
ایـــران را روایـــت و مبـــارزه بـــا اســـتعمار را در 

ــد. ــی کردنـ ــش بازآفرینـ ــب نمایـ قالـ
امـــروز موکـــب دارای گـــروه ســـرود و گـــروه 
نمایـــش اســـت و موضوع‌هـــای روز را در 
قالـــب اجراهـــای هنـــری بـــه مخاطبـــان 
ـــی  ـــتی، نقال ـــاخت کاردس ـــد. س ـــه می‌کن ارائ
مناســـبت‌هایی  بـــرای  روایتگـــری  و 
دیگـــر  از  نیـــز  غدیـــر  عیـــد  همچـــون 

اســـت. مجموعـــه  ایـــن  برنامه‌هـــای 

نوجوانان روایتگر زنان اثرگذار
نوجوانــان،  ویــژه  برنامه‌هــای  از  یکــی 
اســت.  اثرگــذار  زنــان  دربــاره  روایتگــری 
کنــون اجــرای برنامه‌هــای  گــروه تا ایــن 
خــود را در موکب‌هــای دیگــر نیز گســترش 
اقــام  جمــع‌آوری  داده‌اند.همچنیــن 
ضــروری بــرای خانواده‌هــای جنــگ‌زده و 
برگــزاری کلاس‌هــای رفــع اشــکال درســی 
و  مدرســه  جهــادی  معلمــان  حضــور  بــا 
ایــن موکــب  از دیگــر اقدام‌هــای  محلــه 

بــه شــمار مــی‌رود.

گزارش خسارت‌ها به تفکیک کاربری واحدهای آسیب‌دیده
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مدیرکل برنامه‌ریزی و بودجه شهرداری اصفهان از روند ترمیم مناطق آسیب‌دیده اصفهان توسط شهرداری می‌گوید
مناطــق  ترمیــم  مســئولیت  گــذاری  وا بــا 
آســیب‌دیده از جنــگ بــر دوش شــهرداری، 
بــار مالــی چشــمگیری متوجــه شــهرداری 
کنــار آســیب‌دیدن منابــع  شــد و ایــن، در 
جنــگ،  به‌واســطه  شــهرداری  درآمــدی 
شــهرداری  دوش  بــر  مضاعفــی  فشــار 
راه  کــردن  پیدا میــان  ایــن  در  کــرد.  وارد 
برون‌رفــت از ایــن بحــران، وظیفه مدیریت 
برنامه‌ریــزی و بودجــه شــهرداری اســت تــا 
بــا تدویــن برنامه‌ای جدید و راه‌گشــا، مســیر 
جدیــدی پیــش روی شــهرداری بــاز کنــد. 
بــرای بررســی راه‌هــای پیش‌بینی‌شــده و 
برنامــه‌ای کــه در ایــن زمــان تدوین‌شــده 
اســت، بــه ســراغ مدیــرکل برنامه‌ریــزی و 
از  تــا  بودجــه شــهرداری اصفهــان رفتیــم 
تلاش‌هــای حــوزه مدیریــت برنامه‌ریــزی و 
بودجــه برایمــان بگویــد. آنچــه می‌خوانیــد 
حاصــل گفت‌وگــوی »هم‌محلــه« بــا ســید 

مصطفــی اعتصامــی اســت.
کل  اداره  اعتصامــی،  تعریــف  بــه  بنــا 
معاونــت  بودجــه  و  برنامه‌ریــزی  
انســانی  ســرمایه  توســعه  و  برنامه‌ریــزی 
اداره  شــامل  اصفهــان،  شــهرداری 
اداره  عملکــرد،  ارزیابــی  و  برنامه‌ریــزی 
 GIS اداره  اطلاعــات،  تحلیــل  و  آمــار 
مدیریــت  اداره  و  مکانــی  اطلاعــات  و 
از  یکــی  کــه  پروژه‌هاســت  کنتــرل  و 
خروجی‌هــای اصلــی ایــن حــوزه،  فراینــد 
تدویــن برنامه‌وبودجــه ســالیانه شــهرداری 
و  پروژه‌هــا  اجــرای  پیگیــری  اســت. 
ارزیابــی عملکــرد نیــز در دســتور کار حــوزه 
می‌شــود. تعریــف  بودجــه  و  برنامه‌ریــزی 

اولویت‌بندی پروژه‌های شهری
کل  اداره  ســکان‌دار  کــه  اعتصامــی  
زمــان  در  اســت،  بودجــه  و  برنامه‌ریــزی 
و  داشــته  ویــژه‌ای  فعالیــت  جنــگ 
موضوع‌هــای مختلفــی را پیگیــری کــرده. 
او در ابتــدا صحبتــش را از وضعیــت مالــی 
شــهرداری و منابــع ازدســت‌رفته شــهرداری 
کــرد:  به‌واســطه جنــگ شــروع و تصریــح 
منابــع جنــگ،   شــرایط  بــه  توجــه   بــا 
مالــی شــهرداری تحت‌الشــعاع قــرار گرفــت 
و ایــن مســئله، نیــاز بــه مدیریــت منابــع 
کــرد؛ بــه همیــن دلیــل و بــرای  را پررنــگ 
بــه  نقدینگــی  تأمیــن  و  منابــع  مدیریــت 
از  یکــی  و  رفتیــم  اولویت‌بنــدی  ســمت 
کــه در برنامه‌ریــزی  اولیــن موضوع‌هایــی 
بــه آن توجــه شــد، اولویت‌بنــدی اجــرای 
اول،  گام  در  بــود.  شــهری  پروژه‌هــای 
درجــه  لحــاظ  بــه  پروژه‌هــا  دســته‌بندی 

آن‌هــا  اجرایی‌شــدن  ســرعت  و  اهمیــت 
شــهر،  در  جنــگ  شــرایط  بــه  توجــه  بــا 
موردتوجــه قــرار گرفــت. پروژه‌هــای بــزرگ 
و  لازم‌الاجــرا  و  اول  دســته  در  مهــم،  و 
پروژه‌هــای کم‌اهمیت‌تــر در اولویــت دوم 
و ســوم قــرار گرفــت؛ پروژه‌هایــی کــه ممکــن 
اســت در زمــان پیش‌بینــی خــودش پیــش 

نــرود و بــا تأخیــر مواجــه شــود.

سناریونویسی و شناسایی منابع 
مناطق

منابــع،  پیش‌بینــی  اعتصامــی 
و  منابــع  شناســایی  و  سناریونویســی 
مهم‌تریــن  از  را  پروژه‌هــا  اولویت‌بنــدی 
معرفــی  برنامه‌ریــزی  حــوزه  اقدامــات 
تمــام  اولویت‌بنــدی،  در  افــزود:  و  کــرد 
از  بیــش  کــه  قــرارداد  دارای  پروژه‌هــای 
متوســط  معامــات  ســطح  در  پــروژه   200
گرفــت  قــرار  موردتوجــه  بودنــد،  بــزرگ  و 
و در اولویــت اول تعریــف شــد کــه شــامل 
بایــد  کــه  بــود  نیمه‌تمامــی  پروژه‌هــای 
بــه نتیجــه می‌رســید. پروژه‌هــای بســته 
مهم‌تریــن  و  بزرگ‌تریــن  )شــامل  پــرواز 
اولویــت  دســته  در   ) شــهری  پروژه‌هــای 
آن‌هــا  مهم‌تریــن  گرفتنــد.  قــرار  یــک 
شــامل پــروژه مجموعــه پل‌هــا و زیرگــذر 
شــهید رئیســی، پــل شــماره3 تقاطع‌هــای 
بــاغ  فخــری‌زاده،  شــهید  غیرهمســطح 
تندرســتی، بــاغ مشــاهیر، باغ فــدک، خط2 
قطــار شــهری، تصفیه‌خانــه و کلکتورهــای 
فضــای ســبز و تکمیــل حلقــه حفاظتــی 
رینــگ چهــارم بــود. البتــه بایــد اضافــه کنم 

کــه بعضــی پروژه‌هــا مثــل پروژه‌هــا شــهید 
رئیســی در ایــام جنــگ هــم ادامــه پیــدا 
کــرد و تعطیــل نشــد و تــا اواخــر خــرداد بــه 

رســید. خواهــد  نتیجــه 
او  پروژه‌هــای بــا اولویــت دوم را پروژه‌هایــی 
اجــرا  از لحــاظ ضــرورت  کــه  کــرد  معرفــی 
هســتند.   برخــوردار  کمتــری  اهمیــت  از 
نشــده‌اند شــروع  هنــوز  پروژه‌هــا   ایــن 
بــرای  مردمــی  درخواســت  و  کیــد  تأ یــا  و 
بــا  پروژه‌هــا  ایــن  ندارنــد.  ســریع  اجــرای 
تأخیــر و در ســه‌ماهه اول ســال اجــرا آغــاز 
نمی‌شــوند؛ امــا طراحــی و مقدمــات انجــام 

می‌شــود. انجــام  پروژه‌هــا 

هیچ پروژه‌ای نباید زمین بماند
پــروژه‌ای  هیــچ  کــرد:  کیــد  تأ اعتصامــی 
گــر نیــاز اســت وارد  نبایــد زمیــن بمانــد و ا
کمیتــه  هماهنگــی  بــا  شــود،  مناقصــه 
تخصیــص انجــام می‌شــود. در ایــام جنــگ 
هیــچ پــروژه‌ای متوقــف نشــده؛ امــا ممکــن 
اســت شــروع پــروژه‌ای بــه تعویــق بیفتــد و 
عملیــات عمرانــی بــا تعویق صــورت بگیرد.
او افــزود: در برنامه‌ریــزی بــرای مدیریــت 
دومــی  گام  شــهرداری،  مالــی  منابــع 
بــرای  مختلــف  حالت‌هــای  و  تعریــف 
مشــخص  شــهرداری  درآمــد  وضعیــت 
شــد. حالت‌هــای خوش‌بینانــه، بدبینانــه 
کــردن  پیدا ادامــه  صــورت  در  محتمــل  و 
از  بعــد  شــرایط  و  جنــگ  توقــف  جنــگ، 
صلــح و متحول‌شــدن منابــع مالــی شــهری 
در نظــر گرفتــه شــد. مدیــرکل برنامه‌ریــزی و 
بودجــه شــهرداری اصفهــان در ادامــه بیــان 

کــرد: بــر اســاس هرکــدام از ایــن شــرایط، 
پیش‌بینــی منابــع را انجــام دادیــم. بــرآورد 
مــا در حالــت بدبینانــه تحقــق 50درصــدی 
بودجــه و در حالــت میانه 75درصد اســت و 
در حالــت خوش‌بینانــه پیش‌بینــی کردیــم 
بــه 95درصــد منابــع مالــی دسترســی پیــدا 

کنیــم.
کل  از  حاضــر  حــال  در  او،  گفتــه  بــه  بنــا 
کــه 57 همــت اســت،  بودجــه شــهرداری 
تنهــا 35درصــد آن ســاختمانی و وابســته 
بــه صــدور پروانه ســاختمانی و تراکم اســت 
البتــه  و 65درصــد غیرســاختمانی اســت. 
غیرســاختمانی  65درصــد  مالــی  تأمیــن 
گرفتــه و آســیب‌دیده  نیــز از جنــگ تأثیــر 
اســت. در تأمیــن منابــع در بودجــه امســال 
22 همــت پــروژه ســرمایه‌گذاری و مشــارکت 
پروژه‌هــا  از  برخــی  تــا  اســت  تعریف‌شــده 
مشــارکت  و  خصوصــی  بخــش  طریــق  از 
بــه نتیجــه برســد. ایــن اتفــاق بــر اســاس 
تکلیــف شــورا رقــم خــورده و امیــد اســت این 
قســمت از بودجه‌ریــزی بــا ســرمایه‌گذاری 
و مشــارکت ســرمایه‌گذاران نتیجه‌بخــش  

ــد. باش

پرداخت ارزش‌افزوده در شهر 
اصفهان، دچار آسیب شده

بخــش  کــرد:  بیــان  ادامــه  در  اعتصامــی 
ارزش‌افــزوده و عــوارض بــر کالا و خدمــات 
کــه از ســمت دولــت در نظــر گرفتــه می‌شــد، 
بــا توجــه بــه آســیب‌دیدگی منابــع پرداخــت 
دچــار  اصفهــان،  شــهر  در  ارزش‌افــزوده 
آســیب شــده و پرداخت‌ نشــده اســت؛ حتی 

سناریونویسی برای منابع و اولویت‌ها

زهره‌سادات کاظمی
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واریــز وام‌هــا و تســهیلات بانکــی هــم دچــار 
مشــکل شــده. البتــه دولــت و وزارت راه و 
شهرســازی در راســتای کمــک بــه تأمیــن 
منابــع درآمــدی شــهرداری‌ها، طرح‌هایــی 

را پیشــنهاد داده‌انــد.
مدیــرکل برنامه‌ریــزی و بودجــه شــهرداری 
 اصفهــان توجــه بــه ظرفیت‌هــای جدیــد
شــرایط  بــه  توجــه  بــا  مناطــق  درآمــدی 
و  پروانــه  صــدور  کاهــش  و  جنــگ 
تلاش‌هــای  دیگــر  از  را  درآمــدی  منابــع 
برشــمرده  مــدت  ایــن  در  انجام‌شــده 
مناطــق  فرصــت  جلســاتی  در  افــزود:  و 
صــدور  و  تجمیــع  مولدســازی،  قالــب  در 
پروانــه و زمینــه تدقیــق ارتفاعــات کــه بــا 
فراهــم  شهرســازی  و  راه  ســازمان  کمــک 
اســتفاده  بــرای  و  شــده  شناســایی  شــد، 
برنامه‌ریــزی  فرصت‌هــا  ایــن  از  بهینــه 
مالــی  منابــع  بتوانیــم  تــا  گرفــت  صــورت 
جدیــدی را تأمیــن کنیــم و کاهــش صــدور 
امــا  کنیــم؛  را جبــران  پروانــه در مناطــق 
ســرعت(  )بــه  تغییــرات  و  ح‌هــا  طر ایــن 

نمی‌شــود. درآمدزایــی  بــه  منجــر 

کاهش 25درصدی هزینه‌های جاری

کل  اداره  کرد: در  او  در ادامه خاطرنشان 
تا  کردیم  تلاش  بودجه  و  برنامه‌ریزی 
مناطق  و  شهر  هزینه  نقدینگی،  جریان 
کنترل  کنیم و برای  را تا پایان سال احصا 
اوضاع در زمان جنگ هزینه جاری، حفظ 
و نگهداری، هزینه عمرانی و منابع درآمدی 
کردیم. در این مسیر یک اتفاق  را بررسی 
رقم  نقدینگی  مدیریت  در  که  دیگری 
بهره‌وری  افزایش  سمت  به  حرکت  خورد 
بود.  شهر  هزینه‌های  در  صرفه‌جویی  و 
اینکه  به  توجه  با  شد  گرفته  تصمیم 
است،  پیش‌بینی ‌شده  100درصد  بودجه 
هزینه‌های جاری تا 25درصد کاهش پیدا 
و  حقوق  شامل  کاهش  این  البته  کند. 
دستمزد نمی‌شود و تنها هزینه جاری شهر 

با صرفه‌جویی ادامه پیدا می‌کند.
به گفته اعتصامی، در ایام جنگ اداره کل 
برنامه‌ریزی و بودجه یکی از اعضای اصلی 
ستاد بازسازی بود که در این ستاد وظیفه 
و  آمار  ارائه  اطلاعاتی،  زیرساخت  تأمین 
آسیب‌دیدگی  وضعیت  از  به‌روز  اطلاعات 
واحدهای  بازسازی  روند  و  واحدها 
آسیب‌دیده را برعهده داشت. بنا به گفته 
بازسازی  ستاد  جلسه   32 از  بیش  او، 

و  آمار  و  شد  تشکیل  شهردار  حضور  با 
اطلاعات در حوزه‌های مختلف از بازسازی 
و ارزیابی واحدهای آسیب‌دیده و اقدامات 
شد.  بررسی  شهرداری  توسط  مختلف 
شهرداری  بودجه  و  برنامه‌ریزی  مدیرکل 
اقدامات،  این  به  اشاره  کنار  در  اصفهان  
خبر  فرایندمحور  سامانه  یک  طراحی  از 
در  فرایندمحور  سامانه  این  افزود:  و  داد 
صورت ادامه پیداکردن جنگ به ما کمک 
کرد )زمان( ارزیابی آسیب‌ها و رفع  خواهد 
آسیب در مناطق کوتاه شود. در این سامانه 
خدمات‌رسانی  فرایند  مکانیزه  به‌صورت 
تسریع  می‌شود و با رصد سریع و به‌موقع 
امدادی  عملیاتی،  گروه‌های  مناطق، 
مناطق  به  زمان  کمترین  در  عمرانی  و 
می‌رسند و با توجه به ارائه آمارهای به‌روز و 
سریع در حوزه مدیریت حوادث، بهتر عمل 

خواهد شد.

از لحاظ قانونی فقط جبران آسیب 
جزئی بر عهده شهرداری است

اعتصامی در ادامه با اذعان به این نکته 
حضور  به  دولت   1405 بودجه  در   که 
توجهی  مناطق  بازسازی  در  شهرداری 

شهرداری  ورود  از  بعد  گفت:  بود،  نشده 
آسیب‌دیده،  مناطق  بازسازی  به  تهران 
گرفت شهرداری‌ها  هیئت دولت تصمیم 
کنند.  جبران  و  ارزیابی  را  جزئی  آسیب 
آسیب  جبران  فقط  قانونی  ازلحاظ  البته 
تأمین  و  است  شهرداری  عهده  بر  جزئی 
و  کلی  خسارات  جبران  لوازم‌خانگی، 
عهده  بر  تخریب‌شده  واحدهای  احداث 
خصوص  این  در  اما  نیست؛  شهرداری 
پیش‌بینی لازم انجام‌شده و با تأمین منابع 

این اقدامات هم انجام می‌شود.
بودجه  و  برنامه‌ریزی  مدیرکل  نهایت  در 
شهرداری اصفهان در پاسخ به این سؤال 
برای  مازاد  بودجه  آیا  جنگ  وقوع  با  که 
مناطق تعریف‌شده است یا خیر، اظهار کرد: 
برای مناطق در نظر  فعلاً بودجه مازادی 
گرفته نشده است. دو ردیف بودجه برای 
هزینه  مثل  عمرانی  و  جاری  هزینه‌های 
ناهار افراد حاضر در مناطق و مردم اسکان 
گرفته شد  داده‌شده با اجازه شورا در نظر 
نیز  خسارت‌ها  جبران  و  عمرانی  هزینه  و 
در مناطق آسیب‌دیده به‌صورت منفی در 
بودجه ثبت می‌شود تا در اصلاح بودجه با 

موافقت شورا لحاظ شود.

منیره فهامی

گفت‌و‌گو با مجتبی عزیزان، مدیر گروه جهادی »نقطه اثر«

هم‌زمان با شیوع بیماری کرونا و از سال ۹۸، 
»نقطه  جهادی  گروه  تشکیل  با  را  کارشان 
اثر« شروع کردند و بعد با مباحث فرهنگی و 
جهاد تبیین کارشان را ادامه دادند؛ تا اینکه 
و  عمرانی  بحث‌های  شرایط،  به  توجه  با 
محرومیت‌زدایی نیز به کارشان اضافه شد.  
بالا  را  آستین‌ها  هم  رمضان  جنگ  آغاز  با 
از  کردند؛  را شروع  کار  و  گفتند  یاعلی  زدند، 
آواربرداری و تفحص شهدا گرفته تا مرمت و 

بازسازی منازل آسیب‌دیده.
برای آشنایی بیشتر با فعالیت‌های این گروه 
جهادی پای صحبت‌های مجتبی عزیزان، 

مدیر گروه جهادی نقطه اثر می‌نشینیم.

تشکیل گروه جهادی نقطه اثر از 
سال ۹۸ 

حضـــرت آقـــا  فرمودنـــد: »هرجـــای دنیـــا 
ــا  ــز دنیاســـت و بـ ــد مرکـ ــر کنیـ ــتید فکـ هسـ

ــام  ــر کاری می‌توانیـــد انجـ ــام تـــوان هـ تمـ
بـــا  را  جهادی‌مـــان  گـــروه  نـــام  دهیـــد.« 
توجـــه بـــه فرمایـــش رهبـــر شـــهید، نقطـــه 
گذاشـــتیم و از ســـال ۹۸ بـــا شـــیوع  اثـــر 
کرونـــا کار جهادی‌مـــان را شـــروع کردیـــم. 
گـــر افـــراد  کـــه ا بـــه ایـــن امـــر معتقدیـــم 
کنـــار هـــم قـــرار بگیرنـــد،  بـــا هـــر توانـــی 
انجـــام  را  کارهـــا  بزرگ‌تریـــن  می‌تواننـــد 
فقـــط  محرومیـــت  کـــه  آنجـــا  از  دهنـــد. 
از نظـــر ســـرانه  کنـــون  ا و  مالـــی نیســـت 
از  بســـیاری  کتاب‌خوانـــی  و  مطالعاتـــی 
افـــراد محـــروم هســـتند، قبـــل از شـــروع 
جنـــگ، مطالعـــه کتاب‌هـــای رهبـــر شـــهید 
کلـــی  ح  »طـــر کتـــاب  کردیـــم.  شـــروع  را 
ـــال  ـــان س ـــرآن« ایش ـــامی در ق ـــه‌ اس اندیش
۵۳ نوشـــته شـــده اســـت؛ ولـــی مباحثـــی در 
ح شـــده کـــه مربـــوط بـــه زمـــان  کتـــاب مطـــر

حـــال و حتـــی آینـــده می‌شـــود.

بازسازی و مرمت ۴۶۰ واحد مسکونی
اول  روزهای  از  و  رمضان  جنگ  شروع  با 
جنگ که مناطق مسکونی مورداصابت قرار 
کارش را  گروه جهادی نقطه اثر هم  گرفت، 
کرد. آواربرداری، تمیزکاری و تفحص  شروع 
انجام  که  بود  کارهایی  جمله  از  شهدا 
آرام‌‌‌ترشدن اوضاع، بازسازی  از  دادیم. پس 
کردیم.  و مرمت منازل آسیب‌دیده را شروع 
از اندازه‌گیری، برش و نصب شیشه‌ها، تعمیر 
در و پنجره‌های آسیب‌دیده گرفته تا ساخت 
اثر  نقطه  جهادی  دیوارها.گروه  گچ‌کشی  و 
۸۰ عضو دارد که به‌طورمتوسط روزانه ۲۰ نفر 
مشغول کار بازسازی شدند. هر قسمت کار به 
صورت تخصصی انجام شد و اولین گروهی 
مسکونی  ۴۶۰واحد  توانستیم  که  بودیم 
محدوده کاوه، محله استخر فجر را تحویل 
کم‌کم در حال بازگشت  بدهیم. خانواده‌ها 
هم  اکنون  هستند.  منازلشان  در  استقرار  و 

قدوسی  شهید  مدرسه  دیوارکشی  مشغول 
شهرک  خمینی)ره(،  امام  خیابان  در  واقع 
همچنین  هستیم؛  متر  طول ۵۰  به  قدس 
بازسازی یک خانه سرایداری مدرسه‌ای در 
داریم.  اقدام  دست  در  را  امیرحمزه  شهرک 
برای هر خانه آسیب‌دیده بدون درنظرگرفتن 
طرز تفکر اعضای خانواده کار انجام می‌گیرد 
با  جهادی  گروه  افراد  بازسازی،  کنار  در  و 
همدلی  آسیب‌دیده  خانواده‌های  اعضای 
می‌کنند و شنونده درددل‌های آنان هستند. 
صبح  گروه،  اعضای  بیشتر  اینکه  وجود  با 
و  هستند  خودشان  شخصی  کارهای  سر 
بعد از کار به کمک سایر جهادگران می‌آیند، 
و  نمی‌گذارند  خالی  را  میدان  هم  شب‌ها 
هستند. فعال  شهر  سطح  موکب‌های  در 

امیدواریم به زودی بازسازی و ساخت همه 
منازل آسیب‌دیده با وحدت رویه و همدلی 

همه ارگان‌ها به پایان برسد.

همت جهادی در میدان بحران
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گفت‌وگو با پژمان علمدارزاده، مدیر خانه هنر و فرهنگ »زَین«

راوی  عادی،  روزهای  در  آدم‌ها  برخی 
می‌گیرند،  دست  به  دوربین  زندگی‌اند؛ 
را  لحظه‌ها  و  می‌کنند  ثبت  را  قصه‌ها 
روزهای  در  اما  نگه می‌دارند.  تاریخ  برای 
دوربین  پشت  فقط  نمی‌توان  بحران، 
ایستاد و تماشا کرد؛ باید در میدان بود، در 
کوچه‌های  کنار مردم، میان موکب‌ها، در 
که  خانواده‌هایی  جمع  در  و  آسیب‌دیده 

روزگار سختی را پشت سر می‌گذارند.
و  هنر  خانه  مدیر  علمدارزاده،  پژمان 
که  بود  افرادی  ازجمله  »زَین«،  فرهنگ 
با آغاز جنگ، فعالیت حرفه‌ای رسانه‌ای 
خود را به یک حرکت جهادی تبدیل کرد. 
که سال‌ها در حوزه تولید  او و همکارانش 
فعالیت  رسانه‌ای  برنامه‌های  و  مستند 
به  را  دوربین‌هایشان  بار  این  داشتند، 
در  که  مردمی  میان  آوردند؛  میدان  میان 
کم‌نظیر  جلوه‌هایی  روزها،  سخت‌ترین 
به  را  وحدت  و  مقاومت  ایثار،  همدلی،  از 
موکب‌ها،  در  گذاشتند.حضور  نمایش 
مستند  ساخت  مردمی،  روایت‌های  ثبت 
واقعیت  انعکاس  شهدا،  خانواده‌های  از 
مناطق آسیب‌دیده و مقابله با روایت‌های 
که  از فعالیت‌هایی بود  نادرست، بخشی 
جنگ  روزهای  در  رسانه‌ای  گروه  این 
دنبال کرد؛ فعالیت‌هایی که بیش از آنکه 
یک مأموریت حرفه‌ای باشد، تلاشی برای 

روایت حقیقت و ثبت حماسه مردم بود.

حضور جهادی رسانه‌ای‌ها در 
میدان

پژمان علمدارزاده با اشـاره به فعالیت‌های 
در  گفـت:  جنـگ  ایـام  در  زَیـن  مجموعـه 
و  داشـتیم  حضـور  شـهر  مختلـف  نقـاط 
رسـانه‌ای  کارهـای  جهـادی  به‌صـورت 
موکب‌هـا،  مـردم،  از  می‌دادیـم.  انجـام 
کمک‌هـای مردمـی و فضـای عمومی شـهر 
گزارش‌هـا  تـا  می‌کردیـم  تصویربـرداری 
صداوسـیما  بـرای  رسـانه‌ای  تولیـدات  و 

افـزود:  شـود.او  آمـاده  مجـازی  فضـای  و 
چـون در نقـاط مختلـف حضـور داشـتیم، 
همدلـی  از  زیبایـی  بسـیار  صحنه‌هـای 
مـردم را مشـاهده می‌کردیـم؛ ازجمله اینکه 
کارکنـان یک بانک چایخانـه‌ای راه‌اندازی 
کـرده بودنـد و بـه مـردم خدمـات می‌دادند.

دوربین مخفی برای سنجش 
آمادگی مردم

از  یکـی  دربـاره  زَیـن  هنـر  خانـه  مدیـر 
برنامه‌هـای تولیـدی ایـن مجموعـه گفت: 
در چهـارراه نوربـاران یـک دوربیـن مخفـی 
طراحـی کردیم تا میـزان آمادگی مردم برای 

کشـور را بسـنجیم. دفـاع از 
او توضیـح داد: بـه افـراد می‌گفتیـم شـرایط 
خاصـی پیـش آمـده و احتمـال دارد تـا چنـد 
باشـد.  نیـرو  اعـزام  بـه  نیـاز  دیگـر  سـاعت 
از  بسـیاری  بـود؛  جالـب  بسـیار  واکنش‌هـا 
می‌دادنـد  اجـازه  تردیـد  بـدون  خانواده‌هـا 
همسـر یـا فرزندشـان اعـزام شـود و در دفـاع 

از کشـور حضـور پیـدا کنـد.
قابل‌توجـه  نکتـه  داد:  ادامـه  علمـدارزاده 
ظاهـر  افـراد  ایـن  از  برخـی  کـه  بـود  ایـن 
بـا  امـا  نداشـتند؛  هـم  خاصـی  مذهبـی 
در  حضـور  بـرای  مثال‌زدنـی  روحیـه‌ای 

می‌کردنـد. آمادگـی  اعالم  میـدان 

جلوه‌های ولایت‌پذیری و ایثار 
مردمی

او با اشاره به مشاهدات میدانی خود گفت: 
از  فراوانی  جلوه‌های  جنگ  روزهای  در 
ولایت‌پذیری و ایثار مردم را می‌دیدیم.مدیر 
علیخانی  موکب  در  افزود:  زَین  هنر  خانه 
پدر و پسری را دیدیم که از روزهای ابتدایی 
نیروهای  برای  غذا  پخت  مشغول  بحران 
»ایام  می‌گفت:  بودند.او  میدان  در  حاضر 
عید است اما هنوز به عیددیدنی نرفته‌ام و 
هر روز در موکب مشغول خدمت هستم.« 
در  نیز  خانواده  اعضای  تمام  اینکه  جالب 

این مسیر همراه او بودند.

از تنورهای نان تا موکب‌های 
بین‌المللی

فعالیت‌هــای  بــه  اشــاره  بــا  علمــدارزاده 
مردمــی در نقــاط مختلــف شــهر تصریــح 
به‌صــورت  علیخانــی  میــدان  در  کــرد: 
روزانــه نــان پختــه می‌شــد و مــردم بــرای 
افــزود:  بودنــد.او  کار  پــای  خدمت‌رســانی 
در میــدان بزرگمهــر نیــز هیئت‌هــای عراقــی 
و  مــردم  بــه  و  بودنــد  کــرده  برپــا  موکــب 
نیروهــای حاضــر در میــدان غــذا و چــای 
ارائــه می‌دادند.مدیــر خانــه هنــر زَیــن ادامه 
غرفه‌هــای  خدمــات،  ایــن  کنــار  در  داد: 
برنامه‌هــای  و  مهدکــودک  مشــاوره، 
فعــال  موکب‌هــا  در  متعــددی  فرهنگــی 
مشــارکت  و  همدلــی  فضــای  کــه  بودنــد 

می‌کردنــد. تقویــت  را  اجتماعــی 

تولید برنامه در دل بحران
او گفـت: علاوه بر فعالیت‌های جهـادی در 
موکب‌هـا، تقریبـا یک‌شـب‌درمیان برنامـه 
ضبـط می‌کردیـم. مصاحبه‌هـای مردمـی، 

روایت همدلی از پشت ‌لنز دوربین

منیره فهامی
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میدانـی  گزارش‌هـای  و  ویـژه  برنامه‌هـای 
بخـش مهمـی از فعالیت‌های رسـانه‌ای ما 

در ایـن ایـام بـود.

مردمی که از مقاومت سخن 
می‌گفتند

فضای  به  اشاره  با  زَین  هنر  خانه  مدیر 
عمومی جامعه در روزهای نخست بحران 
گفت: در همان روزهایی که بحث مذاکره 
مطرح می‌شد و حملات رژیم صهیونیستی 
به لبنان ادامه داشت، مردم در مصاحبه‌ها 
زیر  لبنان  مردم  وقتی  تا  که  می‌گفتند 
گر باز  کره نمی‌کنیم و ا موشک هستند مذا
جنگ از سر گرفته شود، تا آخر ایستاده‌ایم.

به گفته علمدارزاده، بسیاری از مردم معتقد 
آتش  زیر  لبنان  مردم  که  زمانی  تا  بودند 

هستند، نباید از مقاومت عقب‌نشینی کرد.
مشاهده  مردم  میان  در  آنچه  افزود:  او 
و  صراحت  آزادگی،  روحیه  می‌کردیم، 

ایستادگی بود.

روایت خانواده‌های شهدا در قاب 
مستند

یکــی از مهم‌تریــن فعالیت‌هــای مجموعــه 
خانــواده  دربــاره  مســتند  تولیــد  زَیــن، 
کــرد:  کیــد  تأ علمــدارزاده  بــود.  شــهدا 
ــازل شــهدا،  ــا حضــور در من تــاش کردیــم ب
و  زندگــی  ســبک  شــخصیت،  از  بخشــی 
 فعالیت‌هــای آنــان را بــرای مــردم روایــت 

کنیم.
او افــزود: برخــی از ایــن آثــار بازخوردهــای 
بســیار خوبــی داشــت و حتــی از شــبکه‌های 
پخــش  از  پــس  شــد.  پخــش  سراســری 
مســتندها، خانواده‌هــا از اینکــه یــاد و نــام 
عزیزانشــان زنــده نگــه داشــته شــده بــود، 

ابــراز رضایــت می‌کردنــد.

کان«؛ روایتی از تنها مفقودالاثر  »ما
میناب

از  یکـــی  دربـــاره  زَیـــن  هنـــر  خانـــه  مدیـــر 
مســـتندهای شـــاخص ایـــن مجموعـــه اظهـــار 
کـــرد: مســـتند »مـــاکان« نخســـتین روایـــت 
کامـــل از تنهـــا مفقودالاثـــر حادثـــه مینـــاب 
ـــهر  ـــل خمینی‌ش ـــهید اه ـــن ش ـــدر ای ـــه پ ـــود ک ب
اســـت.به گفتـــه او، ایـــن اثـــر توانســـت بخشـــی 
از زندگـــی و شـــخصیت ایـــن شـــهید را بـــرای 
مخاطبـــان بازگـــو کنـــد و از بیشـــتر شـــبکه‌های 

ــد. ــری پخـــش شـ سراسـ

اصلاح روایت‌های نادرست از میدان
روایت  اهمیت  بر  کید  تأ با  علمدارزاده 
گاهی روایت‌هایی  صحیح حوادث گفت: 
منتشر  آسیب‌دیده  مناطق  از  نادرست 

می‌شد که با واقعیت فاصله داشت.
او افزود: تلاش کردیم با ساخت مستندها 
و گزارش‌های میدانی، حقیقت را به تصویر 
بکشیم و روایت درست را به مردم منتقل 
کنیم.مدیر خانه هنر زَین ادامه داد: گاهی 
میدان  در  حضور  از  مردم  می‌شد  گفته 
مردم  با  شب  همان  اما  شده‌اند؛  خسته 
اگر  می‌گفتند  آن‌ها  و  می‌کردیم  مصاحبه 

سال‌ها هم لازم باشد در میدان می‌مانیم.

بازتاب جهانی تصاویر مردم 
آسیب‌دیده

علمـــدارزاده اظهـــار کـــرد: زمانـــی کـــه تصاویـــر 
زندگی‌هـــای  و  آســـیب‌دیده  خانه‌هـــای 
فضـــای  در  را  مـــردم  ازدســـت‌رفته 
مخاطبانـــی  می‌کردیـــم،  منتشـــر  مجـــازی 
ایـــن  دیـــدن  بـــا  مختلـــف  کشـــورهای  از 
تصاویـــر ابـــراز ناراحتـــی می‌کردنـــد. او افـــزود: 
کـــه  نمی‌کردنـــد  بـــاور  آن‌هـــا  از  بســـیاری 
شـــهروندان  زندگـــی  و  مســـکونی  منـــازل 
گرفتـــه  قـــرار  حمـــات  هـــدف   عـــادی 

باشد.

روایتی از دو دوست که با هم شهید 
شدند

ســـخنان  از  بخشـــی  در  علمـــدارزاده 
روایـــت شـــهید ملک‌احمـــدی  بـــه  خـــود 
کـــرد؛  اشـــاره  احمدآبـــادی  شـــهید  و 
و  تأثیرگذارتریـــن  از  برایـــش  کـــه  روایتـــی 
شـــده  روایت‌هـــا  به‌یادماندنی‌تریـــن 
اســـت.مدیر خانـــه هنـــر زَیـــن گفـــت: ایـــن 
یکدیگـــر  بـــا  سیزده‌ســـالگی  از  دو‌نفـــر 
ــار  ــز در کنـ ــت نیـ ــد و در نهایـ ــت بودنـ دوسـ
هـــم بـــه شـــهادت رســـیدند.او افـــزود: شـــهید 
ــی راهـــی مأموریـــت  ملک‌احمـــدی در حالـ
دختـــرش  یک‌ســـالگی  تولـــد  کـــه  شـــد 
نزدیـــک بـــود و پیکـــر مطهـــرش هم‌زمـــان 
بـــا ســـالروز تولـــد دختـــرش بـــه خانـــواده 
اعـــزام  علمـــدارزاده،  گفتـــه  بازگشـــت.به 
او داوطلبانـــه بـــود و بـــا وجـــود مخالفـــت 
ــت  ــور در مأموریـ ــر حضـ ــده، بـ ــه فرمانـ اولیـ
اصـــرار داشـــت و ســـرانجام در کنـــار دوســـت 
دیرینـــه‌اش کـــه او هـــم داوطلبانـــه اعـــزام 

شـــده بـــود، بـــه شـــهادت رســـید.

میدان‌هایی که از مردم لبریز بود
حضور  به  اشاره  با  زَین  هنر  خانه  مدیر 
گسترده مردم در برنامه‌های مردمی گفت: 
در میدان علیخانی هزاران نفر در برنامه‌ها 
و موکب‌ها حضور پیدا می‌کردند و فضای 
کم‌نظیری از مشارکت اجتماعی شکل گرفته 

مناسبت‌ها  برخی  در  حتی  افزود:  او  بود. 
شاهد توزیع شیرینی، حضور ماشین عروس 
کنار  در  مردمی  شاد  برنامه‌های  برگزاری  و 

فعالیت‌های فرهنگی و خدماتی بودیم.

صحنه‌هایی که هیچ‌گاه فراموش 
نمی‌شود

اشاره  خاطراتی  به  پایان  در  علمدارزاده 
نخواهد  پاک  او  ذهن  از  هرگز  که  کرد 
و  تأثیرگذارترین  از  یکی  گفت:  او  شد. 
به  مربوط  تصاویر  ناراحت‌کننده‌ترین 
همسر شهید ملکی بود که در محله هفتون 
پنج‌ساله‌اش  و  سه‌ساله  پسر  دو  و  همسر 
از  بخشی  بودند.  رسیده  شهادت  به 
و  بود  مانده  باقی  منزلشان  حیاط  دیوار 
فرزندانش  با  خودش  که  نقاشی‌هایی 
کشیده بودند هنوز دیده می‌شد  روی آن 
هنر  خانه  کرد.مدیر  متأثر  را  ما  خیلی  و 
تاکسی‌های  کاروان  از  همچنین  زَین 
فعالیت  ساعت‌ها  که  کرد  یاد  زردرنگی 
در  تا  بودند  کرده  تعطیل  را  خود  روزانه 
برنامه‌های مردمی و حمایتی حضور پیدا 
کنند.او افزود: در مسجد قبا نیز شب‌های 
شاید  که  می‌دیدیم  را  خانواده‌هایی  عید 
مدت‌ها بود برای خودشان آجیل نخریده 
بودند؛ اما با عشق و علاقه برای نیروهای 
آجیل  بسته‌های  خدمت‌رسان  و  امنیتی 

آماده می‌کردند.
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گزارش ارز یابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه

آخرین وضعیت بازسازی ها

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 4

  مجموع خسارت جزئی

1065

  22 بهمن

487
  کلمان

517
  رکن‌الدوله

27
  همدانیان

14
  حمزه- مهدیه- عالمه امینی-کردآباد- جانبازان

22

  تعداد درخواست‌های 
ثبت‌شده در سامانه 137

۱۳۳۴
   تعداد بازدید‌های 

انجام‌شده

۱۱۹۲
  تعداد خانوار 

اسکان داده‌شده

۲
   بازه زمانی 

تکمیل باسازی

آخر تیر ماه

  مجموع بازسازی کلی

2
  مجموع احداث

0
  مجموع خسارت

1067
  مجموع کار انجام‌شده

496
خسارت بـــرآورد 
)میلیارد تومان(

میزان خسارت ثبت شده
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میزان کمک نقدی شهرداری به واحدهای آسیب‌دیده در  منطقه 5

گزارش خسارت‌ها به تفکیک کاربری واحدهای آسیب‌دیده

ارزش ریالی خسارت‌های واردشده

گزارش ارز یابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 5

سپاهان شهر

496 
بهار آزادی- چهارراه پلیس- شریعتی

494 
ارتش- فرح آباد- وحید

521 

کوی امام جعفر- کوی امام صادق)ع(

53 
توحید- چهار باغ بالا- سیچان

201 

واحد مسکونی 

1397
  واحد تجاری

78
واحد اداری‌تجاری

10
واحد مسکونی‌تجاری 

5 بـــه  آســـیب‌ها  درصـــد 
مناطق مسکونی است

%97

ریال28.500.000.000
محله سپاهان‌شهر

محله سپاهان‌شهر

اداری

محله ارتش

محله ارتش 2
8

1

تجاری

ریال85.500.000.000
موارد جزئی

محله بهار آزادی

محله بهار آزادی

مسکونی

ریال11.000.000.000

موارد فاکتوری
تاکنون  مواردی که شهروند اعلام کرده است

تعداد خودروهای آسیب‌دیده در منطقه:      109تعداد شهدای منطقه:      6

ــده ــ ــ ــ ــای اسکان‌داده‌ش ــ ــ ــ ــداد خانواره ــ ــ ــ میزان ودیعه مسکن پرداخت‌شده تع
از طرف شهرداری به ساکنان خانه‌های آسیب‌دیده

25 خانوارخانواده11 

  مجموع خسارت جزئی

1651
  مجموع بازسازی کلی

95
  مجموع احداث
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  مجموع خسارت

1765
  مجموع کار انجام‌شده
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مردم محله همت‌آباد خاطرات تلخ جنگ رمضان را بازگو می‌کنند

است  قدیمی  محله‌های  آن  از  همت‌آباد 
ندیده.  خود  به  کم  سخت،  روزگار  که 
چندانی  بهره  شهری  امکانات  از  هرچند 
اما  بر تنش نشسته؛  ردِ محرومیت  و  ندارد 
مقاوم  چهره‌ای  است  کرده  تلاش  همیشه 
این  مردم  دهد.  نشان  خود  از  امیدوار  و 
سایر  از  بیشتر  جنگ،  روزهای  در  محله 
نقاط اصفهان در معرض آسیب و حمله قرار 
داشتند. هم‌جواری با یک منطقه نظامی، 
را  جنگ  تلخی‌های  از  محله  این  سهم 
بیشتر کرد و زخم‌های متعددی بر تنش به 
با  گفت‌وگو  در  محله  مردم  گذاشت.  یادگار 

»هم‌محله« از آن روزها می‌گویند.

ک بود آن روز خیلی وحشتنا
بود  رفته  چهارپایه  روی  مغازه‌دار  خانم 
را  قفسه  داخل  عرقیجات  شیشه‌های  و 
جابه‌جا می‌کرد. او از کسبه محله همت‌آباد 
حمله  وقتی  است.  خلیلی  شهید  خیابان  و 
آغاز شد، همت‌آباد  بدر  پادگان  به  اسرائیل 
شد.  تبدیل  آسیب  کانون‌های  از  یکی  به 
به  به‌خوبی  را  روزها  آن  مغازه‌دار  خانم 
سنگین  حمله  »وقتی  می‌گوید:  و  دارد  یاد 
شروع شد و صدای مهیب انفجارها مردم را 
کشید،  هراسان از خانه‌ها و مغازه‌ها بیرون 
همه وحشت‌زده بودند. وقتی موشک‌های 
بیرون.  ریختند  همه  زدند،  را  سنگرشکن 
از  شیشه‌های خانه ما هم شکست. خیلی 
خانه‌ها خسارت دیدند. بیشتر مردم در زمان 
جای  مدتی  هم  ما  رفتند.  محله  از  جنگ 

دیگری ماندیم.«
»من  می‌دهد:  ادامه  و  می‌کند  مکث  کمی 
کردند،  بمباران  سنگین  را  محله  که  روزی 
را  مغازه  بودم.  کار  مشغول  مغازه  داخل 
واقعاً  روز  آن  رفتیم.  و  بستیم  وحشت  با 

وحشتناک بود.«

به خدا توکل کردیم و ماندیم
که  است  میان‌سال  مردی  فروغی،  منصور 
حدود ۴۰ سال است در محله همت‌آباد مغازه 
بلورفروشی دارد. وقتی می‌فهمد خبرنگارم، 
و  می‌دهد  را  سلامم  جواب  خوش  روی  با 
می‌گوید: »خدا خیرتان بدهد؛ این روزها کار 

شما خیلی زیاد است.«
مغازه‌اش  سکوریت  شیشه‌های  از  یکی 
با وجود  انفجار خرد شده است.  براثر موج 
نکرده  ترک  را  محله  مغازه،  آسیب‌دیدگی 
داشته  حضور  محله  در  جنگ  زمان  در  و 
در  و  کرده  توکل  خدا  به  می‌گوید  است. 
و  رهبری  نقش  از  است.  مانده  خانه‌اش 
حضورش در میدان و خالی‌نکردن صحنه 
از  »خیلی  می‌دهد:  ادامه  و  می‌گوید  سخن 

همسایه‌ها از محله رفتند و حق هم داشتند؛ 
شرایط سخت بود. محله ما خط مقدم بود. 
هر بار هواپیمای دشمن از این منطقه عبور 

می‌کرد، اینجا را می‌زد.«
حاج منصور روحیه‌ای قوی دارد. می‌گوید: 
طبقه  دوش  روی  اصلی  بار  »همیشه 
مستضعف است. مردم این محله زحمتکش 
و از قشر ضعیف جامعه‌اند و در جنگ آسیب 
زیادی دیدند. مردمی اینجا زندگی می‌کنند 
هزینه  اهل‌بیت)ع(  و  انقلاب  برای  که 
تقدیم  زیادی  شهیدان  ما  محله  داده‌اند. 

کرده است.«
حاج منصور از بزرگی مردم ساکن در محله 
می‌گوید و اینکه مردم ضعیف محله همیشه 
باید  که  آن‌طور  البته  و  بوده‌اند  درصحنه 
به آن‌ها توجه نشده است. از آسیب شدید 
محله و نگاه ویژه مسئولان به محله گفت و 

خواست تا حرفش منعکس شود.

مردی از جنس مردم
مردم‌دار  و  خوش‌نام  کسبه  از  حسن‌آقا 

همت‌آباد است. او سال‌هاست داخل محله 
میوه‌فروشی دارد و همیشه مغازه پر از اهالی 
هوای  و  دارد  خیری  دست  است.  محله 
می‌گوید:  دارد.  را  کم‌برخوردار  خانواده‌های 
»در زمان جنگ محله ما را خیلی می‌زدند. ما 
هم می‌ترسیدیم. روزهای اول که محله زیر 
آتش موشک دشمن بود، داخل مغازه بودم. 
دوربین‌های مداربسته مغازه آن روزها را ثبت 
خیلی  بود.  پراضطرابی  روزهای  کرده‌اند. 
پادگان  نزدیک  خانه‌های  رفتند.  اهالی  از 
در  نمی‌شد  دیگر  و  دیدند  شدیدی  آسیب 

آن‌ها زندگی کرد.«
درحالی‌که تصاویر دوربین مداربسته از زمان 
اصابت موشک را نشانم می‌دهد، جزئیات 
همیشه  »مغازه  می‌کند:  روایت  را  روزها  آن 
شلوغ بود؛ اوایل جنگ هم همین‌طور. وقتی 
پناه  مغازه  داخل  مردم  می‌خورد،  موشک 
می‌گرفتند. روزی که آن حمله رخ داد، تا سه 
ساعت خیابان پر از پشم‌شیشه و گردوغبار 
بود. اصلاً نمی‌شد نفس کشید. اوضاع خیلی 
صدای  می‌شد،  حمله  بار  هر  بود.  خراب 

انفجار شدیدی می‌شنیدیم.«
را  مشتری‌هایش  که  همان‌طور  حسن‌آقا 
عید  شب  »تا  می‌دهد:  ادامه  می‌اندازد،  راه 
توی محله بودیم؛ اما در زمان عید تعطیل 
کردیم. بعد از ۱۵ فروردین به محله برگشتیم. 
یک روز ساعت ۱۲ ظهر حمله شد، ساعت ۳ 
کردند و غروب هم  بعدازظهر دوباره حمله 
مجدداً حمله تکرار شد. فردای آن روز هم 
حمله  آن  داد.  رخ  شدیدی  بسیار  انفجار 
خیلی شدید بود. مردم جیغ می‌زدند و فرار 
همه  اطراف  ‌خانه‌های  شیشه  می‌کردند. 
کنده‌  خیابان  آسفالت  تکه  یک  شکست. 
مردم  خانه‌های  تا  ترکش‌ها  و  بود  شده 

می‌رسید.«

این جنگ با جنگ تحمیلی خیلی فرق 
داشت

از  یکی  میانه  در  خلیلی  شهید  خیابان 
قرار  شهر  پرجمعیت  و  پرتراکم  محله‌های 
همیشه  خیابان  اطراف  مغازه‌های  دارد. 
پر از مشتری است و مردم در رفت‌وآمدند. 
از  فشرده  خانه‌های  و  باریک  کوچه‌های 
زندگی  است.  همت‌آباد  اصلی  ویژگی‌های 
در جریان است و مردم تا حدی از اضطراب 
هنوز  اما  گرفته‌اند؛  فاصله  جنگ  روزهای 
می‌شوی،  رد  که  آن‌ها  از  برخی  کنار  از  هم 
می‌توانی به مکالمه آن‌ها در خصوص جنگ 

و روایت‌هایشان از آن روزها گوش کنی.
نفـر  دو  خلیلـی،  شـهید  خیابـان  میانـه  در 
مغـازه‌دار  یکـی  هسـتند.  گفت‌وگـو  مشـغول 
اسـت و لـوازم می‌فروشـد و دیگـری از اهالـی 
شیشـه  کـه  کشـاورز  آقـای  اسـت.  محلـه 
مغـازه‌اش شکسـته و در زمـان حملـه درسـت 
کنـار مغـازه بـوده اسـت، می‌گویـد: »مـا در  در 

همت‌آباد و تنی زخمی از جنگ

زهره‌سادات کاظمی
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روزهای جنگ در محله بودیم. روزی که به 
محله حمله شـد، درسـت کنار مغازه ایستاده 
بـودم. واقعاً عجیب بـود. من جنگ‌دیده‌ام؛ 
امـا جنـگ امروز با جنگ‌های گذشـته خیلی 
فرق دارد. آن روز با همین رفیقمان مشـغول 
خبـری  انـگار  می‌گفتیـم  و  بودیـم  صحبـت 
آمـد.  مهیبـی  صـدای  ناگهـان  کـه  نیسـت 
می‌شـنیدیم،  را  جنگنده‌هـا  صـدای  وقتـی 
روز  آن  می‌زدنـد.  را  دیگـری  جـای  معمـولاً 
فقـط  دادنـد،  قـرار  هـدف  را  محلـه  کـه  هـم 
صدای اصابت را شـنیدیم. وقتی حمله شـد، 
بسـیار  صـدای  نشسـتیم.  زمیـن  روی  همـه 

بـود.« وحشـتناکی 
طاهری که با شور و حرارت خاصی خاطرات 
ادامـه  می‌کنـد،  روایـت  را  جنگـی  روزهـای 
می‌دهـد: »وقتـی محلـه را زدنـد، سـوار موتـور 
شـدیم تـا برویـم ببینیـم چـه اتفاقـی افتـاده 
کـه دوبـاره حملـه کردنـد. مـن زمین خـوردم و 
بقیه هم‌ افتادند روی سـر من. واقعاً صحنه 
ترسـناکی بـود!« او از روزهـای خلـوت محلـه 
اینجـا  یـاد می‌کنـد: »در دوران جنـگ،  هـم 
خیلـی خلـوت شـده بـود. قسـمت روبـه‌روی 
پـادگان تقریبـا خالـی ‌شـده بـود. مـردم خیلـی 
آسـیب دیدند.«آقـای موسـوی کـه خانـه‌اش 
نزدیـک محـل مـورد اصابـت بـوده و خیلـی 
خسـارت ‌دیـده بـود، بـه سـمت مـا می‌آیـد. از 
او می‌خواهنـد تـا داسـتان وضعیـت خانه‌اش 
را تعریـف کنـد: »خانـه مـا داخـل یکـی از ایـن 
وقتـی  اسـت.  پـادگان  روبـه‌روی  و  کوچه‌هـا 
حملـه شـد، سـنگ و بتـن تـا نزدیکـی خانه‌ها 
پرتـاب می‌شـد. یـک روز کـه شـدت حمله بالا 
بوده، یک تیرآهن از داخل پادگان به سمت 
خانـه مـا می‌آیـد و بـه دیـوار برخـورد می‌کنـد 
می‌شـود.  شکسـته  زیـادی  شیشـه‌های  و 
کـرد خانـه نبودیـم. بسـیاری  خـدا رحممـان 
همـه  بـا  زندگـی  امـا  رفتنـد؛  همسـایه‌ها  از 

داشـت.« ادامـه  سـختی‌ها 
او در ادامـه می‌گویـد: »بـا وجـود بمباران‌های 
البتـه  کردنـد.  مقاومـت  محلـه  مـردم  مکـرر، 
دیدنـد؛  آسـیب  به‌شـدت  خانه‌هـا  برخـی 
به‌ویـژه در کوچه‌هـای شـمالی. در آن روزهـا 
امـا جوانـان  چندمـورد سـرقت هـم رخ داد؛ 
بسـیجی و اهالی محله، شـب‌ها برای تأمین 

می‌دادنـد.« نگهبانـی  امنیـت 
طاهـری باافتخـار از محلـه‌ و مقاومـت محله 
می‌گویـد: »محلـه مـا ضعیـف اسـت و شـاید 
مـردم  امـا  نباشـد؛  محلـه  بـه  ویـژه‌ای  نـگاه 
بسـیار خوبـی دارد. شـهدای زیـادی تقدیـم 
کـرده اسـت. خـود مـن بـرادر شـهید  انقالب 
و  دارد  شـهید  صدهـا  مـا  خیابـان  هسـتم. 

بوده‌انـد.« کار  پـای‌  همیشـه  مردمـش 
غـرور  می‌گفـت،  را  جمله‌هـا  ایـن  وقتـی  او 
خـوب  حـس  و  بـود  نگاهـش  در  خاصـی 
همت‌آبادی‌بودن در نگاهش دیده می‌شـد.

کاش آن روزها برنگردد!
در انتهـای یکـی از کوچه‌های باریک محله، 
چند زن روی صندلی‌های راحتی نشسته‌اند 
و گـپ عصرانـه با هم می‌زنند. وقتـی از آن‌ها 

اول دعـا  دربـاره روزهـای جنـگ می‌پرسـم، 
می‌کننـد کـه آن روزهـا هرگز تکرار نشـود.

داده،  تکیه  خانه  در  به  که  آن‌ها  از  یکی 
می‌گوید: »ما زمان جنگ توی محله ماندیم. 
فقط ده روز اول به روستایمان رفتیم؛ اما زود 
کند آن روزها دیگر برنگردد.  برگشتیم. خدا 
دیوارها  و  شکست  خانه  شیشه‌های  تمام 
وزن  کیلو  چند  من  روزها  آن  دید.   آسیب 

کم کردم.«
همسایه‌ها  روبه‌روی  که  دیگری  خانم 
نشسته است، ادامه می‌دهد: »لوله گاز خانه 
ما براثر شدت انفجار شکسته شد و چند متر 
کرد  رحم  خدا  شد.  پرتاب  خانه  داخل  به 
کسی داخل خانه نبود. سقف خانه آسیب 
که خانه‌اش  جدی دید. یکی از همسایه‌ها 
نزدیک خیابان بود، خسارت زیادی دید و 
موج انفجار مرد خانه را به‌شدت به گوشه‌ای 

پرتاب کرده بود.«

کوچه ما شبیه غزه شده بود
زنِ اول دوباره وارد صحبت می‌شود: »من 
و دو همسایه دیگر در کوچه ماندیم؛ جایی 
منطقه  که  اولی  روز  نداشتیم.  رفتن  برای 
شد.  آوار  و  سنگ  از  پر  خانه‌ها  زدند،  را 
داخل  تا  پادگان  سمت  از  آهن  تکه‌های 
 خانه‌ها آمده بود؛ حتی بخشی از موتور یک 
افتاده  همسایه  خانه  سقف  روی  خودرو 
داخل  از  هم  بتن  بزرگ  قطعه  یک   بود. 
و  شد  پرتاب  ما  باغچه  وسط  به  پادگان 
شبیه  ما  کوچه  کرد.  درست  عمیق  گودالی 

غزه شده بود.«
در  محلـه  کـه  عیـد  روزهـای  یـادآوری  بـا  او 
سـکوت بـود و دیگـر شـور و هیجانـی بـرای 

سـال‌ تحویل و شب عید نداشت، می‌گوید: 
»برای سـال ‌تحویل در محله بودیم. کسـی 
نبـود. بـه گلسـتان شـهدا رفتیـم؛ امـا تـرس از 
حملـه لحظـه‌ای رهایمـان نمی‌کرد. امسـال 
سال‌ تحویل را طور دیگری تجربه کردیم.«
یکی دیگر از زنان وارد گود گفت‌وگو می‌شود 
را این‌طور روایت می‌کند: »آن  و خاطراتش 
خیلی  زندگی  بودند.  ناراحت  همه  روزها 
وسایل  دید.  جدی  آسیب  خانواده‌ها  از 
خانه‌شان تخریب شد. شیشه همه خانه‌ها 
شکسته بود. بیشتر مردم این محله از قشر 
مستضعف‌اند و شرایط برایشان بسیار سخت 
پنجره‌ها  روی  بود.  دشواری  روزهای  شد. 
برنوشته و پلاستیک کشیده بودیم و شب‌ها 
شد،  حمله  که  اول  بار  می‌لرزیدیم.  سرما  از 
کردیم؛ اما حمله بعدی  شیشه‌ها را عوض 
دوباره همه را شکست. برای تعمیر خانه‌ها 

آمدند؛ اما زندگی‌مان زیرورو شده بود.«
درست  خلیلی،  شهید  خیابان  ابتدای 
روبه‌روی پادگان بدر قرار دارد؛ جایی که آثار 
حملات دشمن هنوز به‌خوبی در آن دیده 
می‌شود.  مهدی دشتی که برادر شهید هم 
هست، مغازه لوازم ‌یدکی دارد. سال‌هاست 
از  وقتی  است.  محله  خوش‌نام  کاسب 
 روزهای حمله می‌گوید، ابتدا به خسارت‌های 
اطراف  خانه‌های  و  مغازه‌ها  به  واردشده 
کوچه  سمت  به  را  دستش  می‌کند.  اشاره 
گر  »ا می‌گوید:  و  می‌کند  بلند  مغازه  کناری 
داخل این کوچه بروید، هنوز هم می‌توانید 
کوچه  آثار آن روزها را ببینید. بعد از حمله، 
خرده‌شیشه  و  پشم‌شیشه  سنگ،  از  پر 
که  بود  حدی  به  انفجار  شدت  بود.  شده 
گردوغبار و پشم‌شیشه پرشده بود و  از  هوا 

به‌سختی می‌شد نفس کشید. شیشه بیشتر 
مغازه‌های اطراف شکست. شاید این شرایط 

را آدم توی فیلم‌ها ببیند.«

هنوز می‌توانید آثار خسارت‌ها در 
محله ببینید

 او ادامه می‌دهد: »به نظرم اولین حمله در 
چندین  آن  از  بعد  و  افتاد  اتفاق  اسفند   12
شد.  انجام  سنگینی  حملات  دیگر  بار 
روزهای سختی بود و بسیاری از مغازه‌ها تا 
مشرف‌به  خیابان  در  طولانی  مسافت‌های 
محله آسیب دیدند. با اینکه جهادگران برای 
اما  کردند؛  اقدام  مغازه‌ها  و  خانه‌ها  تعمیر 
آثار خسارت‌ها باقی‌ مانده است.  هنوز هم 
گر در محله قدم بزنید، به‌خوبی می‌توانید  ا
رد پای جنگ را ببینید. تقریباً مرتب اطراف 
خودرو  چند  می‌دادند.  قرار  هدف  را  محله 
آسیب دید و قطعات بزرگ ترکش در نقاط 
مختلف فرود آمد؛ اما خدا به مردم رحم کرد و 

تلفات انسانی در محله نداشتیم.«
سنگین  و  خلوت  روزهای  از  نیز  دشتی 
از  بسیاری  که  روزهایی  می‌کند؛  یاد  محله 
شدند:  خانه‌هایشان  ترک  به  ناچار  مردم 
»بعد از هشدارهای امنیتی و به‌دلیل شرایط 
مجبور  خانواده‌ها  از  بسیاری  نامطمئن، 
تخلیه  را  خود  مغازه‌های  و  خانه‌ها  شدند 
کنند؛ اما نیروهای بسیجی و جوانان محله 
منطقه  در  مردم  اموال  از  حفاظت  برای 
مغازه  جلوی  سفید  وانت  ماندند.«یک 
پارک شده است. نگاهش را به سمت وانت 
»بچه‌های  می‌دهد:  ادامه  و  می‌چرخاند 
نگهبانی  محله  داخل  شب‌ها  بسیج 
می‌دادند. داخل آن را پر از چوب می‌کردند و 
چون سرد بود، تا صبح آتش روشن می‌کردند 
ادامه  او  کنند.«  گرم  را  خودشان  بتوانند  تا 
تعطیل  ما  مغازه  ماه  یک  »حدود  می‌دهد: 
کاملاً  بود و امکان فعالیت نداشتیم. محله 
سوت‌وکور شده بود. امروز پیداکردن جای 
آن  اما  است؛  سخت  خیابان  این  در  پارک 
روزها خیابان‌ها خالی از رفت‌وآمد بود. بعد 
از سیزدهم فروردین کم‌کم مردم برگشتند و 

زندگی دوباره جریان پیدا کرد.«
و  مردمی  نیروهای  نقش  از  پایان  در  او 
که  کسانی  می‌کند؛  یاد  جهادی  گروه‌های 
کنار مردم ایستادند: »در  در روزهای سخت 
محله ما خیران و نیروهای جهادی تلاش 
کردند. حتی خیران افغانستانی هم  زیادی 
امکانات  و  نیرو  بودند.  آمده  کمک  برای 
محله  بازسازی  و  پاک‌سازی  به  تا  آوردند 
سامان  را  خانه‌ها  از  بسیاری  کنند.  کمک 
شرایط  این  در  مردم  ندادند  اجازه  و  دادند 
آرام‌تر  امروز  سخت تنها بمانند.« همت‌آباد 
از روزهای جنگ است؛ اما رد زخم‌ها هنوز 
بر دیوار خانه‌ها، شیشه مغازه‌ها و خاطرات 
که در  مردمش باقی ‌مانده است. محله‌ای 
روزهای آتش و انفجار، سهم بزرگی از رنج را 
به دوش کشید؛ اما همچنان ایستاده است؛ 
آسیب،  و  محرومیت  دل  از  که  مردمی  با 

روایت مقاومت و همدلی را ساخته‌اند.
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ارزش ریالی هزینه ها به تفکیک محله )میلیارد ريال(

گزارش خسارت‌ها به تفکیک کاربری واحدهای آسیب‌دیده

گزارش ارز یابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 6

همت آباد-سعادت‌آباد

1205 

آبشار

120 
تخت فولاد

25 
سعادت آباد

315 
کوی امام

45 
هزار جریب

17 
همت آباد

925 
جمع

1447 

شیخ صدوق 

250
هزارجریب 

کوی امام- خسروپور 

180
تخت فولاد

183 
آبشار

79 

اداری

۵
  مسکونی 

۱۷۰۹
تجاری

۹۲

تعداد خودروهای آسیب‌دیده در منطقه:      100

تعداد خانوارهای
 اسکان‌داده‌شده

 61
خانـــواده

اعلام بازه زمانی 
اتمام بازسازی

 3
مــــــــاه

  مجموع خسارت جزئی

1779
  مجموع بازسازی کلی

112
  مجموع احداث

6
  مجموع خسارت

1897
  مجموع کار انجام‌شده

650

ــن  ــک ــس مـــــیـــــزان ودیـــــعـــــه م
شهرداری  طرف  از  پرداخت‌شده 

 32
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و  دختران  چراغ‌قرمز،  پشت  آبشار،  چهارراه 
می‌بینید،  دست  به  شعارنوشته  را  پسرانی 
خوانا  خطی  با  بزرگ،  شعارنوشته‌هایی 
کنار  در  که  تک‌کلمه‌هایی  نستعلیق،  و 
را  متفاوتی  جمله‌های  و  ایستاده‌اند  هم 
ساخته‌اند؛ همگی تداعی‌کننده یک معنی: 
بیشتر  ما  و  می‌گذرد  بیشتر  هرچه  »ایران«. 
گوشه‌وکنار شهر می‌زنیم، تکثری  سری به 
شاید  که  آنجا  تا  می‌بینیم؛  را  وسیع‌تر 
گر بگوییم  ا نباشد  اغراق‌آمیز  آن‌قدرها هم 
به  هست  حضوری  خیابان،  در  شب‌ها 
در  ایران.  جغرافیایی  عرض‌های  پهنای 
دو  درواقع  و  مادر  دو  با  گذرهایمان  همین 
آشنایی‌مان  شدیم.می‌گویند  آشنا  دوست 
مدرسه  در  دخترهایمان  هم‌کلاسی‌بودن  از 
و حالا خودمان دوست‌تر  شروع شده است 
از آن‌ها شده‌ایم. این دو بانوی دغدغه‌مند، 
نجمه فرزانه‌خو، مشاور و مدرس دانشگاه و 

لیلاسادات داوودی، دندان‌پزشک هستند.
از هم  به‌ظاهر حوزه تخصصی‌شان آن‌قدر 
فاصله دارد که شایدجمعشان چندان ممکن 
نباشد؛ اما به گفته خودشان، »ایران« آن‌ها 
را به هم پیوند زده است. نجمه فرزانه‌خو 
می‌گوید؛  شعارنوشته‌ها  خیابانی  تئاتر  از 
تجمع‌های  در  آمده  به‌نظرشان  اینکه  از 
خیابانی، برخی چیزها هزینه‌تراشی می‌کند و 
باید حذف شود و از سوی دیگر، برخی چیزها 
پس  می‌خورد؛  چشم  به  خالی‌‌شان  جای 
خیابان،  از  گوشه‌ای  در  گرفته‌اند  تصمیم 
آن‌ها هم مثل  کنند؛  پیاده  را  ایده‌هایشان 
دارند  دیدگاه‌هایی  دیگر،  شهروندان  همه 
آن  تأیید  یا  رد  به‌دنبال  گزارش  این  در  که 
عین  در  تکثر  نمایش  مهم  بلکه  نیستیم؛ 

وحدت است.

از خودتان بگویید.
بنده دانش‌آموخته حوزه‌ علمیه )سطح دو( 
کارشناسی‌ارشد  هستم. بعد از آن در مقطع 
و دکتری وارد رشته مشاوره شدم؛ در همین 
حیطه، هم در مدرسه مربیگری کرده‌ام و هم 
اختلال‌های  درمان  و  فرزندپروری  درزمینه 
کودک و نوجوان به‌طور تخصصی فعالیت 
هم  دانشگاه  مدرس  اینکه  کنار  در  دارم؛ 
هستم. این توضیحی درباره زمینه شغلی‌ام 
مختلف،  اشکال  به  همواره  البته  که  بود 
توأم با دغدغه‌های فرهنگی بوده و حالا به 

کنشگری در خیابان رسیده است.

توضیحـــی دربـــاره این کنشـــگری 
بدهید؛ از کجا شروع شد؟

دکتر  خانم  با  پیش  چندسال  از  بنده 
در  دخترهایمان  ارتباط  خاطر  به  داوودی، 
گسترش  روابطمان  و  شدم  آشنا  مدرسه، 

از  ایشان  ارتباط،  همین  به‌سبب  کرد.  پیدا 
درباره  دغدغه‌شان  تجمع‌ها  این  ابتدای 
قوت‌بخشیدن به تجمع‌ها را با بنده مطرح 
کردند و بعد از اینکه هم‌افق شدیم، به دنبال 
در  ایده‌هایمان  پیاده‌کردن  برای  راهکاری 
در  هم  اکنون  بودیم.  دغدغه  آن  راستای 
در  شعارنوشته‌ها  نمایش  به  راستا  همین 
و  چرایی  خلاصه  این  رسیده‌ایم.  خیابان 

چگونگی فعالیت‌های فعلی‌مان بود.
اما درباره جزئیاتش، روند این طور بود که بعد 
از شهادت رهبری و حضوری که در خیابان 
داشتیم، از خودمان می‌پرسیدیم »خب، حالا 
که ما می‌آییم بیرون و پرچم تکان  همین 
تنها نگذاشته‌ایم،  را  می‌دهیم و خیابان‌ها 
اکتفا  کار  همین  به  نباید  یا  است  کافی  آیا 
کاری فراتر از این انجام  کنیم و شاید بشود 
داد؟ حیف است که صرفا به حضورمان اکتفا 
کنیم. نه اینکه ارزش نداشته باشد؛ ولی در 
کارایی‌اش به دلایل  درازمدت ممکن است 

مختلف کم شود.«
مثلاً به این دلیل که از همه ظرفیت‌هایش 
برای جامعیت بیشتر استفاده نمی‌کند یا به 
این دلیل که برخی دقت‌ها نمی‌شود. به طور 
عینی‌تر بگویم، ما به این فکر می‌کردیم: آیا 
دارند،  که دغدغه وطن  کسانی  واقعا همه 
الان در خیابان‌ها هستند یا فقط بخشی از 
گر این حضور  مردم حضور دارند؟ همچنین ا
شود،  انجام  دیگری  شکل  به  خیابان  در 
به  دیگر  افراد  یک‌سری  نمی‌شود  باعث 

حضور در خیابان تمایل پیدا کنند؟
بستری  که  بود  این  ما  دغدغه  اولین  پس 
کنیم.  فراهم  مردم  اقشار  عموم  برای 
که  قالب‌هایی  بعضی  می‌دیدیم  ازطرفی، 
قالبی  شده،  انتخاب  خیابانی  حضور  برای 
است که خودمان هم به آن نقد داریم؛ مثلا 
کز درمانی یا محله‌های  گاهی در نزدیکی مرا
مسکونی، صدای بلندی از بلندگوها پخش 
می‌شد یا مثلا بعضی کاروان‌های خودرویی 

توجهی نداشتند به اینکه مسیر حرکتشان 
راه‌بندان نشود. برای ما خیلی مهم  باعث 
بود که این کنشمان طوری نشود ‌که دغدغه 
مقدسمان باعث ضایع شدن حقوقی شود و 
حاشیه‌هایی پیش‌ آید که هدف اصلی را زیر 
گاهی اوقات به موکب‌ها  سؤال ببرد؛ حتی 
مواردی  چنین  برای  که  می‌دادیم  تذکر 
درمجموع  پس  باشند.  داشته  مواظبت 
گر اشکالاتی  روی قالب کار متمرکز بودیم تا ا
گر برخی چیزها دیده  هست، اصلاح شود و ا

نمی‌شود، به کار اضافه شود.

چطـــور  را  دغدغه‌هـــا  ایـــن 
پیگیـــری کردیـــد و درنهایـــت بـــه کجـــا 

رسید؟
طرف،  یک  از  که  گذاشتیم  زمان  کمی 
خودمان صحبتی داشته باشیم و از طرفی، با 
گروه‌های مختلفی صحبت کردیم تا ببینیم 
اصلا دغدغه ما، دغدغه بااصالتی هست که 
ارزش پرداختن داشته باشد؟ در همین راستا 

به یک‌سری جمع‌بندی‌هایی رسیدیم.
در ابتدا برای پیاده‌کردن اهدافمان با یکی‌دو 
موکب صحبت کردیم تا با همکاری هم کار 
را جلو ببریم؛ بااین‌حال، بعد از مدتی دیدیم 
آنچه در ذهن ما بود، برخی عملی می‌شود و 
بعضی را نمی‌توان به طور کامل کنترل کرد؛ 
می‌کرد؛  پیدا  ادامه  چالش‌ها  همان  یعنی 
خصوصا که یکی از چالش‌های اصلی ما ناظر 

به برخی رفتارها بود.

وقتـــی در موکب‌هـــا بـــه نتیجـــه 
نرسیدید، چه کردید؟

تصمیم گرفتیم خودمان کار را شروع کنیم. 
و  مــی‌شــویــم  عمل  وارد  بــه‌هــرحــال  گفتیم 
درخلالش ایده‌های جدید را عملی می‌کنیم؛ 
مرحله  در  همین‌طور  بخواهیم  گر  ا چراکه 
کار  ایده‌پردازی بمانیم، ماه‌ها ممکن است 
بود  ایــن  هم  قدممان  اولین  بکشد.  طــول 
که با نوشتن شعارنوشته ، با محتواهای به 

خصوصی که با یک شرایطی دنبالش بودیم، 
وارد عمل شدیم.

چـــه  می‌گوییـــد،  کـــه  شـــرایطی 
چطـــور  شعارنوشـــته‌هایتان  بـــود؟ 

است؟
اولین نکته، دربــاره محتوای شعارنوشته‌ها 
شود  نوشته  محتواهایی  اینکه،  یکی  بــود: 
که روی آن نقاط اجماعِ همه اقشار جامعه، 
تمرکز داشته باشد؛ مثل وطن. ممکن است 
یا  نباشند  انقلابی  ما  جامعه  افــراد  از  خیلی 
میزان تعلقشان به رهبری یک جور نباشد، 
کـــه احــســاس  امـــا هــمــه غــیــر از یـــک عـــده 
مهم  برایشان  وطــن  دارنـــد،  بیمارگونه‌ای 
که می‌گویم  بیمارگونه  این احساس  است. 
که احساس طبیعی هر  از این جهت است 
آدمــی وقتی به وطنش تعرضی بشود، این 

است که ناراحت باشد.

در فرم چه دقت‌نظری داشتید؟
اول اینکه، شعارنوشته‌ها به صورت درشت 
و خوانا نوشته شود؛ همچنین دست‌نویس 
پرینت‌شده  کــار  یک  و  داشته  روح  تا  بــوده 
کــردیــم عناصر  کــا ســعــی  ــی‌روح نــبــاشــد.  ــ ب
هنری را در حد تــوانِ فهم هنری خودمان 
رنگ‌های  از  استفاده  مثلا  کنیم؛  رعــایــت 
بــزرگ  و  کوچک  خــاص،  کلمات  در  پرچم 
که  کسانی  از  حتی  کادربندی‌ها…  نوشتن، 
ــار مــی‌کــردنــد، بـــرای نحوه  ک در حـــوزه هنر 
نگارشش کمک گرفتیم و روی مقواهای 70 
که روی هر  در 100 نوشتیم؛ به این صورت 
نهایتا دو  یا  کلمه  شعارنوشته‌ای فقط یک 
از دور دیــده شود،  که درشــت باشد و  کلمه 

نوشتیم.
که چــراغ قرمز اســت، سر  در نهایت، زمانی 
چهارراه، این شعارنوشته‌ها همچون نمایشی 
خیابانی، ظاهر می‌شوند؛ حتی روی حالتِ 
هم  مخاطب  بــا  بــرخــورد  در  چهره‌هایمان 
فکر کردیم؛ اینکه هرکسی کدام شعارنوشته 
که  کسانی  تمام  اینکه  بگیرد،  دستش  را 
هم  شبیه  مــی‌گــیــرنــد،  دســـت  شعارنوشته 
نباشند، متنوع باشند؛ یعنی تنوعی از افکار 
دلمان  واقــعــا  مــا  مختلف.  پــوشــش‌هــای  و 
کــاری  دارد  دوســـت  کسی  گـــر  ا مــی‌خــواهــد 
انــجــام دهــد، بتواند جایی در  بــرای وطــن 
این جمع داشته باشد؛ نه با نمایش و ادا، 
و  افکار  خصوص  در  را  پذیرش  ایــن  واقعا 
اعتقادات مختلف داشته باشیم؛ نه اینکه 
نــدارد و  که حجاب شرعی  آن بنده‌خدایی 
دلش می‌خواهد در چنین جمع‌هایی حضور 
از طرف  که  بر فشاری  باشد، عــاوه  داشته 
اطرافیانشان تحمل می‌کند، فشاری هم از 

سمت امثال ما متحمل شود.

شعارنوشته‌ها می‌گویند:  »ایران«
یک گروه مردمی با تهیه شعارنوشته به‌دنبال وحدت در گردهمایی‌ها هستند

فاطمه رجب‌زاده
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جنگ تنها صدای انفجار و ویرانی نیست؛ 
جنگ آزمونی است برای سنجش استقامت 
نهادهای  نقش  و  مردم  همبستگی  دل‌ها، 
مردمی در حفظ آرامش و امید. در روزهایی که 
سایه تهدید و ناامنی بر شهر گسترده شده بود 
و هر لحظه خبر تازه‌ای از حملات و خسارت‌ها 
به گوش می‌رسید، برخی سنگرها فراتر از یک 
کردند؛  عمل  فیزیکی  مکان  یا  ساختمان 
سنگرهایی که مأمن مردم شدند و با تکیه بر 
ایمان، همدلی و حضور میدانی، چراغ امید را 
نگه داشتند.مسجد  روشن  در دل محله‌ها 
کاوه، یکی از  امام حسن)ع( واقع در خیابان 
همین پایگاه‌های مردمی بود؛ مسجدی که 
سال‌ها به‌عنوان یکی از مساجد فعال منطقه 
و با همراهی پایگاه بسیج شهید صیاد شیرازی، 
در عرصه‌های مختلف فرهنگی، اجتماعی و 
خدماتی نقش‌آفرینی کرده است. در روزهای 
جنگ نیز این مسجد نه‌تنها درهای خود را 
کانونی برای  به روی مردم نبست؛ بلکه به 
خدمت‌رسانی، جهاد تبیین، تقویت روحیه 

مقاومت و انسجام اجتماعی تبدیل شد.

مسجد آسیب دید؛ اما خدمت‌رسانی 
ادامه پیدا کرد

جدیدی،  حامد  حجت‌الاسلام‌والمسلمین 
امام جماعت مسجد امام حسن)ع(، با اشاره 
به شرایط منطقه در ایام جنگ گفت: منطقه 
ــام شش بار  اطـــراف مسجد در طــول ایــن ای
نزدیکی  وجــود  با  و  گرفت  قــرار  مورداصابت 
محل انفجارها به مسجد، شیشه‌ها، سقف 
کاذب و بخشی از تأسیسات برق مسجد آسیب 
دید؛ اما فعالیت‌های مسجد متوقف نشد و 
این مجموعه همچنان به ارائــه خدمات و 
داد. ادامــه  مختلف  حوزه‌های  در  همکاری 
به  روحیه‌بخشی  میدانی،  حضور  افـــزود:  او 
مردم، همکاری در تأمین امنیت و پیگیری 
مسائل خانواده‌های آسیب‌دیده از مهم‌ترین 

اقدامات مسجد در این ایام بود.

دلجویی از خانواده‌های آسیب‌دیده و 
پیگیری مشکلات مردم

امام جماعت مسجد امام حسن)ع( با بیان 
در  آسیب‌دیده  خانه‌های  از  بسیاری  اینکه 
اطراف مسجد قرار داشتند، اظهار کرد: بخش 
زیادی از این خانواده‌ها از اعضا و مخاطبان 
اصلی  مسئولیت  اگــرچــه  بـــودنـــد.  مسجد 
شهرداری  عهده  بر  خسارت‌ها  به  رسیدگی 
با  امــا مسجد  بــود؛  اجــرایــی  و دستگاه‌های 
سرکشی مستمر، دلجویی و پیگیری مشکلات 
مردم، تلاش کرد بخشی از دغدغه‌های آنان 
ارتباط مستمر  کاهش دهــد.او ادامــه داد:  را 
حفظ  موجب  آسیب‌دیده  خــانــواده‌هــای  با 

روحیه، افزایش تاب‌آوری اجتماعی و کمک 
به عبور آنان از روزهای سخت دوری از خانه 

شد.

مسجد؛ حلقه ارتباطی مردم و 
مسئولان

جدیدی از برگزاری جلسات متعدد با مسئولان 
شهری و منطقه‌ای خبر داد و گفت: مسجد 
در این ایام نقش واسطه و رابط میان مردم 
و مــســئــولان را ایــفــا مــی‌کــرد و تــاش داشــت 
مــطــالــبــات، مــشــکــات و درخـــواســـت‌هـــای 
دستگاه‌های  به  را  آسیب‌دیده  شهروندان 

مرتبط منتقل کند.

حرکت هر شب کاروان خودرویی در 
خیابان‌های منطقه

مســـجد  شـــاخص  برنامه‌هـــای  از  یکـــی 
امام‌حســـن)ع(، برگـــزاری کاروان خودرویـــی 
در ســـطح منطقـــه ۷ بـــوده اســـت. ایـــن کاروان 
هـــر شـــب از مقابـــل مســـجد حرکـــت می‌کنـــد 
ــر خیابان‌هـــای منطقـــه بـــه گـــردش  و در اکثـ
اقـــدام  ایـــن  از  هـــدف  درمی‌آید.جدیـــدی، 
را تقویـــت روحیـــه مقاومـــت، ایجـــاد امیـــد و 
افزایـــش انســـجام اجتماعـــی در میـــان مـــردم 

ــرد. ــوان کـ عنـ

موکب مسجد امام حسن)ع(؛ پایگاه 
همدلی و مقاومت اجتماعی

از نخستین  امــام حــســن)ع(  موکب مسجد 
کــرد و  شب‌های جنگ فعالیت خــود را آغــاز 
ادامه  فعالیت  به  مستمر  به‌صورت  تاکنون 
داده است.جدیدی با اشاره به موقعیت ویژه 
این موکب در نزدیکی ترمینال کاوه گفت: این 
موقعیت باعث شد خدمات و برنامه‌های آن، 
علاوه بر مردم محله بر مسافران و رهگذران 
افــزود: اطعام عمومی،  نیز تأثیرگذار باشد.او 
توزیع لقمه و چــای، پخت نــان، پذیرایی از 
ایجاد  و  جهادی  فعالان  و  مردمی  نیروهای 
فضایی برای همدلی و انسجام اجتماعی از 
جمله فعالیت‌های مستمر این موکب بوده 

است.

گشت‌های شبانه برای حفظ امنیت 
محله

با تخلیه برخی منازل آسیب‌دیده و نگرانی 
فعالان  و  بسیج  نیروهای  سرقت،  وقــوع  از 
مسجد اقدام به برگزاری گشت‌های شبانه در 
سطح محله کردند.امام جماعت مسجد امام 
گفت: تأمین امنیت منازل خالی  حسن)ع( 
که  از سکنه، مغازه‌ها و بخشی از بــازار صفا 
آسیب دیده بود، با مشارکت نیروهای بسیج 

و مسجد انجام شد؛ همچنین برای جلوگیری 
از حمله و یا اغتشاشات احتمالی هر شب در 
مسجد حضور داشته‌ایم تا از مسجد و محله 

محافظت کنیم.

جهاد تبیین؛ روایت حقیقت در روزهای 
جنگ

فعالیت  مـــحـــورهـــای  مــهــم‌تــریــن  از  یــکــی 
مسجد در این ایــام، برگزاری جلسات جهاد 
در مسجد،  کــرد:  اظهار  بود.جدیدی  تبیین 
موکب و همچنین در نقاط مختلف شهر و 
شهرستان‌های دیگر، از شاهین‌شهر گرفته تا 
فلاورجان، جلساتی برای تبیین علل جنگ، 
ضـــرورت مقاومت و تحلیل حـــوادث جنگ 
برگزار شد تا مردم نسبت به رخدادهای روز 

گاهی بیشتری پیدا کنند. آ

تقویت معنویت برای افزایش تاب‌آوری 
اجتماعی

او با اشاره به اهمیت تقویت روحیه معنوی 
گفت: بــرگــزاری دعــای توسل، قرائت  مــردم 
سوره فتح، نماز استغاثه و دیگر برنامه‌های 
معنوی از جمله اقداماتی بود که برای افزایش 
امید، تقویت ایمان و حفظ روحیه مقاومت در 

مسجد و موکب برگزار شد.

مدیریت محله‌محور با محوریت 
مسجد

امام جماعت مسجد امام حسن)ع( با اشاره 
محله  در  مــوجــود  مــردمــی  ظرفیت‌های  بــه 
کرد: در چارچوب طرح مدیریت  خاطرنشان 
محله‌محور، تلاش شد با شناسایی نیروها و 
ظرفیت‌های مردمی، از توان مردم برای اداره 
بهتر امور محله و مسجد، چه پیش از جنگ 

و چه در ایام بحران، استفاده شود.

مسجد روزهای آتش و اضطراب
گفت‌وگو با حجت‌الاسلام حامد جدیدی، امام جماعت مسجد امام حسن)ع(

منیره فهامی
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آموزش‌های عمومی برای مقابله با 

شرایط بحران
برگزاری کلاس‌های آموزشی عمومی از دیگر 
روزهـــای  در  و مسجد  مــوکــب  بــرنــامــه‌هــای 
جنگ بود.به گفته جدیدی، آموزش مدیریت 
کنترل استرس و اضــطــراب، امــداد  بــحــران، 
آسیب‌دیدگان،  بــه  کمک‌رسانی  نــجــات،  و 
مدیریت مصرف انرژی و مسائل اقتصادی با 
همکاری دستگاه‌ها و نهادهای مختلف در 

مسجد و موکب برگزار شد.

فضاسازی محیطی برای تقویت وحدت 
و مقاومت

گسترده  برنامه‌های  ــرای  اج از  همچنین  او 
فضاسازی در مسجد و سطح محله خبر داد 
نمادهای  و  بنرها  پرچم‌ها،  نصب  افـــزود:  و 
مقاومت،  روحیه  تقویت  هــدف  با  فرهنگی 
وحدت ملی و انسجام اسلامی انجام شد تا 
مردم حول محور ایران قوی و مقتدر، همدل 

و همراه باقی بمانند.

حمایت از نیروهای خدمت‌رسان و 
نهادهای مسئول

ــکاری  ــ ــ ــ ــه هم ــ ــ ــ ــاره ب ــ ــ ــ ــا اش ــ ــ ــ ــدی ب ــ ــ ــ جدی
ــف  ــ ــ ــ ــتگاه‌های مختل ــ ــ ــ ــا دس ــ ــ ــ ــجد ب ــ ــ ــ مس
اظهــــــــار کــــــــرد: در ایــــــــن ایــــــــام، مســــــــجد بــــــــه 
ــــــــرای اســــــــتقرار و پشــــــــتیبانی  پایگاهــــــــی ب
از  امــــــــدادی  و  خدماتــــــــی  نیروهــــــــای 
ــــــــروی انتظامــــــــی،  ــــــــه شــــــــهرداری، نی جمل
شــــــــرکت گاز و ســــــــایر مجموعه‌هــــــــای 
و  تبدیــــــــل  منطقــــــــه  در  فعــــــــال 
نیروهــــــــا  ایــــــــن  بــــــــه  لازم   خدمــــــــات 

ارائه شد.

مسجد؛ پناهگاه مردم و مسافران
روزهـــای  در  مســـجد  کـــرد:  تصریـــح  او 
ــتراحت، اســـکان موقـــت  جنـــگ محـــل اسـ
و خدمت‌رســـانی بـــه مســـافران، نیروهـــای 
خدماتـــی و عمـــوم مـــردم بـــود و تـــاش شـــد 
فضـــای امـــن و آرامـــی بـــرای مراجعه‌کننـــدگان 

ــود. ــم شـ فراهـ

وحدت اقشار مختلف مردم در سایه 
مسجد

امــام جماعت مسجد امــام حــســن)ع( یکی 
را حفظ  ایام  از مهم‌ترین دستاوردهای این 
با  افـــراد  گفت:  و  اجتماعی دانست  وحــدت 
و  سیاسی  مختلف  دیــدگــاه‌هــای  و  ســایــق 
هم  گــرد  موکب  و  مسجد  کنار  در  اعتقادی 
و  صمیمی  فضایی  در  توانستند  و  آمــدنــد 
به  کمک  و  مشکلات  حــل  بـــرای  همدلانه، 

یکدیگر همکاری کنند.

حضور میدانی برای مقابله با ناامنی‌های 
احتمالی

برگــزاری برنامه‌هایی همچــون پرچم‌گردانی، 
اســتقرار نیروهــای مردمی در اطراف مســجد و 
گشــت‌های امنیتی موتــوری از دیگــر اقدامات 
انجام‌شــده در روزهــای جنــگ بود.جدیــدی 
کیــد کــرد: در گرمــا، ســرما و شــرایط مختلــف  تأ
جــوی، نیروهــای مردمــی و بســیجی بــرای 
حفــظ امنیت محلــه و آرامش مــردم در میدان 

حضور داشــتند.

مداحی حماسی در دل خاموشی و 
انفجار

او در پایان به یکی از خاطرات ماندگار این روزها 
اشاره کرد و گفت: هر زمان منطقه موردهدف 
قرار می‌گرفت، بلافاصله با پخش مداحی‌ها، 
تلاش  حماسی  سخنرانی‌های  و  دعاها 
در  حتی  شود.  حفظ  مردم  روحیه  می‌کردیم 
یکی از حمله‌ها که برق منطقه قطع شده بود، 
با استفاده از موتور برق مداحی را پخش کردیم 
تا مردم احساس تنهایی و ناامنی نکنند و روحیه 
امام  بماند.مسجد  زنده  محله  در  مقاومت 
حسن)ع( در روزهای جنگ، فراتر از یک مکان 
برای خدمت، همدلی،  به سنگری  عبادی، 
امیدآفرینی و مقاومت اجتماعی تبدیل شد؛ 
سنگری که نشان داد در سخت‌ترین شرایط نیز 
می‌توان با تکیه بر مردم، ایمان و همبستگی، 
از دل تهدیدها فرصت ساخت و چراغ امید را 

روشن نگه داشت.

گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در  منطقه 

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 7
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شهرداری‌ها برای تأمین منابع مالی بازسازی 
مــنــاطــق آســـیـــب‌دیـــده، بــه‌جــای تــوســل به 
روش‌های سنتی مانند استقراض یا فشار بر 
بودجه جــاری، باید بر حذف اتلاف و جلب 
از  یکی  کنند.  تمرکز  هوشمندانه  مشارکت 
این روش‌ها، بازیابی ارزش از نخاله‌هاست. 
ــح نــــو، بـــا احــــداث  ــال ــص بـــه‌جـــای خـــریـــد م
کارگاه‌های سیاست تفکیک و بازیافت نخاله 
قابل‌استفاده  مصالح  منطقه،  هــمــان  در 
ــاره  )آجـــر، بتن خُــردشــده، آهـــن‌آلات( را دوب
کــار هم  ایــن  بــازســازی برگردانند.  به چرخه 
هزینه تأمین مصالح را تا حد زیادی کاهش 
و دفــن نخاله  و هــم هزینه حمل  مــی‌دهــد 
شرکت‌های  بــا  همچنین  مــی‌شــود؛  ــذف  ح
قــراردادهــای  تجهیزات،  و  مصالح  ســازنــده 
قبال  در  که  ببندد  »برنده‌برنده«  بلندمدت 
تأمین مالی اولیه پروژه، بازپرداخت تدریجی 
از محل درآمدهای آتی شهرداری یا تخفیف 
در عوارض ساختمان‌های نوساز انجام شود؛ 
همچنین می‌توان به‌جای تأمین کل هزینه 
به‌ازای  »بازسازی  الگوی  شهرداری،  توسط 
ــوارض« یــا »مــشــارکــت در منافع  افــزایــش عــ

کرد؛ برای مثال شهرداری  آینده« را طراحی 
زیرساخت‌های عمومی )آب، برق، معابر( را 
کند و مالکان، هزینه اسکلت و نما را  تأمین 
بپردازند یا واحدهای تجاری ساخته‌شده را 
پیش‌فروش کند تا منابع نقدی اولیه فراهم 

شود.
کارساز  هــم  محلی  صــنــدوق‌هــای  بــه  توجه 
است. می‌توان با کمک بانک‌ها صندوق‌های 
خُرد محلی ایجاد کرد که شهروندان منطقه 
کنند و بازدهی  بتوانند در آن سرمایه‌گذاری 
ــزوده ایجادشده توسط  ارزش‌افـ از محل  آن 
بازسازی )مثل افزایش ارزش ملک یا اجاره 

واحدهای تجاری( تأمین شود.
نکته قابل‌توجه این است که به‌جای تمرکز 
بر »تأمین پول بیشتر«، اولویت با »کاهش 
هزینه‌های  حــذف  طریق  از  پــول  بــه  نیاز 
مازاد« است. بسیاری از پروژه‌های بازسازی 
شهری، ۳۰ تا ۵۰ درصد هزینه اضافی دارند 
انبارش مصالح،  از دوبــاره‌کــاری،  ناشی  که 
رفع  ــت.  اس انتظار  و  ــد  زائ هماهنگی‌های 
این اتلاف‌ها، بزرگ‌ترین منبع مالی پنهان 

شهرداری است.

آن،  از  نـــاشـــی  ــات  ــع ــب ت و  ــگ  ــن ج شـــرایـــط 
از  بیشتر  را  شهری  مدیریت  و  شهرداری‌ها 
قــرار می‌دهد. در  تأثیر  ارگــان‌هــا تحت  سایر 
که بیشتر  ایــن میان منابع مالی شــهــرداری 
راه ســاخــت‌وســاز و فــروش پــروانــه تأمین  از 
این  و  می‌شود دچــار آسیب جــدی می‌شود 
آغاز کاهش منابع مالی و ضربه‌دیدن اقتصاد 
مسائل،  ایـــن  کــنــار  در  شــهــرداری‌هــاســت. 
مناطق  بــازســازی  مسئولیت  بــار  گــذاشــتــن 
با  شهرداری‌ها  دوش  بر  جنگ  آسیب‌دیده 
توجه به منابع درآمدی این ارگان، می‌تواند 
چــالــش جـــدی بـــرای شـــهـــرداری بــه وجــود 
بیاورد. توجه به منابع مالی جدید و راه‌های 
برون‌رفت از این چالش را با دکتر سید محسن 
و  دانشگاه  هیئت‌علمی  عضو  طباطبایی، 
دبیرکل انجمن علمی اقتصاد شهری ایران 
در میان گذاشتیم. آنچه در ادامه می‌خوانید 
حاصل گفت‌وگوی »هم‌محله« با این استاد 

دانشگاه است.

وظیفه  می‌دانید  که  همان‌طور 
در  آســیــب‌دیــده  مناطق  بـــازســـازی 
ــده  ــ ــهـ ــ کـــــــان‌شـــــــهـــــــرهـــــــا بـــــــــر عـ
شهرداری‌هاست. به نظر شما این 
مسئله چه تبعاتی برای شهرداری‌ها 

خواهد داشت؟
)چابک‌اندیشی(،  نــاب«  »تفکر  دیــدگــاه  از 
ــازی مــنــاطــق آســیــب‌دیــده  ــازسـ گــــــذاری بـ وا
ــدون بــازطــراحــی  ــ ــر بـ ــ گ ــه شـــهـــرداری‌هـــا ا بـ
فرآیندها انجام شود، تبعات مختلفی دارد. 
وظیفه‌محور  ساختار  معمولاً  شــهــرداری‌هــا 
که باعث دوبــاره‌کــاری،  و غیرچابکی دارنــد 
تأخیر در تأمین مصالح، هماهنگی‌های زائد 
بین واحدها و انباشت کار نیمه‌تمام می‌شود؛ 
همچنین ورود پروژه‌های بازسازیِ اورژانسی، 
را مختل  برنامه‌های عادی نگهداری شهر 
کرده و منابع انسانی و تجهیزات را از خدمت 
کل شهر منحرف می‌کند. درنتیجه، هم  به‌ 
کند پیش مــی‌رود و هم خدمات  بــازســازی 
شهرداری‌ها  می‌شود.  اختلال  دچــار  روزمــره 
عادت به حلقه‌های سریع یادگیری و بهبود 

از  مشکلات  بــازتــاب  فرایند  بـــدون  ــد.  ــدارن ن
خط مقدم به مدیران، خطاهای مشابه در 

پروژه‌های مختلف تکرار می‌شود.
دیگر  از  شهروندان  تقاضای  نادیده‌گرفتن 
تبعات است. شهروندان مناطق آسیب‌دیده 
خواستار سرعت و کیفیت مشخصی هستند؛ 
امــا ساختار دیــوان‌ســالار شــهــرداری معمولاً 
بــه‌جــای پــاســخ بــه نــیــاز واقــعــی، بــر اجـــرای 
دستورالعمل‌های ازپیش‌نوشته تمرکز دارد. 
به نظر می‌رسد راه‌حل مناسب برای کاهش 
ــازی بــه یــک گــروه  ــازسـ تــبــعــات، ســپــردن بـ
گروه‌های  )شبیه  کامل  اختیارات  با  متمرکز 
عملیاتی چابک( است که کل جریان ارزش 
با  و  کند  مدیریت  تحویل  تــا  تخریب  از  را 
شاخص‌هایی مثل زمان خالص بازسازی هر 
واحد )نه تعداد ماشین‌آلات یا حجم بودجه( 
ــود. شــهــرداری نقش تسهیلگر و  ارزیــابــی ش
رفع موانع نظارتی را داشته باشد؛ نه مجری 

دست‌وپاگیر.

برای  شهرداری‌ها  شما  نظر  به 
باید  بازسازی‌ها  تأمین منابع مالی 

چه تمهیداتی بیندیشند؟

زهره‌سادات کاظمی

اولویت شهرداری باید کاهش نیاز به پول باشد، نه تأمین پول
دبیر کل انجمن علمی اقتصاد شهری ایران معتقد است که شهرداری باید شبیه یک بنگاه اقتصادی، چابک عمل کند
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می‌توان نتیجه گرفت که در شرایط جنگی، 
بهترین منبع مالی، »کم‌شدن نیاز به پول« 
است. شهرداری باید سریع هر فعالیتی را که 
بدون پول نمی‌شود انجام داد، متوقف کند. 
هر فعالیتی را که با نیروی انسانی و مصالح 
پیش  روش  همان  با  اســت،  شدنی  محلی 
ببرد. ارزش هر ساعت تأخیر را معادل جان 
گر شهرداری  مردم بداند و اتلاف را صفر کند. ا
منتظر بودجه جدید بماند، در جنگ بازنده 
کار را عوض کند، بازسازی  گر روش  است و ا
خواهد  ممکن  جدید،  صفر  بودجه  با  حتی 

شد.

تأمین  ــای  ــ بــه‌طــورکــلــی روش‌هـ
چــقــدر  شــــهــــرداری‌هــــا  در  مـــنـــابـــع 
شکننده است و این سال‌ها به چه 
نکاتی در اقتصاد شهری باید توجه 
می‌شد که از آن غفلت شده است؟

شهرداری‌های  در  منابع  تأمین  ــای  روش‌ه
ایران، امروز بسیار شکننده و ناپایدار است. 
نــادیــده‌گــرفــتــن  در  ریــشــه  شکنندگی  ــن  ایـ
اقتصاد شهری در سال‌های  پایه‌ای  اصول 
وابستگی  حــاضــر  ــال  حـ در  دارد.  گــذشــتــه 
ناپایدار مانند عوارض  به درآمدهای  شدید 
رانندگی  جرائم  و  تراکم  فروش  ساختمانی، 
ــا تغییر  ــا رکـــود اقــتــصــادی ی )مــنــابــعــی کــه ب
خشـــک  یک‌بـــاره  کــلان  سیاســــت‌های 
که  دولــت  سالانه  بودجه  به  اتکا  می‌شود(، 
 در شــرایــط بــحــران )جــنــگ، تحریم، تــورم( 

 اولــــــــــیــــــــــن اولـــــــــــویـــــــــــت حـــــــذف
ــت، نــبــود جــریــان نقدی  اسـ

خـــدمـــات  از  مــســتــمــر 
ــدار )هـــزیـــنـــه  ــ ــ ــایـ ــ ــ پـ
خـــــدمـــــات شـــهـــری 

معمولاً کمتر از بهای تمام‌شده واقعی دریافت 
»ارزان«  منابع  نــادیــده‌گــرفــتــن  و  مــی‌شــود( 
تجدیدپذیر،  انــرژی  پسماند،  بازیافت  مثل 
شکننده  بسیار  شــهــری  داده‌هــــای  فـــروش 
است. البته می‌توان در ادامه به نکاتی اشاره 
از آن غفلت و این باعث مشکلاتی  که  کرد 
به‌طورمثال  اســت؛  شده  شهرداری‌ها  بــرای 
بهای  و  عـــوارض  نــرخ  شــهــرداری همیشه 
تا  کــرده  حفظ  هزینه  از  پایین‌تر  را  خدمات 
کار  ایــن  امــا  کند؛  کسب  محبوبیت سیاسی 
انباشت  و  زیــرســاخــت‌هــا  فــرســایــش  بــاعــث 
بدهی شده است. همچنین اکثر شهرداری‌ها 
فاضلاب،  نخاله‌ها،  از  ســودبــردن  بــه‌جــای 
حرارت زباله‌سوزها و انرژی خورشیدی روی 
پشت‌بام ساختمان‌های عمومی، بر فروش 
ایــن غفلت  کــرده‌انــد.  کــم و زمین تمرکز  تــرا
ــزرگ، ســال‌هــاســت کــه اقــتــصــاد شــهــری را  ــ ب
تک‌بعدی کرده است. متأسفانه دارایی‌های 
شهرداری‌ها مثل پل‌ها، آسفالت، ماشین‌آلات 
و ساختمان‌ها بدون برنامه تعمیر و نگهداری 
هزینه  نتیجه  در  می‌شود.  اداره  پیشگیرانه 
تعویض و بازسازی در لحظه آخر، چندبرابر 
ــت. یــکــی دیــگــر از  ــ نــگــهــداری بــه‌مــوقــع اس
شیوه‌های ناپایدار، فروش دارایی‌های ملی 
به‌جای بهره‌برداری پایدار است. رسم غلط 
ارزشمند  ساختمان‌های  و  زمین‌ها  فــروش 
ـــاری، مثل  ــ شــهــر بــــرای تــأمــیــن بـــودجـــه ج
هزینه  تأمین  ــرای  ب اصلی  سرمایه  خـــوردن 
تا  ایــن روش  ــت.  اس کسب‌وکار  ــاری یک  ج
چند سال جــواب می‌دهد، بعد شهر 
ورشکست می‌شود.غــفــلــــت 
از »اقـتـصــــاد مشـــارکتــــی« 
نیز  شهری  مقیـــــاس  در 
نــکــتــه مــهــمــی اســــت که 
می‌توانست  شــهــرداری 
پلتفرم  پــیــش  ــا  ســـال‌هـ
ابــزارآلات،  اشتراک‌گذاری 
ــر، مــاشــیــن‌آلات سبک  ــالاب ب
ــن شــــهــــرونــــدان و  ــیـ بـ

بـــودجـــه‌ریـــزی  فــصــل  ــه  کـ الان 
ــت، چــگــونــه مــی‌تــوان  ــ گــذشــتــه اس
ــرای  ــرداری را بـ ــ ــه ــ مــنــابــع مـــالـــی ش

بازسازی‌ها دوباره بازتعریف کرد؟
منابع  و  گذشته  بودجه‌بندی  فصل  وقتی 
به  نباید  شهرداری‌ها  اســت،  محدود  مالی 
بلکه  باشند؛  جدید«  پــول  »دریــافــت  دنبال 
اتلاف  حــذف  طریق  از  را  پــول  به  نیاز  باید 
از  یکی  دهــنــد.  کاهش  اجـــرا  روش  تغییر  و 
تمهیداتی که می‌توان در این حوزه پیشنهاد 
بر اساس منابع  پــروژه  بازتعریف دامنه  داد، 
مــوجــود اســـت. بــه‌جــای بـــازســـازی کــامــل و 
را به فازهای  پــروژه  هم‌زمان همه واحدها، 
کوچک و خودپایان )مثل یک کوچه یا یک 
ارزش  اتمام هر فاز،  با  کنند.  بلوک( تقسیم 
واحدها(  اجــاره  یا  فــروش  )مثل  ایجادشده 
منبع مالی فاز بعدی را تأمین کند. یکی دیگر 
از شیوه‌ها، بستن قراردادهای عودت هزینه 
محلی  پیمانکاران  با  اســت.  پیمانکاران  با 
کار،  که در قبال شروع فوری  قرارداد ببندند 
پرداخت اصلی پس از اتمام پروژه و از محل 
درآمدهای حاصل از بازسازی )مثل افزایش 
عـــوارض یــا فـــروش واحــدهــا( انــجــام شــود. 
پیمانکاران به‌جای دریافت نقدی، سهمی 
از ارزش‌افـــــزوده آیــنــده مــی‌بــرنــد؛ همچنین 
انبارهای  در  شــهــرداری  منابع  از  بسیاری 
یا پروژه‌های  مصالح، ماشین‌آلات نیمه‌کاره 
راکد بلوکه ‌شده است که با شناسایی و فروش 
یا تسریع این اقلام، نقدینگی بدون نیاز به 

بودجه جدید آزاد می‌شود.
واحــدهــای  کــه  اســت  ایــن  از دیگر شیوه‌ها 
ــا مــشــارکــت  ــ ــا نـــیـــمـــه‌کـــاره را ب ــ تــخــریــبــی ی
ســرمــایــه‌گــذاران خــرد بــه واحــدهــای موقت 
تجاری  غرفه‌های  پارکینگ،  )مثل  درآمــدزا 
موقت یا انبار( تبدیل کنند تا همان منطقه 
باید  کــنــد.  تأمین  را  خــود  بــازســازی  هزینه 
کمبود منابع، یک روز  کنم در شرایط  کید  تأ
تأمین‌نشدن مصالح یا هماهنگی زائد میان 
است.  سرمایه«  »سوختن  معادل  واحــدهــا، 
)کایزن(  بهبود  سریع  گــروه‌هــای  تشکیل  با 
گلوگاه‌ها را  در مسیر جریان ارزش بازسازی، 
حذف کنند. هر ساعتی که کار متوقف شود، 
»کمبود  نــاب،  تفکر  در  دارد.  پنهان  هزینه 
منابع«  پنهان  »اتــاف  نشانه  اغلب  منابع« 
اســـت. بــه‌جــای درخــواســت اعــتــبــار جدید، 
ارزش  جریان  نقشه  یک  با  باید  شــهــرداری 
)ارزش‌نگاری( مشخص کند که چه مقدار از 
منابع صرف فعالیت‌های بدون ارزش‌افزوده 
دوباره‌کاری(  بی‌مورد،  جابه‌جایی  )انتظار، 
مــی‌شــود. حــذف ایــن اتــاف‌هــا، بزرگ‌ترین 

منبع مالی در دسترس است.

وضعیت  در  شما  نظر  به  یعنی 
فعلی تلاش برای ایجاد منابع مالی 

جدید اهمیت کمتری دارد؟
شرایط  در  جدید  مالی  منابع  به  توجه  بله؛ 
کاهش  بــه  نسبت  کمتری  اهمیت  جنگی 
جنگ،  در  دارد.  نــقــد  پـــول  ــه  ب وابــســتــگــی 
نقدینگی کمیاب و نااطمینانی فراوان است 
و زنجیره تأمین سنتی از کار می‌افتد. اولویت 
اول، »تاب‌آوری عملیاتی« است؛ نه »انباشت 

بودجه«.

پس با این حساب باید دنبال 
ظـــرفـــیـــت‌هـــای خــود  از  ــاده  ــفـ ــتـ اسـ

شهرداری باشیم.
دقیقا؛ یکی از بهترین منابع در شرایط جنگی 
بــرای شــهــرداری )کــه لــزومــا پولی نیستند( 
کـــد درون‌شــهــری اســت؛  ــازاد و را ظرفیت مـ
مثل انبارهای متروکه، سالن‌های بلااستفاده 
مجتمع‌های  خــالــی  طــبــقــات  کــارخــانــه‌هــا، 
به‌جای  را  فضاها  ایــن  نیمه‌کاره.  مسکونی 
سیار  کــارگــاه‌هــای  بــه  جــدیــد،  مصالح  خرید 
بازسازی، انبار ابزارآلات یا حتی اسکان موقت 
تبدیل کنند. همچنین به مشارکت اجباری 
هوشمندانه ساکنان هم می‌توان اشاره کرد. 
مشارکت  پذیرای  مــردم  جنگی،  شرایط  در 
سازمان‌دهی  بــا  شــهــرداری  هستند.  عملی 
گـــروه‌هـــای محلی )بــه‌جــای انــتــظــار بــرای 
پیمانکار(، کارهای ساده مانند نخاله‌برداری، 
با  ــاده  سـ بــلــوک‌هــای  تولید  یــا  آوار  زدودن 
قالب‌های دستی را به ازای اولویت دریافت 
خدمات یا کاهش عوارض آینده واگذار کند؛ 
بیکار«  انسانی  »نــیــروی  تبدیل  یعنی  ایــن 
از  فوری  بازیافتی  مصالح  تولید«.  »منبع  به 
خرابه‌ها هم روش دیگری است. در جنگ، 
شهرداری  هستند.  پنهان  ــروت  ث نخاله‌ها 
بـــه‌جـــای تــأمــیــن شـــن و مــاســه از مــعــدن، 
بتن  آجر،  )آهن،  گروه‌های سریع جداسازی 
کند. یک تن آهن‌آلات  خردشونده( مستقر 
دلار  صدها  صرفه‌جویی  مــعــادل  خــرابــه،  از 
است. از مبادله پایاپای با نهادهای نظامی و 
عمومی هم نباید گذشت؛ مثلاً در قبال تأمین 
نیروی مهندسی رزمی برای آواربـــرداری، به 
آن نهاد سوخت، انبار یا فضای اداری واگذار 
کند، بدون ردوبدل‌شدن ریال. ثبت ساعات 
کــار شــهــرونــدان هــم روش دیــگــری اســت. 

 ۱۰۰۰ )مثلاً  خود  کار  ساعات  شهروندان 
کنند  ساعت نخاله‌برداری( را ثبت 

خدمات  از  آن  ازای  به  بعداً  و 
خانه  تعمیر  )مــثــل  شــهــری 

کنند.  خودشان( استفاده 
بحران‌های  در  الگو  این 
جهانی اثبات ‌شده است. 
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برای اقتصاد شهری را در سه سطح می‌توان 
دسته‌بندی کرد:

ــد:  ـــ ــابــع ســنــتــی درآم 1- نـــاپـــدیـــدشـــدن مــن
تراکم، مالیات  عــوارض ساختمانی، فــروش 
کــه ستون  بــازارهــا  ــاره  اجـ و  کسب‌وکارها  بــر 
صلح  زمــان  در  شهرداری‌ها  بودجه  فقرات 
است یک‌باره خشک می‌شود. ساخت‌وساز 
متوقف، کسب‌وکارها تعطیل و سرمایه‌گذاری 

فراری می‌شود.
2-  تغییر ناگهانی تقاضا: نیاز شهروندان از 
»خدمات رفاهی« )فضای سبز، زیباسازی( به 
»خدمات حیاتی« )آواربرداری، آب آشامیدنی 
ایمن، مسیرهای امن، دفع بهداشتی زباله و 
می‌کند.  تغییر  اضــطــراری(  سوخت  اجساد، 
اول طراحی‌شده،  نــوع  بــرای  که  شــهــرداری 

برای نوع دوم هیچ بستری ندارد.
3- شکستن زنجیره تأمین: مصالح، سوخت، 
قطعات یدکی ماشین‌آلات و حتی نیروی کار 
ماهر در دسترس نیست. انبارهای شهرداری 
از خــارج شهر ممکن  خالی می‌شود و خرید 

نیست یا ریسک مرگبار دارد.
4- تورم و کاهش ارزش پول: بودجه مصوب 
شهرداری در صلح، ظرف چندماه بی‌ارزش 
برابر  چند  روز  هر  بــازســازی  هزینه  می‌شود. 

می‌شود؛ اما منابع نقدی ثابت می‌ماند.
5- تخریب فیزیکی زیرساخت‌ها: شبکه آب، 
برق، گاز، فاضلاب، پل‌ها و معابر، که سال‌ها 
بــرای ساختن آن‌هــا صرف  زمــان و سرمایه 

شده، در روزها و هفته‌ها منهدم می‌شود.

قطعاً این موارد بر حسن اجرای 
است؛  اثرگذار  هم  شهرداری‌ها  کار 

اما پرسش این است که چه اثری و 
تا چه میزان؟

گر بخواهیم تأثیر این تبعات را بر روند کاری  ا
شهرداری‌ها )شدید و بنیادین( بررسی کنیم، 
باید گفت جنگ باعث توقف همه پروژه‌های 
ــاری مــی‌شــود. شــهــرداری  غــیــرضــروری و جـ
مجبور می‌شود ۸۰ تا ۹۰درصد فعالیت‌های 
فضای  توسعه  پـــارک،  )ساخت  صلح  زمــان 
بلندمدت  پـــروژه‌هـــای  زیـــبـــاســـازی،  ســبــز، 
عمرانی( را فوری متوقف کند. سرمایه انسانی 
بــازســازی  و  بقا  سمت  بــه  باید  تجهیزات  و 

فوری هدایت شود.
دیگر  از  اولویت‌ها  بر  کنترل  ازدســــت‌دادن 
تبعات جنگ است. دیگر شهرداری تعیین 
کــــاری انـــجـــام دهــــد؛ بلکه  نــمــی‌کــنــد چـــه 
روز  هر  می‌کند.  تعیین  را  اولویت  »فاجعه« 
یــک بــحــران جــدیــد )تــرکــیــدن لــولــه اصلی 
مسدودشدن  ساختمان،  یــک  ــزش  ری  آب، 
ــراری( تــیــم‌هــا را بــه سمتی  ــطـ خــروجــی اضـ
می‌کشاند و برنامه‌ریزی بلندمدت غیرممکن 
سازمانی،  ساختار  اجــبــاری  تغییر  مــی‌شــود. 
و  اداری  سلسله‌مراتب  اســت.  آثــار  دیگر  از 
صلح  در  کــه  چــنــدلایــه  تصمیم‌گیری‌های 
کُندی ایجاد می‌کرد، در جنگ باعث مرگ 
شــهــرونــدان مــی‌شــود. شــهــرداری نــاچــار به 
تفویض  و  خـــودگـــردان  گــروه‌هــای  تشکیل 
می‌شود  میدانی  مــدیــران  بــه  کامل  اختیار 
که تفکر ناب سال‌ها توصیه  )همان چیزی 

می‌کرد اما اجرا نمی‌شد(.
ثمرات  دیــگــر  از  ــاف  اتـ چشمگیر  ــزایــش  اف
جنگ،  ــط  ــرای ش در  اســــت.  جنگی  ــط  ــرای ش
از  اشتباه  اطــاعــات  دلیل  بــه  ــاری  ــاره‌کـ دوبـ
مناطق تخریب‌شده، انتظار برای مجوزها و 
هماهنگی، جابه‌جایی بی‌مصرف تجهیزات 
مــواد در مکان‌های  انبارش  و  بین مناطق، 
که  به حداکثر می‌رسد. شهرداری‌ای‌  ناامن 
در صلح مهارت حذف اتلاف را نیاموخته، در 
جنگ فلج می‌شود؛ همچنین جنگ باعث 
تهدید مستقیم بقای سازمانی می‌شود. اگر 
شهرداری در چند هفته اول نتواند خود را با 
شرایط جدید تطبیق دهد، یا منحل می‌شود 
را  یــا محلی وظــایــف آن  )نــیــروهــای نظامی 
کارآمد  می‌گیرند( یا به یک سازمان موازی و نا
تبدیل خواهد شد که هیچ‌کس به آن اعتماد 

ندارد.
آنچه از دیدگاه آینده‌پژوهی شهری می‌توان 
نتیجـه گرفـت، ایـن اسـت کـه جنگ »تسـت 
اسـت.  شـهرداری  یـک  نهایـی«  اسـترس 
چابک‌اندیشـی  امـروز  کـه  شـهرداری‌هایی 
نهادینـه  خـود  فرهنـگ  در  را  نـاب(  )تفکـر 
و  بلدنـد  را  اتالف  حـذف  یعنـی  کرده‌انـد، 
جریـان  روی  بودجـه  انباشـت  به‌جـای 
فرماندهـی  به‌جـای  دارنـد،  تمرکـز  ارزش 
و  می‌دهنـد  اختیـار  میدانـی  گروه‌هـای  بـه 
صـدای شـهروند را قبل از بحران می‌شـنوند، 
دارنـد؛  بهتـری  عملکـرد  نه‌تنهـا  جنـگ  در 
پایـدار  حالـت  بـه  دیگـران  از  سـریع‌تر  بلکـه 
برمی‌گردنـد؛ اما شـهرداری‌های بروکراتیک و 
متکـی بـر درآمدهـای آسـان و غیرمسـتمر، در 

فرومی‌ریزنـد. جنگـی  شـوک  اولیـن 

کند و از هر تراکنش  کسب‌وکارها راه‌انــدازی 
کارمزد بگیرد. به‌جای آن، بودجه کلان صرف 
از  نیمی  که  می‌شود  گرانی  تجهیزات  خرید 

سال بیکار می‌ماند. 
نتیجه  امــــروز  شکنندگی  گــفــت  مـــی‌تـــوان 
»اتلاف سیستمی« در طراحی مدل درآمدی 
از  تغییر  بــرون‌رفــت،  راه  شــهــرداری‌هــاســت. 
به  ــار«  ک انجام  ــرای  ب بودجه  »تأمین  تفکر 
که خودش بودجه‌اش  کاری  تفکر »طراحی 
باید شبیه  اســت. شــهــرداری  کند«  تأمین  را 
که  کند  یک بنگاه اقتصادی، چابک عمل 
هر خدمت یا محصولی، جریان ارزش کامل 
)از تأمین تا مصرف( را با حاشیه سود مثبت و 

پایدار طراحی کرده باشد.

بودجه  تأمین  ــای  ــ روش‌ه چــرا 
بــرای شــهــرداری‌هــا درســت تعریف 

نشده است؟
ــای  ــ ــی‌هـ ــ ــر فــــــروش دارایـ ــ ــون مــبــتــنــی ب ــ چـ
تجدیدناپذیر )تراکم، زمین، عوارض ساخت( 
و وابستگی به جریان نقدی دولت است. این 

روش‌ها ذاتاً ناپایدار و بحران‌زا هستند.

با وجود نکاتی شما فرمودید، باز 
هم می‌توان در شرایط جنگی منابع 
ــرای  ــ مـــالـــی و درآمـــــــــدی پــــایــــدار ب

شهرداری‌ها متصور شد؟
می‌توان  هــم  جنگی  شــرایــط  در  حتی  بله، 
درآمد پایدار برای شهرداری متصور شد؛ اما نه 
از جنس پول متداول، بلکه از جنس »جریان 

ارزش مستمر«. این درآمدها عبارت‌اند از:
)اقتصاد  حلقه‌بسته  بازیافت  از  درآمـــد   -1
زباله‌های  تبدیل  مثلاً  جنگی(:  چرخشی 
لاســتــیــک‌هــا(  نــخــالــه‌هــا،  ــزات،  ــلـ )فـ جنگی 
یا  یــدکــی  قطعات  ساختمانی،  مصالح  بــه 
حاصل  کمپوست  فـــروش  ســوخــت،  حــتــی 
شهر،  پیرامون  کشاورزی  به  آلی  پسماند  از 
استخراج فلزات ارزشمند از تجهیزات جنگی 

منهدم‌شده؛
بحران:  در  ضــروری  خدمات  از  درآمــد   -2
نــان،  تصفیه‌شده،  آشامیدنی  آب  تأمین 
برق اضطراری و سوخت با قیمت تمام‌شده 
ــه‌ای(، اجـــاره تجهیزات  ــارانـ یـ واقــعــی )نــه 
ژنراتور(  کامیون،  مکانیکی،  )بیل  سنگین 
نیروهای  حتی  یا  کسب‌وکارها  کنان،  سا به 
ایمن‌سازی  و  آواربـــرداری  عملیات  نظامی، 
با دریافت کارمزد از بیمه‌ها یا صندوق‌های 

بین‌المللی )در صورت دسترسی(؛
3- درآمد از دارایی‌های بی‌استفاده شهری 
تبدیل  در جــنــگ:  فــعــال  زمـــان صــلــح،  در 
طبقات  و  تونل‌ها  زیرزمینی،  پناهگاه‌های 
منفی پارکینگ‌ها به انبار اجاره‌ای تجاری یا 
نظامی، فروش انرژی تولیدی از زباله‌سوزها، 
پنل‌های خورشیدی نصب‌شده روی سقف 

ساختمان‌های شهرداری؛
4- درآمــد از داده‌هــا و اطلاعات لحظه‌ای: 
تهیه نقشه‌های به‌روز از مناطق تخریب‌شده، 
فروش  و  غــذا  و  آب  منابع  امــن،  مسیرهای 
آن به سازمان‌های امدادی، خبرگزاری‌ها یا 

نیروهای مسلح؛
هدفمند  اجــبــاری  مــشــارکــت  از  ــد  ــ درآم  -5

)نــوآوری ناب در بحران(: دریافت »مالیات 
زمان« از شهروندان توانمند )مثلاً هر خانواده 
موظف به ۵ ساعت کار هفتگی در پروژه‌های 
ــت عــــــوارض(،  ــرداخــ ــ ــی بـــه‌جـــای پ ــوم ــم ع
تجاری  واحدهای  تولید  از  سهمی  دریافت 
زمین‌های  در  کــه  کوچکی  ــای  ــاه‌ه ــارگ ک و 
اجــاره  )به‌جای  می‌شوند  مستقر  شــهــرداری 

نقدی، درصدی از محصول یا خدمت(.

در شرایط جنگی، پایداری درآمد 
این  معنیِ  آیـــا  دارد؟  معنایی  چــه 

مفهوم تغییر می‌کند؟ 
در شرایط جنگی، »پایداری درآمد« یعنی منبع 
که وابسته به زنجیره تأمین خارج  درآمدی 
مصالح  و  انسانی  نیروی  با  نباشد،  شهر  از 
موجود درون‌شهر قابل‌تولید باشد، با تشدید 
بحران کاهش نیابد )بلکه شاید افزایش یابد( 
یا  بودجه  بــرای تصویب  انتظار  به  نیازی  و 
دریافت مجوز نداشته باشد. شهرداری باید 
همین امروز )پیش از جنگ( مدل درآمدی 
خود را از »فروشنده دارایی« به »ارائه‌دهنده 
سرویس‌های ضروری با نرخ واقعی به‌علاوه 
فاضلاب  و  پسماند  جریان  از  ارزش  دریافت 
دهد.  تغییر  اشتراکی«  اقتصاد  تسهیلگر  و 
در این صورت، جنگ نه تنها منبع درآمد را 
خشک نمی‌کند؛ بلکه تقاضا برای خدمات 

شهری را چند برابر می‌کند.

به‌طورکلی جنگ چه تبعاتی برای 
اقتصاد شهری دارد؟

به  »شــوک  سریع‌ترین  و  عمیق‌ترین  جنگ 
جریان ارزش« یک شهر است. تبعات جنگ 
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زهره‌سادات کاظمی

جمعیتی  جــنــگ،  شیپور  نــواخــتــه‌شــدن  بــا 
کــرد  کــمــک سینه ســپــر  کــه بـــرای هــرگــونــه 
ــرای امــدادرســانــی بــود،  و گــوش‌بــه‌زنــگ بـ
بود.  هلال‌احمر  همیشه‌درمیدان  جمعیتِ 
نفراتی  ــیــن  اول مــاه‌نــشــان،  جلیقه‌پوشان 
بودند که در مناطق مورداصابت از حملات 
دشمن حاضر می‌شدند و تا پایان عملیات 
بــرای  می‌ماندند.  مــیــدان  در  امــدادرســانــی 
دانستن از جزئیات بیشتر نحوه امدادرسانی 
و آمادگی این نیروها به سراغ عماد صالحی، 
هلال‌احمر  جمعیت  عملیات  اداره  رئیس 
با  گفت‌وگو  در  او  رفتیم.  اصفهان  استان 
ــه‌ای از حــضــورشــان در  ــوش گ »هــم‌مــحــلــه« 

جنگ رمضان را روایت کرد.
جمعیت  تعریف  از  را  صحبتش  صالحی 
این جمعیت  که  هلال‌احمر شــروع می‌کند 
امدادرسان است، در حوادث  یک سازمان 
امــدادرســانــی  ــرای  ب اقــدامــات لازم  مختلف 
را انــجــام مــی‌دهــد و در حـــوادث طبیعی و 
غیرطبیعی و حوادث ناشی از جنگ حضور 

خواهد داشت.

انجام 104 عملیات در جنگ رمضان
او در ادامه به این نکته اشاره می‌کند که در 
زمان حوادث وقتی از هلال‌احمر درخواست 
با  کمک می‌شود، هلال‌احمر موظف است 
توجه به اسناد بالادستی و ساختار مدیریت 
بحران، اقدامات لازم را انجام بدهد. آماری 
که صالحی در خصوص فعالیت نیروهای 
ــوادث جــنــگ داشــتــه را  ــ هــال‌احــمــر در ح
این‌طور بیان می‌کند: هلال‌احمر در جنگ 
داشت؛  حضور  عملیات   31 در  دوازده‌روزه 
 ولی در جنگ رمضان این حوادث بیشتر شد، 
اصفهان مورداصابت  استان  19 شهرستان 
به  امدادرسانی  عملیات   104 و  گرفت  قــرار 
عملیات   104 داشتیم.  مــورداصــابــت  نقاط 
امداد و نجات انجام شد که در این عملیات 
حضور  عملیاتی  نــیــروی   918 و  گــروه   284
ــودرو  خ  12 پشتیبانی،  گـــروه   45 داشــتــنــد. 
و 98  کمکدار  خــودرو  نجات، 130  و  امــداد 

18نفر  بــودنــد.  فعال  جنگ  در  آمــبــولانــس 
مصدوم به‌صورت سرپایی و درصحنه مداوا 
کز درمانی منتقل  شدند و 68 نفر هم به مرا
روزهــای  مــرور حــوادث  شدند. صالحی در 
جنگ بدترین حوادث را حملات دشمن به 
کارخانه‌ای در شهرک جی، محله هفتون و 
آماده‌بودن  می‌کند.  عنوان  پلیس  چهارراه 
هــال‌احــمــر بـــرای شــرایــط ســخــت، نــیــاز به 
آمادگی  ــرای  ب تمرین  و  مانورها  در  حضور 
عملیات  اداره  رئــیــس  گفته  بــه  بنا  دارد. 
جمعیت هــال‌احــمــر اســتــان اصــفــهــان، با 
خاصی  مدل‌های  دوازده‌روزه  جنگ  شروع 
با  که شاید  امــدادرســانــی تمرین شد  ــرای  ب
آن  با  هلال‌احمر  تاکنون  که  حوادثی  نــوع 
روبــه‌رو شده بود، تفاوت داشت؛ به همین 
دلیل جمعیت هلال‌احمر کشور برنامه‌ریزی 
ــردن نــقــاط ضعف  ــرف‌ک ــرط خــوبــی بـــرای ب
ایت  از  بعد  داد.  انجام  دوازده‌روزه  جنگ 
جنگ، تقریباً انبارهای امدادی، تجهیزات 
ــرداری  ــ آوارب و  حفاظتی  عملیاتی،  ایمنی، 
تکمیل و وسایل نوین، خودروهای امدادی 

و تجهیزات به‌روزتر و کامل‌تر شد.

شرکت در مانور، آمادگی حضور در 
جنگ را تقویت کرد

اصفهــان  پالایشــگاه  مانــور  در  شــرکت  او 
نیروهــای  بــرای  ارزشــمند  تجربــه  یــک  را 
می‌دهــد:  ادامــه  و  می‌دانــد  هلال‌احمــر 
کــه آبان‌مــاه ســال گذشــته بــا  »ایــن مانــور 
کامــل جمعیــت هلال‌احمــر و  برنامه‌ریــزی 
اســتانداری در  زیــر نظــر مدیریــت بحــران 
پالایشــگاه اصفهــان برگــزار شــد، توانســت بــه 
مــا در هماهنگــی بیــن ســازمانی کمــک کنــد. 
ایــن مانــور باعث شــد ســاختارهای عملیاتی 
را بهتــر بشناســیم و ســازمان‌ها و افــرادی را 
کــه به‌خوبــی از پــس پشــتیبانی در حــوادث 
برمی‌آمدنــد شناســایی کنیــم. این مســئله در 
جنــگ رمضــان بســیار کارســاز بــود و باعــث 
تســریع و تســهیل در عملیــات امدادرســانی 
ســاختار  کردیــم  تــاش  آن،  کنــار  در  شــد. 
کنیــم. البتــه  و نرم‌افــزار عملیاتــی را بــه‌روز 
نمی‌گوییــم نواقصــی نداشــتیم؛ امــا نســبت 
پاســخگویی،  قــدرت  رمضــان  جنــگ  بــه 
نظــم و انســجام بســیار کامل‌تــری داشــتیم.
حضــور در مانــور،  جمعیــت هلال‌احمــر بــرای 

حضــور در عملیــات را آن‌قدر افزایــش داد که 
ــان  ــای اصفه ــی، نیروه ــه صالح ــه گفت ــا ب بن
به‌صــورت کامــل حــوادث ســطح اســتان را 
پاســخ دادنــد؛ به‌طوری‌کــه در حملــه دشــمن 
بــه فولاد مبارکه، کمتــر از 30 دقیقه 70 نیروی 
کمک‌رســانی  بــرای  امکانــات  و  عملیاتــی 
بــه مجتمــع وارد شــدند. ایــن مســئله یــک 
اتفــاق مؤثــر در عرصــه امدادرســانی بــرای 
می‌شــود.جنگ  محســوب  هلال‌احمــر 
جمعیــت  بــه  مخربــش  اثــرات  و  رمضــان 
هلال‌احمــر هــم رســید و ســه نفــر از نیروهــای 
بــه شــهادت رســیدند.  داوطلــب جمعیــت 
نقاطــی مثــل شــعب جمعیــت هلال‌احمــر 
در شهرســتان کاشــان و نجف‌آبــاد، سیســتم 
مرکــز  صفــه،  کــوه  در  جمعیــت  ارتباطــی 
و  امــداد  حــوزه  تخصصــی  آموزش‌هــای 
بــه  درمــان  و  بهداشــت  معاونــت  نجــات، 
نظامــی  ســایت‌های  بــه  نزدیکــی  دلیــل 
صالحــی،  گفتــه  بــه  امــا  دیدنــد؛  خســارت 
کــز  جمعیــت هلال‌احمــر بــرای بازســازی مرا
آســیب‌دیده و احیــای مجــدد آن‌هــا، تــاش 

کــرد تــا خدمت‌رســانی مختــل نشــود.

نیرویی در کف میدان
رئیس اداره عملیات جمعیت هلال‌احمر استان اصفهان از تلاش‌های این جمعیت در جنگ رمضان می‌گوید
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جنــگ تنهــا زیرســاخت‌ها را ویــران نمی‌کنــد، 
اجتماعــی،  پیوندهــای  گسســتن  بــا  بلکــه 
بافت‌هــای انســانی را نیــز از هــم می‌پاشــد. 
محله‌محــوری  پســاجنگ،  دوران  در 
دیگــر تنهــا یــک اســتراتژی بــرای بازســازی 
فیزیکــی نیســت؛ بلکــه ابــزاری حیاتــی بــرای 
بازســازی اعتمــاد عمومــی، تقویت تــاب‌آوری 
اجتماعــی و بازگردانــدن هویــت بــه فضاهای 
خصــوص  ایــن  در  اســت.  ازدســت‌رفته 
»هم‌محلــه« گفت‌وگویــی انجــام داده اســت 
با فرشــاد طهماســبی‌زاده، دکتری شهرســازی 
و پژوهشــگر مطالعــات شــهری کــه در ادامــه 

می‌خوانیــد.

مدیریـــت  در  محله‌محـــوری 
شهری چه اصولی دارد؟

ــه در برنامه‌ریــزی و مدیریــت شــهری از  محل
دو منظــر اهمیــت پیــدا می‌کنــد. نخســت، 
برنامه‌ریــزی  واحــد  یــک  به‌عنــوان  محلــه 
کــه  رویکــردی  می‌شــود؛  شــناخته  شــهری 
بیشتر ریشه در الگوهای متداول شهرسازی 
مــدرن و غربــی دارد و بــر تأمیــن خدمــات پایه 
کیــد می‌کنــد؛ خدماتــی  در مقیــاس محلــه تأ
کز  مانند مدرســه، فروشــگاه، فضای ســبز، مرا
فرهنگــی و دیگــر نیازهــای روزمــره کــه باید در 

دســترس ســاکنان باشــد.
امــا در کنــار ایــن نــگاه، در فرهنــگ و شــهر 
ایرانــی، محلــه صرفــا یــک واحــد کالبــدی و 
خدماتــی نیســت؛ بلکــه مفهومــی هویتــی، 
ــرای  ــه ب ــز دارد. محل تاریخــی و اجتماعــی نی
ســاکنانش فقــط محــل ســکونت نیســت؛ 
ــته،  ــه زیس ــی، تجرب ــه جمع ــی از حافظ بخش
روابــط انســانی و احســاس تعلــق آنــان اســت. 
ایــن معنــا، محلــه عنصــری هویت‌ســاز  در 
کــه انســان بــه بــودن در آن  اســت؛ جایــی 
تعریــف  از  را بخشــی  آن  و  افتخــار می‌کنــد 
خــود می‌دانــد. در چنیــن نگاهــی، مدیریــت 
و برنامه‌ریــزی شــهری نمی‌توانــد تنهــا از بــالا 
کارشناســی  و  اداری  و توســط ســاختارهای 
انجــام شــود؛ بلکــه بایــد بــر پایــه نقش‌آفرینی 
کســانی شــکل بگیــرد کــه در محلــه زندگــی 
می‌کننــد، بــا مســائل آن آشــنا هســتند، هویت 
خــود را از آن می‌گیرنــد و در تــداوم حیــات 

اجتماعــی آن ســهم دارنــد. 

پــس بــا ایــن تعریــف، مــردم نقــش 
اساســی در برنامه‌ریــزی برنامه‌هــای 

محله‌محوری دارند؟
 بلــه؛ یکــی از اصــول اساســی محله‌محــوری، 
فرآینــد  در  مــردم  واقعــی  مشــارکت 
اجراســت.  و  برنامه‌ریــزی  تصمیم‌گیــری، 
برنامه‌ریــزان  و  مدیــران  رویکــرد،  ایــن  در 

بلکــه  مطلــق،  تصمیم‌گیــران  نــه  شــهری 
تســهیلگران و مجریــان خواســته‌ها، نیازهــا 
هســتند.  محلــه  ســاکنان  اولویت‌هــای  و 
ایــن نــگاه، فاصله‌گیــری از شهرســازی صرفــا 
فن‌ســالارانه)تکنوکرات( و عددمحــور اســت؛ 
رویکــردی کــه در آن محلــه تنهــا به‌عنــوان 
در  بایــد  کــه  می‌شــود  تعریــف  پهنــه‌ای 
شــعاع مشــخصی از دسترســی و بــر اســاس 
خدماتــی  ازپیش‌تعیین‌شــده،  ســرانه‌های 
را دریافــت کنــد. در برنامه‌ریــزی و مدیریــت 
شــهری محلــه دو شــکل اهمیــت دارد: یکــی، 
تنهــا به‌عنــوان واحــد برنامه‌ریــزی بــر اســاس 
اصــول شهرســازی غربــی اســت کــه بــر مبنای 
دسترســی بــه خدماتی اســت کــه در محله‌ای 
تأمیــن شــود؛ ماننــد مدرســه و فروشــگاه‌ها 
بــر  محلــه  مفهــوم  دیگــری،  و  آن  ماننــد  و 
مبنــای حافظــه تاریخــی و هویــت فرهنگــی 
ایرانــی اســت. در ایــن معنی محلــه، مفهومی 
برچســبی  و  آن  ســاکنان  بــرای  هویت‌ســاز 
کــه انســان بــه بــودن در آن افتخــار  اســت 
مفهــوم  محلــه  تعریــف،  ایــن  در  می‌کنــد. 
زندگــی و زیســت انســانی را همــراه داشــته و بــا 

آن پیونــد دارد.

کنونــی  شــرایط  بــه  توجــه  بــا 
محله‌محوری در دوران پســاجنگ، 

چه تغییراتی باید داشته باشد؟
عطفــی  نقطــه  بایــد  را  کنونــی  جنــگ 
شــهری  برنامه‌ریــزی  و  مدیریــت  در 
از  بســیاری  تجربــه،  ایــن  دانســت.  ایــران 
را  شهرســازی  در  رایــج  پیش‌فرض‌هــای 
ــه  ــت ک ــان داده اس ــیده و نش ــش کش ــه چال ب
خیابان‌هــا،  از  مجموعــه‌ای  فقــط  شــهر 
نیســت؛  روزمــره  خدمــات  و  ســاختمان‌ها 
تــاب‌آور،  نیــز  بحــران  برابــر  در  بایــد  بلکــه 
جریــان  در  باشــد.  آمــاده  و  ســازمان‌یافته 
تــداوم  ماننــد  موضوع‌هایــی  جنــگ، 
بــرق،  و  آب  تأمیــن  شــهری،  خدمــات 
دسترســی بــه نیازهــای اساســی، امدادرســانی 
ســریع، درمان‌هــای اولیــه، اســکان موقــت 
بــه  پدافنــدی،  تمهیــدات  همچنیــن  و 
شــهری  مدیریــت  فــوری  ضرورت‌هــای 
تبدیــل می‌شــوند. از ایــن منظــر، شهرســازی 
پســاجنگ دیگــر نمی‌توانــد صرفــا بــر توســعه 
معمــول  ســرانه‌های  تأمیــن  یــا  کالبــدی 
بایــد  بلکــه  باشــد؛  تمرکــز داشــته  خدمــات 
ابعــاد تــاب‌آوری شــهری، پدافنــد غیرعامــل، 
مدیریــت بحــران و بازســازی اجتماعــی را نیــز 

دهــد. قــرار  خــود  متــن  در 
بایــد  محله‌محــوری  شــرایطی،  چنیــن  در 
از یــک رویکــرد صرفــا مشــارکتی یــا هویتــی 

فراتــر بــرود و بــه یــک الگــوی عملیاتــی بــرای 
مدیریــت بحــران و بازســازی پــس از بحــران 

تبدیــل شــود.

تعریــف  بــه  منجــر  جنــگ  یعنــی 
شــده  محله‌محــوری  از  جدیــدی 

است؟
گــر پیــش ‌از ایــن، محله‌محــوری بیشــتر بــر   ا
ــور  ــردم و اداره ام ــارکت م ــی، مش ــت محل هوی
کیــد داشــت، در  شــهری از پاییــن بــه بــالا تأ
تازه‌تــری  بایــد نقش‌هــای  دوره پســاجنگ 
ــه  نیــز بــر عهــده بگیــرد. نخســت آنکــه محل
مدیریــت  پایــه  واحــد  به‌عنــوان  می‌توانــد 
به‌دلیــل  محلــه  شــود.  تعریــف  بحــران 
متقابــل  شــناخت  اجتماعــی،  پیوندهــای 
ســاکنان و ظرفیــت بســیج اجتماعــی، امکان 
امدادرســانی،  بــرای  ســریع‌تر  ســازمان‌دهی 
ــات،  ــع امکان ــیب‌دیدگان، توزی ــایی آس شناس
مدیریــت  و  محلــی  پناهگاه‌هــای  ایجــاد 
ایــن  فراهــم می‌کنــد.  را  شــرایط اضطــراری 
یعنــی در شــهر ایرانــی، محلــه فقــط بســتر 
زندگــی روزمــره نیســت؛ بلکــه می‌توانــد بســتر 

تــاب‌آوری در شــرایط بحــران نیــز باشــد.
فقــط  مســئله  پســاجنگ،  در  آنکــه  دوم 
زیرســاخت‌ها  و  ســاختمان‌ها  بازســازی 
نیســت؛ بلکــه بازســازی روانــی و اجتماعــی 
نیــز اهمیــت اساســی دارد. جنــگ بــه روابــط 
اجتماعی، احســاس امنیت، اعتماد عمومی 
ــد.  ــیب می‌زن ــهروندان آس ــی ش ــش روان و آرام
در اینجــا نیــز محلــه، به‌عنــوان نزدیک‌تریــن 
و ملموس‌تریــن واحــد اجتماعــی، می‌توانــد 
نقــش مهمــی در احیــای ســرمایه اجتماعــی، 
میــان  همیــاری  تعلــق،  حــس  بازگشــت 
ــد؛  ــا کن ــی ایف ــی جمع ــم زندگ ــاکنان و ترمی س
پســاجنگ  در  محله‌محــوری  ازایــن‌رو 
باشــد:  داشــته  اساســی  تغییــر  چنــد  بایــد 
ــا الزامــات پدافنــد غیرعامــل  پیوندخــوردن ب
و مدیریــت بحــران؛ تقویــت زیرســاخت‌های 
محلــی بــرای امــداد، اســکان موقــت و تأمیــن 
بــه  هم‌زمــان  توجــه  ضــروری؛  نیازهــای 
اجتماعــی؛  بازســازی  و  کالبــدی  بازســازی 
و  مــردم  بــه  واقعی‌تــر  نقــش  گــذاری  وا
نهادهــای محلــی در تصمیم‌گیــری و اجــرا.
تاریخــی،  مقطــع  ایــن  در  می‌رســد  به‌نظــر 
محله‌محــوری می‌توانــد یکــی از روشــن‌ترین 
کارآمدتریــن پاســخ‌ها بــرای شــهر ایرانــی  و 
باشــد؛ زیــرا محلــه هــم یــک واحــد اجتماعــی 
هم‌ظرفیــت  اســت،  ریشــه‌دار  و  منســجم 
هــم  و  دارد  را  بحرانــی  شــرایط  مدیریــت 
می‌توانــد پــس از جنــگ بــه کانــون بازســازی 

زندگــی شــهری تبدیــل شــود.

حاضــر  حــال  در  شــما  بــه ‌نظــر 

محله‌ها، پناهگاه‌های بازگشت
فرشاد طهماسبی‌زاده، دکتری شهرسازی و پژوهشگر مطالعات شهری، معتقد است محله عنصری هویت‌ساز است

 زهره قندهاری



ضمیمه روزنامه اصفهان‌زیبا
ــنبه 04/13 ــ ــ ــماره 60، شــ ــ ــ شــ

29 دیــدگاه  در  محله‌محــوری  جایــگاه 
صــورت  چــه  بــه  شــهری  مدیریــت 

است؟
شــرایط  در  محله‌محــوری  مــن،  به‌نظــر 
ــا جایــگاه واقعــی‌ای کــه بایــد  کنونــی هنــوز ب
در مدیریــت شــهری داشــته باشــد فاصلــه 
بســیاری دارد. هــم در ســطح نظــری و هــم در 
ســطح اجرایــی، شــناخت بخشــی از مدیــران 
محله‌محــوری،  از  شــهری  برنامه‌ریــزان  و 
ــه  ــد ب ــه بتوان ــیده ک ــه‌ای نرس ــه مرحل ــوز ب هن
تصمیم‌ســازی و اقــدام مؤثــر منجــر شــود. 
عــاوه بــر ایــن، در ســاختار مدیریــت شــهری 
نیــز محلــه هنــوز جایــگاه نهــادیِ متناســب و 
اثرگــذار پیــدا نکــرده اســت. امــروز در موضــوع 
محله‌محــوری در یــک نقطــه حســاس قــرار 
گــر رونــد موجــود بــا اصــاح رویه‌هــا  داریــم. ا
معنــای  اســاس  بــر  سیاســت‌ها  تــداوم  و 
واقعــی محله‌محــوری پیــش بــرود، می‌تــوان 
امیــدوار بــود کــه در آینــده بــه ســمت شــهری 
کارآمدتــر، باکیفیت‌تــر و برخــوردار از ســرمایه 
گــر  ا امــا  کنیــم؛  حرکــت  بالاتــر  اجتماعــی 
کنونــی  ســطح  همیــن  در  محله‌محــوری 
باقــی بمانــد، یعنــی بــدون اختیــار، بــدون 
ســازوکار اجرایــی و بــدون مشــارکت واقعــی 
یــک  بــه  کــه  دارد  وجــود  آن  خطــر  مــردم، 
مفهــوم شــعاری تبدیــل شــود؛ شــعاری کــه در 
عمــل نــه بــه بهبــود مدیریــت شــهری کمــک 
می‌کنــد و نــه بــه مشــارکت مؤثــر شــهروندان؛ 
حداقــل  اســت  ضــروری  دلیــل  همیــن  بــه 
کــه پیش‌تــر اشــاره شــد،  پیش‌شــرط‌هایی 
به‌طورجــدی اجــرا شــود: عبــور از مشــارکت 
صــوری بــه مشــارکت واقعــی، تغییــر نقــش 
بــه  متمرکــز  تصمیم‌گیرنــده  از  مدیــران 
تســهیلگر و هم‌فکــر محلــه و تقویــت جایــگاه 

محلــه در ســاختار مدیریــت شــهری.
 پــس از تحقــق ایــن پایه‌هــا، می‌تــوان ســایر 
اصــول محله‌محــوری را نیــز مرحله‌به‌مرحلــه 
بــه کار گرفــت تــا ایــن رویکــرد بــه یــک تجربــه 
عملــی و پایــدار در شــهر ایرانــی تبدیــل شــود.

ــزاری  ــرگـ ــه جــنــگ و بـ ــا تـــوجـــه بـ بـ
اجتماعات شبانه مردمی در بسیاری 
از مــحــلــه‌هــا، ایـــن حــضــور مــی‌تــوانــد 
ــــت مــــــــردم در  ــارک ــشــ ــه مــ ــ مـــنـــجـــر بـ

محله‌محوری شود؟ 
بایـــد ابتـــدا ایـــن پیش‌فـــرض را اصـــاح کنیـــم 
بـــه معنـــای  کـــه مشـــارکت مردمـــی صرفـــا 
مـــکان  و  یک‌زمـــان  در  فیزیکـــی  حضـــور 
خـــاص )ماننـــد جلســـات عمومـــی( اســـت. در 
رویکـــرد »محله‌محـــوری«، مشـــارکت یـــک 
فرآینـــد مســـتمر و منعطـــف اســـت کـــه در زمـــان 
و مـــکان تـــداوم دارد و بســـته بـــه شـــرایط، 
گـــر  تغییـــر شـــکل می‌دهـــد؛ بنابرایـــن حتـــی ا
شـــرایط جنگـــی برگـــزاری اجتماعـــات بـــزرگ 
ــا متوقـــف  ــارکت نه‌تنهـ را محـــدود کنـــد، مشـ
بـــه  حیاتی‌تـــری  ابعـــاد  بلکـــه  نمی‌شـــود؛ 
خـــود می‌گیـــرد. در الگـــوی محله‌محـــوری، 
مشـــارکت مـــردم در زمـــان جنـــگ از حالـــتِ 
عمرانـــیِ  پروژه‌هـــای  بـــرای  »هم‌فکـــری 
ـــه ســـمت »مشـــارکت در مدیریـــت  عـــادی«، ب

بحـــران و پدافنـــد غیرعامـــل« تغییـــر جهـــت 
می‌دهـــد. درواقـــع، محلـــه بـــه ســـنگر اول 
دفـــاع شـــهری و تـــاب‌آوری اجتماعـــی تبدیـــل 

می‌شـــود. 
ایـــن مشـــارکت می‌توانـــد در ســـه ســـطح 

ــود: ــف شـ تعریـ
حیاتـــی:  زیرســـاخت‌های  مدیریـــت    .۱
محلـــه  یـــک  ســـاکنان  مثـــال،  بـــرای 
می‌تواننـــد مدیریـــت، نگهـــداری و هدایـــت 
ــر عهـــده بگیرنـــد.  پناهگاه‌هـــای محلـــی را بـ
از  کاری  فشـــار  می‌شـــود  باعـــث  کار  ایـــن 
روی مدیـــران ارشـــد شـــهری برداشـــته ‌شـــده 
و هـــر محلـــه به‌صـــورت خودگـــردان، امنیـــت 

کنـــد. ســـاکنانش را تأمیـــن 
آســـیب:  کاهـــش  2. حمایـــت اجتماعـــی و 
کمـــک بـــه  در زمـــان جنـــگ، شناســـایی و 
کـــه  افـــرادی  یـــا  آســـیب‌دیده  خانوارهـــای 
دچـــار خســـارت شـــده‌اند، از طریـــق نهادهـــای 
و  ســـریع‌تر  بســـیار  همســـایگان  و  محلـــی 
انجـــام  دولتـــی  ســـازمان‌های  از  دقیق‌تـــر 
می‌شـــود. هویـــت »هم‌محله‌ای‌بـــودن« در 
اینجـــا بـــه یـــک موتـــور محـــرک بـــرای همیـــاری 
و همدلـــی تبدیـــل می‌شـــود کـــه نتیجـــه آن، 
توزیـــع عادلانـــه خدمـــات و کاهـــش اســـترس 

ــت. ــگ اسـ ــی از جنـ جمعـــی ناشـ
۳. پروژه‌هـــای بازســـازی و کالبـــدی: مشـــارکت 
یـــا  جنـــگ  زمـــان  در  پروژه‌هـــا  اجـــرای  در 
ــر یـــک انتخـــاب  ــه پـــس ‌از آن، دیگـ بلافاصلـ
نیســـت؛ بلکـــه یـــک ضـــرورت بـــرای بازگشـــت 
بـــه زندگـــی عـــادی اســـت. مـــردم وقتـــی خـــود 
اولویت‌هـــای  بـــرای  تصمیم‌گیـــری  در  را 
بازســـازی ســـهیم ببیننـــد، باانگیـــزه بیشـــتری 
در صیانـــت از دارایی‌هـــای شـــهری مشـــارکت 

می‌کننـــد.
زمـــان  در  کـــه  اســـت  داده  نشـــان  تجربـــه 

بحـــران و جنـــگ، به‌دلیـــل وجـــود دردهـــای 
جمعـــی،  امنیـــت  بـــه  نیـــاز  و  مشـــترک 
»هم‌ســـویی و هم‌زیســـتی« میـــان ســـاکنان 
افزایـــش  معنـــاداری  شـــکل  بـــه  محلـــه 
ـــد اجتماعـــی، قوی‌تریـــن  ـــد. ایـــن پیون می‌یاب
ابـــزار بـــرای مدیریـــت یکپارچـــه شـــهر اســـت. 
به‌درســـتی  بتوانـــد  شـــهری  مدیریـــت  گـــر  ا
از ایـــن پتانســـیل اســـتفاده کنـــد، مشـــارکت 
آن،  پـــس ‌از  و  جنـــگ  زمـــان  در  مردمـــی 
شـــکلی  بلکـــه  نمی‌یابـــد؛  کاهـــش  نه‌تنهـــا 
خـــود  بـــه  عمیق‌تـــر  و  کاراتـــر  ملموس‌تـــر، 
می‌گیـــرد. درواقـــع، محله‌محـــوری در ایـــن 
را  »دولت‌شـــهروند«  میـــان  فاصلـــه  دوران، 
کـــم کـــرده و مدیریـــت شـــهری را بـــه لایه‌هـــای 

مـــردم می‌بـــرد. زندگـــی  درونـــی 

ایـــن حــضــور مــی‌تــوانــد منجر به 
مشارکت پررنگ مردم در پروژه‌های 
شهری و تقویت محله‌محوری شود؟
محله‌محوری،  است.  همین‌طور  قطعاً 
که در هویت اجتماعی و  ریشه‌ای  به‌دلیل 
تاریخی شهر ایرانی دارد، ظرفیت آن را دارد 
و  نمادین  سطحی  از  را  مردم  مشارکت  که 
مقطعی به سطحی واقعی، مؤثر و پایدار ارتقا 
دهد. وقتی مردم، محله را بخشی از هویت، 
خاطره جمعی و زندگی روزمره خود می‌دانند، 
نیز  آن  آینده  به  نسبت  که  است  طبیعی 
باشند  داشته  بیشتری  مسئولیت  احساس 
و در پروژه‌های شهری نقش فعال‌تری ایفا 
کنند؛ اما تحقق این ظرفیت، نیازمند چند 
پیش‌شرط مهم است. نخست آنکه مدیریت 
شهری باید از مشارکت صوری عبور کند و به 
مشارکت واقعی باور داشته باشد؛ یعنی مردم 
تصمیم‌های  تأییدکننده  یا  شنونده  فقط 
ازپیش‌گرفته‌شده نباشند؛ بلکه در تشخیص 
و  تصمیم‌گیری  اولویت‌ها،  تعیین  مسئله، 

حتی اجرا نقش داشته باشند. دوم آنکه لازم 
است نگاه مدیران و برنامه‌ریزان شهری نیز 
الگوی محله‌محور، مدیران  کند. در  تغییر 
که  کارشناسانی فن‌سالار باشند  نباید صرفاً 
بلکه  می‌گیرند؛  تصمیم  مردم  برای  بالا  از 
هم‌فکر  و  تسهیلگر  مشاور،  جایگاه  در  باید 
ساکنان محله قرار بگیرند. این تغییر نگاه، 
و همکاری  اعتماد  شرط اصلی شکل‌گیری 
متقابل میان مردم و نهادهای شهری است. 
ساختار  در  باید  محله  جایگاه  آنکه  سوم 
مدیریت شهری به‌صورت جدی بازتعریف و 
تقویت شود. تا زمانی که محله فقط در سطح 
شعار مطرح باشد و از ابزار، اختیار و سازوکار 
لازم برای اثرگذاری برخوردار نباشد، مشارکت 

مردم نیز عمیق و ماندگار نخواهد شد. 
که  محله‌محوری زمانی به نتیجه می‌رسد 
و  اجرایی  سازوکار  نهادی،  بستر  آن  برای 
بنابراین  استمرار در زمان پیش‌بینی شود؛ 
مردم  حضور  شود،  فراهم  الزامات  این  گر  ا
می‌تواند به مشارکتی پررنگ‌تر، مسئولانه‌تر 
و مؤثرتر در پروژه‌های شهری منجر شود و 
درنهایت، محله‌محوری را از یک ایده نظری 
مدیریت  در  موفق  و  عملی  تجربه  یک  به 

شهری تبدیل کند.

در حـــال حاضـــر مفهـــوم محلـــه‌ 
چقـــدر نزدیـــک بـــه تعریـــف واقعـــی آن 

است؟ 
در  محله  مفهوم  که  است  این  واقعیت 
فرهنگی  تاریخی،  پیشینه  به‌دلیل  ایران، 
تعاریف  چنین  از  فراتر  آن،  اجتماعی  و 
الگوی  در  است.  استانداردشده‌ای  و  فنی 
که  است  این  بر  اصل  محله‌محوری، 
برنامه‌ریزی شهری از متن زندگی مردم آغاز 
ظرفیت‌ها،  نیازها،  شناخت  از  یعنی  شود؛ 
تعلقات و روابط اجتماعی هر محله. تنها در 
مدیریت  به  می‌توان  که  است  صورت  این 
و  باشد  کارآمد  هم  که  دست ‌یافت  شهری‌ 
از پشتوانه اجتماعی و اعتماد عمومی  هم 
محله‌محوری،  رویکرد  شود.در  برخوردار 

اساس زندگی و تجربه زیسته انسان است.
در این نگاه مدیریت و برنامه‌ریزی شهری، 
تنها برای  کسانی است که در این محله‌ها 
زندگی و زیست دارند و هویت خود را از آن 
محله می‌گیرند، به تداوم، هویت و بودن آن 
معنی می‌دهند و در مدیریت و برنامه‌ریزی 
شکل،  این  در  درواقع  دارند.  نقش  محله، 
مدیران و برنامه‌ریزان با به‌کارگیری مشارکت 
مجری  تنها  محله‌ها،  ساکنان  واقعی 
برآورده‌کردن خواسته‌ها و نیازهای ساکنان 
محله‌ها هستند. برنامه‌ریزی دیگر به شکل 
شهرسازی فن‌سالارانه و عدد محور نیست 
که بر اساس تقسیم فضایی و کالبدی، صرفاً 
دسترسی  شعاع  در  خاصی  خدمات  باید 
خاص و با سرانه خاص در اختیار ساکنان 
که مفهوم  گیرد. به این دلیل  محله‌ها قرار 
محله در ایران متفاوت از این دیدگاه‌هاست، 
تجربه  اساس،  محله‌محوری،  شکل  در 
زیسته ساکنان هر محله و مشارکت واقعی 

مردم در مدیریت و برنامه‌ریزی است.
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در جنگ رمضان با اولین برخورد موشک به 
شهر، وقتی هنوز تکه‌های ترکش از اصابت 
در هوا معلق بود، اولین نیروهایی که وسط 
آتش‌نشانی  نیروهای  شدند،  حاضر  معرکه 
بودند. حضور به‌موقع و بالابودن آمادگی و 
موفق  عملیات  یک  رمز  مجهزبودن،  البته 
برای این نیروهاست. سازمان آتش‌نشانی و 
خدمات ایمنی اصفهان، در جنگ رمضان 
حوادث  برای  که  خدماتی  تمام  کنار  در 
حداکثری  حضور  با  می‌داد،  شهر  احتمالی 
کنار  در محل اصابت‌ها قرار می‌گرفت و در 
ویژه  شرایط  در  خدمت‌رسانی  به  مردم 
جنگ مشغول بود. آتشپاد دوم امید باقری، 
خدمات  و  آتش‌نشانی  سازمان  مدیرعامل 
تلاش‌های  از  اصفهان،  شهرداری  ایمنی 
رمضان  جنگ  در  آتش‌نشانی  نیروهای 

می‌گوید.

آمادگی برای جنگ و تدوین نقشه راه
قبل  چندماه  اینکه  بر  تاکید  با  در  باقری 
و  بودند  برده  بالا  را  آمادگی  از جنگ سطح 
شرایط  این  برای  را  لازم  برنامه‌ریزی‌های 
را حتی  و سناریوهای محتمل  داده  انجام 
فراتر از شرایطی که در ادامه رخ داد، بررسی 
کرده‌‌اند، می‌گوید:» برای تمام وضعیت‌های 
احتمالی، نقشه راه مشخص و برنامه‌های 
که  مواردی  همه  و  تدوین‌  دقیق  عملیاتی 
امکان وقوع آن در سطح شهر وجود داشت، 
همان  از  بود.  ارزیابی ‌شده  کامل  به‌طور 
لحظات نخست وقوع حملات نیز آمادگی 
کامل در سازمان وجود داشت؛ به‌طوری‌که از 
شب قبل از آغاز حوادث، وضعیت آماده‌باش 
نیروها و بخش‌های  و تمام  برقرارشده بود 
عملیاتی با آمادگی کامل در وضعیت خدمت 

قرار داشتند.
از  می‌کند:»هیچ‌یک  اضافه  ادامه  در  او 
اقدامات و عملیات‌ها بدون برنامه و تدبیر 
بر  مأموریت‌ها  تمام  و  نشد  انجام  قبلی 
ازپیش‌تعیین‌شده  برنامه‌ریزی‌های  اساس 
پیش رفت. از ابتدای وقوع حملات تا پایان 
جنگ  روز   ۴۰ حدود  طول  در  و  آتش‌بس 
رمضان، درمجموع ۸۶ عملیات انجام شد 
و این در حالی بود که مأموریت‌های روزمره 
و  امداد  عملیات‌های  شامل  آتش‌نشانی، 
که به‌طور میانگین  نجات و اطفای حریق 
را شامل می‌شود،  روزانه حدود ۴۰ عملیات 
پیدا  ادامه  گذشته  همچون  و  وقفه  بدون 

کرد.«
جنگ  در  عملیات‌ها  باقری،  گفته  به  بنا 
و  مستقیم  نجات  صورت،  دو  به  رمضان 
همه  در  و  می‌گرفت  انجام  غیرمستقیم 
عملیات‌ها با دقت بالا صورت گرفت.او ادامه 

می‌دهد: » در تمام ۸۶ مأموریت انجام‌شده، 
گر در هر یک از وظایف محوله به نیروهای  ا
کمبود  یا  نقص  کوچک‌ترین  عملیاتی 
حوادث  وقوع  امکان  داشت،  وجود  تدبیر 
شهر  سطح  در  گسترده‌ای  فاجعه‌های  و 
اصفهان بود. نیروهای عملیاتی با بهره‌گیری 
از مهندسی حریق، مدیریت صحیح صحنه، 
مستمر  پایش  و  اگزاست  و  تهویه  کنترل 
شرایط، از گسترش بحران جلوگیری کردند و 

مانع وقوع حوادث گسترده‌تر شدند.« 
در جنگ رمضان نیروهای آتش‌نشانی بیش 
از ۴۰۰ نفر از شهروندان را به‌صورت مستقیم 
نجات دادند و بیش از ۱۰ هزار نفر نیز به‌طور 
مصون  احتمالی  خطرات  از  غیرمستقیم 
غیرمستقیم  نجات‌های  این  و  ماندند 
کنترل  حریق،  صحیح  مدیریت  حاصل 
تهویه و اجرای دقیق تدابیر فنی و عملیاتی 

بوده است.

حضور در محل اصابت در کمتر از 
3 دقیقه

نیروی آتش‌نشانی همیشه تلاش کرده است 

برساند،  حداقل  به  را  امدادرسانی  زمان  تا 
این مهم هم در جنگ رمضان مدنظر قرار 
گرفت و رکوردی متفاوت در حوزه عملیات 
امدادی به ثبت رسید؛ به‌طوری‌که نیروهای 
دقیقه   3 از  کمتر  در  اصفهان  آتش‌نشانی 
و عملیات  اعزام شدند  به محل اصابت‌ها 

امدادرسانی را آغاز کردند. 
این موفقیت می‌گوید:  باقری در خصوص 
نیروها،  کامل  آمادگی  حاصل  عملکرد  این 
برنامه‌ریزی‌های ازپیش‌تعیین‌شده، حضور 
مقدم  خط  در  ارشد  مدیران  و  فرماندهان 
عملیات و هماهنگی دقیق میان بخش‌های 
موجب  که  شرایطی  بود؛  سازمان  مختلف 
انسجام  و  با سرعت، دقت  شد عملیات‌ها 
بیشتری دنبال شود و نیروهای عملیاتی در 
کنار فرماندهان خود مأموریت‌های محوله را 

به بهترین شکل ممکن اجرا کنند.«

پایداری ارتباطات در میدان 
خدمت‌رسانی

خدمات  و  آتش‌نشانی  سازمان  مدیرعامل 
ایمنی شهرداری اصفهان در ادامه از دستاورد 

مهم دیگری در آتش نشانی می‌گوید و ادامه 
می‌دهد:» در جریان جنگ رمضان، پایداری 
از  یکی  فرماندهی،  و  عملیاتی  ارتباطات 
در  بحران  مدیریت  مؤلفه‌های  مهم‌ترین 
آتش‌نشانی اصفهان بود و در همین راستا، 
ساختار ارتباطی سازمان تنها بر یک شبکه 
بی‌سیم متکی نبود و برای ستاد فرماندهی، 
حاضر  نیروهای  و  عملیاتی  فرماندهان 
کانال  چندین  مختلف،  درصحنه‌های 
ارتباطی پیش‌بینی و تعریف‌شده بود. این 
میان  ارتباط  شد  موجب  چندلایه  رویکرد 
در  حتی  سازمان،  مختلف  بخش‌های 
بماند  برقرار  نیز  بحرانی  و  پیچیده  شرایط 
جدی  اختلال  با  عملیات  هدایت  فرایند  و 

روبه‌رو نشود.«
کــه شــرایط  او امــا بــا اشــاره بــه ایــن نکتــه 
را  چالش‌هایــی  طبیعــی  به‌طــور  جنگــی 
همــراه  بــه  ارتباطــی  شــبکه‌های  بــرای 
می‌کنــد: نشــان  خاطــر   خواهدداشــت، 
و  شــهر  آســمان  در  جنگنده‌هــا  »حضــور 
شــرایط خــاص ناشــی از عملیــات نظامــی، در 
برخــی مقاطــع موجــب بروز اختلال در شــبکه 
از  کــه  موضوعــی  شــد؛  ســازمان  بی‌ســیم 
پیــش نیــز پیش‌بینی‌پذیر بــود و در بســیاری 
تجربــه  دنیــا  در  مشــابه  بحران‌هــای  از 
و  محدودیت‌هــا  تمــام  وجــود  بــا  می‌شــود. 
اختــالات مقطعــی، هیــچ مــوردی از قطــع 
در  اختــال  موجــب  کــه  ارتباطــات  کامــل 
رونــد عملیــات شــود، ثبــت نشــد؛ همچنیــن 
هیــچ گزارشــی دربــاره تأخیــر در اعــزام نیروهــا، 
نرســیدن دســتورهای ســتاد فرماندهــی بــه 
نیروهای عملیاتی یا اجرانشــدن فرمان‌های 
ارتباطــی  مشــکلات  به‌دلیــل  صادرشــده 
وجــود نداشــت. تمــام دســتورها، پیام‌هــا و 

! 86 عملیات نفس‌گیر
امید باقری، مدیرعامل سازمان آتش‌نشانی و خدمات ایمنی شهرداری اصفهان، از روزهای پرتلاطم جنگ می‌گوید

زهره‌سادات کاظمی
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هماهنگی‌هــای لازم میــان ســتاد فرماندهــی 
و نیروهــای حاضردرصحنــه به‌موقــع منتقــل 
شــد و عملیات‌هــا بــدون بــروز مشــکل ناشــی 

از قطــع ارتباطــات بــه انجــام رســید.«

آسیب‌دیدن 29 آتش‌نشان در جنگ
 ۶ منطقــــه  رمضــــان،  جنــــگ  »در 
بیشــــترین  اصفهــــان  شــــهرداری 
میــــزان اصابت‌هــــا را داشــــت و بخــــش 
عمــــده‌ای از عملیات‌هــــای امــــدادی و 
آتش‌نشــــانی در ایــــن محــــدوده انجــــام 
ــا ســــامت  ــ ــــط ب ــار و تبعــــات مرتب ــ شــــد. آث
ــــرای بخــــش عمــــده‌ای از نیروهــــا  روان ب
گفــــت  اجتناب‌ناپذیــــر بــــود و می‌تــــوان 
ــام  ــاید تمــ ــــی شــ ــد و حت بیــــش از ۹۰درصــ
نیروهــــا به‌نوعــــی از ایــــن شــــرایط تأثیــــر 
آســــیب‌های  حــــوزه  در  پذیرفتنــــد. 
حــــدود  نیــــز  جراحت‌هــــا  و  جســــمی 
آتش‌نشــــانی  نیروهــــای  از  نفــــر   ۲۹
ــدند.« ــ ــیب ش ــ ــار آس ــ ــتقیم دچ ــ به‌طورمس

برنامه‌ریزی گسترده برای شرایط 
بحرانی

و  خدمت‌‌رســان  نیروهــای  آماده‌شــدن 
آمــاده  و  جنگــی  شــرایط  بــرای  امــدادی 
بــودن در وضعیــت بحرانــی در کلان‌شــهرها 
اســت،  برخــوردار  زیــادی  اهمیــت  از 
باقــری در خصــوص ایــن آمادگــی اضافــه 
رمضــان  جنــگ  آغــاز  از  »پیــش  می‌کنــد: 
بــرای  گســترده‌ای  برنامه‌ریزی‌هــای  نیــز 
شــده  انجــام‌  بحرانــی  شــرایط  مدیریــت 
بــود و حــدود پنــج مــاه پیــش از وقــوع ایــن 
حــوادث، جلســات تخصصــی، مانورهــای 
و  برگــزار  دقیــق  بررســی‌های  و  دورمیــزی 
ایــن  شــد.  ارزیابــی  مختلــف  ســناریوهای 
شــرایط  در  تــا  کــرد  کمــک  هماهنگی‌هــا 
اصــل  بــا  عملیات‌هــا  بحرانــی،  بســیار 
پراکندگــی نیروهــا و اســتفاده از نفــرات کمتــر 
در نقــاط پرخطــر انجــام شــود و نتیجــه ایــن 
کــه نیروهــای آتش‌نشــانی  تدابیــر آن بــود 
اصفهــان توانســتند بــا وجود حجم ســنگین 

حــوادث و مأموریت‌هــا، عملکــردی موفــق 
و چشــمگیر از خــود بــه نمایــش بگذارنــد و 
از ایــن آزمــون دشــوار ســربلند خــارج شــوند.«

دردکشیدن کنار مردم
مواجهه  و  امدادرسانی  میدان  در  حضور 
ویرانی  و  آتش  میان  در  که  مردمی  با 
جلوی  را  دردآوری  صحنه‌های  هستند، 
اما با  چشم آتش‌‌نشان‌ها ترسیم می‌کند؛ 
کنند تا با تمام  همه این فشار تلاش می 
را  خدمت  سریعترین  و  بهترین  قدرت 
قصه‌ای  ادامه  در  باقری  باشند.  داشته 
کند: می  روایت  را  صحنه‌‌ها  این   از 
که شهر با صحنه‌های تلخ  »در روزهایی 
ناشی از حملات، تخریب‌ها، جراحت‌ها و 
شهادت‌ها روبه‌رو بود، آنچه به نیروهای 
همین  می‌داد،  قلب  قوت  عملیاتی 
ارزش‌های سازمانی بود که به شکلی عینی 
و آشکار در رفتار آتش‌نشانان جلوه‌گر شد. 
نه‌تنها  فداکاری  و  شجاعت  ایثار،  روحیه 

شرایط  در  خدمت‌رسانی  استمرار  موجب 
دشوار شد؛ بلکه به یکی از مهم‌ترین عوامل 
تاب‌آوری و موفقیت آتش‌نشانی اصفهان 
در عبور از روزهای بحرانی جنگ رمضان 
به  موشک  اصابت  حادثه  شد.در  تبدیل 
من  همکاران  اصفهان،  هفتون  محله 
در  و  یافتند  حضور  محل  در  به‌سرعت 
مرحله اول آواربرداری با تجهیزات کوچک 
آغاز  را  نجات  اولیه  اقدامات  سبک،   و 
سگ‌های  نقطه‌زنی  از  پس  کردند. 
در  فرد  وجود  محل  شناسایی  و  تجسس 
اشتیاق  و  شور  با  آتش‌نشانان  آوار،  زیر 
خود،  دستان  و  سرپنجه  از  استفاده  با  و 
خاک‌ها را کنار زدند.در لحظه بیرون‌آوردن 
یک مادر که زیر آوار زنده مانده بود، همه 
شده  اشک‌ریزان  و  خوشحال  حاضران 
بودند؛ اما ناگهان آن مادر سراغ فرزندانش 
را گرفت و پرسید: شاهین و شاهان من کجا 
شهید  کودک  دو  هر  درحالی‌که  هستند؟ 

شده بودند!«

پهنه‌های آسیب‌دیده منطقه 8

ارزش ریالی خسارت واردشد ه به منطقه 

40.000.000.000
تومان

تعداد شهدای 
جنگ 12روزه در منطقه     

4 

تعداد خودروهای 
آسیب‌دیده در هر منطقه     

199 

تعداد شهدای 
جنگ رمضان در منطقه

8
تعداد خانوارهای اسکان‌داده‌شده

25

ایــن هزینه‌هــا شــامل خریــد آلومینیــوم ، شیشــه تک‌جــداره، 
شیشــه دوجــداره و شیشــه مشــجر ، کنــاف درهــای فلــزی، 
چوبــی و ســایر تجهیــزات بــه طــور کلــی از کارخانه‌خریداری‌شــده 

ــت. ــوده اس ــم ب ــاری ه ــای ج ــرت و هزینه‌ه ــه اج و هزین

ــواده ــ ــ ــ ــ خان
از هر منطقه

خیابان شهید باهنر 

726
  خانه اصفهان

318
خیابان کاوه 

260
گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در  منطقه

مجموع 
خسارت جزئی

1249
مجموع 
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مجموع 
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3
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1304
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میزان آسیب به تفکیک واحدهای تجاری، مسکونی و  اداری

پهنه‌های آسیب‌دیده در منطقه 9

واحــــــــدهــــــــای 
تــــــــــــجــــــــــــاری

1

5بوستان- جروکان- سودان-الدان2گورتان9نصرآباد50آزادان1واحدهای تجاری
واحــــــــدهــــــــای 
مــــســــکــــونــــی

۶۴
پارکینـــگ مشـــاعات
مجتمع شهید نصر

1
تعداد خانوارهای اسکان 
داده‌شــده از هر منطقه

3

پهنه‌های آسیب‌دیده ، گزارش ارزیابی و جبران در منطقه 11

لیمجیر
1 

طاحونه
1 

مجموع 
خسارت جزئی

1 

مجموع 
بازسازی کلی

0 

مجموع 
احداث

0 

مجموع 
خسارت

2 

مجموع
 کار انجام شده

2

 تعداد 
شهدا

0
 تعداد خانوارهای 
اسکان‌داده‌شده

0
تعداد خودروهای

 آسیب‌دیده 

0
اعلام بازه زمانی اتمام بازسازی:  تعمیر انجام و تکمیل شده است

میزان ودیعه مسکن پرداخت شده از طرف 
شهرداری به ساکنان خانه‌های آسیب‌دیده

0

ارزش ریالی خسارت واردشد ه به منطقه : حدود  2.850.000.000 ریال 

گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه
مجموع 
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60
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1
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5
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نفرتعداد شهدا:   39

گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده در منطقه

پهنـــه آســـیب‌دیده منطقـــه 10 
محلـــه هفتـــون، خیابـــان معـــراج 

تعمیر بخشی از در‌ها و پنجره‌ها 
 مشارکت خیران و شهرداری 
 آغاز عملیات ترمیم ساختمانی  
 تکمیل تعمیرات واحدها  
 تأمین پروفیل و مصالح  
 اجرای کناف و گچ‌کاری باقی‌مانده  
 تسریع روند بازسازی 
پیگیری تأمین مصالح  نیازهای باقی‌مانده 

روانـــی  مشـــاوره  خدمـــات  و  پنـــاه  اتوبـــوس  اســـتقرار 
 هماهنگــی و اســتقرار اتوبــوس »پنــاه« در محــل حادثــه 

جهت آرام‌سازی فضای محله 
  حضــور حــدود ۵ تــا ۶ مشــاور روان‌شناســی در روز حادثــه 
 ارائــه خدمــات مشــاوره فــوری بــه خانواده‌هــا، کــودکان و 

ساکنان محله 
خانواده‌های  برای  تخصصی  رایگان  مشاوره‌های  ادامه 

آسیب‌دیده و کودکان آسیب‌دیده روحی

جمع‌بندی وضعیت اجرایی 
اقدامات انجام‌شده 

اقدامات محلی انجام‌شده 
پس از حادثه 

مجموع 
خسارت جزئی

246

258
مجموع 

بازسازی کلی

6
مجموع 

احداث

6
مجموع 
خسارت

258
مجموع کار
 انجام‌شده

242
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شناسـنامه  شـهری،  جامـع  ح‌هـای  طر
توسـعه هـر شـهر و نقشـه راهـی بـرای آینده 
بتواننـد  بایـد  کـه  اسـنادی  هسـتند؛  آن 
باشـند  امـروز  نیازهـای  پاسـخ‌گوی  هـم 
مسـائل  بـا  مواجهـه  بـرای  را  شـهر  هـم  و 
کنـون در  کننـد. اصفهـان نیـز ا فـردا آمـاده 
نقطـه‌ای قـرار گرفتـه کـه بیـش از هـر زمـان 
دیگـری بـه چنیـن بازنگـری‌ای نیـاز دارد؛ 
ک عمـل  کـه امـروز مال ح جامعـی  زیـرا طـر
دهه‌هـا  کـه  اسـت  سـندی  می‌گیـرد،  قـرار 
اسـت  طبیعـی  و  می‌گـذرد  آن  تصویـب  از 
شـرایط  پاسـخ‌گوی  به‌تنهایـی  نتوانـد  کـه 

باشـد. شـهر  امـروز  چندلایـه  و  پیچیـده 
ح‌هـای  طر اداره  رئیـس  کرباسـی،  جـواد 
و  شهرسـازی  معاونـت  تفصیلـی  و  جامـع 
ح جامع  معمـاری، بـا تشـریح روند تهیـه طر
بـه  توجـه  ضـرورت  از  اصفهـان،  جدیـد 
مؤلفه‌هایی سـخن می‌گوید که در گذشـته 
یا جایگاه روشـنی در اسـناد توسـعه شـهری 
کیـد  موردتأ امـروز  به‌انـدازه  یـا  نداشـتند 
پدافنـد  همچـون  مؤلفه‌هایـی  نبودنـد؛ 
شناسـایی  بحـران،  مدیریـت  غیرعامـل، 
و  اضطـراری  اسـکان  ایمـن،  فضاهـای 

آسـیب‌دیده. مناطـق  سـریع  بازسـازی 

پایان عمر یک سند قدیمی
ح‌هـای جامـع و  گفتـه رئیـس اداره طر بـه 
تفصیلـی معاونـت شهرسـازی و معمـاری، 
ک عمـل  کنـون مال کـه هم‌ا ح جامعـی  طـر
ح مصـوب  بـرای شـهر اصفهـان اسـت، طـر
سـال ۱۳۶۷ اسـت؛ طرحـی کـه زمـان آن بـه 
پایـان رسـیده و دیگـر پاسـخ‌گوی نیازهـای 
امـروز شـهر نیسـت. او توضیـح می‌دهـد که 
در سـال ۱۴۰۲ نیـز اداره‌کل راه و شهرسـازی 
منتخـب  مشـاور  بـا  کارفرمـا،  به‌عنـوان 
جدیـد  جامـع  ح  طـر تـا  بسـته  قـرارداد 

اصفهـان تهیـه شـود.
فهـم  در  گام  نخسـتین  نکتـه،  همیـن 
اینکـه  اسـت؛  شـهر  کنونـی  وضعیـت 
اداره  سـندی  مبنـای  بـر  کنـون  ا اصفهـان 

اسـت،   ۶۰ دهـه  بـه  متعلـق  کـه  می‌شـود 
نیازهـای  شـهری،  سـاختار  کـه  حالـی  در 
شـرایط  ایمنـی،  الزامـات  جمعیتـی، 
کـه  تهدیدهایـی  نـوع  حتـی  و  اقتصـادی 
شـهرها بـا آن مواجهنـد، طـی ایـن سـال‌ها 
دگرگون شـده اسـت؛ از همین رو، بازنگری 
تشـریفاتی،  اقـدام  یـک  نـه  سـند  ایـن  در 
بـه  راهبـردی  و  مدیریتـی  ضرورتـی  بلکـه 

می‌آیـد. شـمار 

چرا پدافند در طرح جدید پررنگ 
شده است؟

ح  کرباسـی بـا اشـاره بـه شـرایط تدویـن طـر
ح نیـز  جامـع قبلـی می‌گوید:هرچنـد آن طـر
سـال‌های  فاصلـه  در  و  جنـگ  دوران  در 
الزامـات  امـا  شـد؛  تهیـه   ۱۳۶۷ تـا   ۱۳۶۲
کـه امـروز  پدافنـدی در آن زمـان بـه قوتـی 
ح نبود. به گفتـه او، نه  مدنظـر اسـت، مطـر
قوانیـن کافـی در ایـن حـوزه وجـود داشـت، 
نـه اطلاعـات و داده‌هـای لازم بـرای ورود 
دقیـق بـه چنیـن موضوعـی فراهـم بـود و 

نـه بسـتر اجرایی آن بـه اندازه امـروز جدی 
می‌شـد. گرفتـه 

و تفصیلـی  ح‌هـای جامـع  اداره طر رئیـس 
کیـد  تأ معمـاری  و  شهرسـازی  معاونـت 
می‌کند که در یک دهه اخیر نیز یا قوانین 
کافـی در زمینـه  و مقـررات مؤثـر و اجرایـی 
گر وجود داشـت،  پدافند وجود نداشـت یا ا
از حیـث اجـرا چنـدان قـوی و اثرگـذار نبود. 
توسـعه  ح‌هـای  طر در  دلیـل،  همیـن  بـه 
شـهری گذشـته، موضوع پدافند به‌صورت 
کنـون شـرایط  جـدی وارد نشـده بـود. امـا ا
بـا توجـه  او،  گفتـه  بـه  کـرده اسـت.  تغییـر 
بـه قوانیـن جدیـد، پشـتیبانی‌های اجرایی 
کـه امـروز وجـود دارد، پدافنـد و  و الزاماتـی 
ح‌های  بحـران بـه یکـی از مبانی اصلـی طر
 توسـعه شـهری تبدیـل شـده‌اند؛ از ایـن‌رو،
ح جامـع جدیـد  در سـرفصل‌های تهیـه طـر
به‌صـورت  هـم  موضـوع  ایـن  اصفهـان، 
مسـتقل دیـده شـده و هـم در رویکردهـای 
یافتـه  مشـخصی  جایـگاه  مشـاور،  کلان 

اسـت.

سناریوهایی برای شرایط متفاوت 
کشور

سـخنان  محورهـای  مهم‌تریـن  از  یکـی 
و تفصیلـی  ح‌هـای جامـع  اداره طر رئیـس 
اشـاره  معمـاری،  و  شهرسـازی  معاونـت 
ح  بـه رویکـرد سـناریومحور در تدویـن طـر
جامـع جدیـد اسـت. او می‌گویـد کـه مشـاور 
ح، بـا توجـه بـه شـرایط عمومـی کشـور،  طـر
وضعیت‌هـای  بـرای  سـناریو  چندیـن 
کـدام نیـز  کـرده و بـرای هـر  مختلـف ارائـه 
گرفتـه اسـت تـا بـر  پیشـنهادهایی در نظـر 
ح مشـخص  اسـاس آن، مسـیر پیشـبرد طر

شـود.
بیشتر  سناریوها  این  کرباسی،  گفته  به 
و  مالی  اقتصادی،  مسائل  به  معطوف 
مسائلی  بوده‌اند؛  بین‌المللی  ارتباطات 
که به‌طور مستقیم بر شهر و روند توسعه 
مانند  موضوع‌هایی  می‌گذارند.  اثر  آن 
تورم  سوخت،  قیمت  ساخت‌وساز، 
کشور، وضعیت ارتباطات و سایر  عمومی 
از  همگی  اقتصادی،  کلان  شاخص‌های 

نقشه‌ای نو برای آینده شهر
بازخوانی یک ضرورت شهری؛ اصفهان در آستانه تدوین طرح جامع تازه با رویکرد پدافندی و تاب‌آوری

مریم نقیان
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متغیرهایی هستند که آینده شهر را تحت 

تأثیر قرار می‌دهند.
او توضیح می‌دهد که رویکرد اصلی مشاور 
در این سناریوها، توجه به شرایط عمومی 
آینده،  در  دید  باید  اینکه  بوده؛  کشور 
حرکت  بیشتر  تنش  سمت  به  وضعیت 
می‌کند یا از میزان تنش‌ها کاسته می‌شود. 
سناریوهای  حالت،  دو  هر  برای  مشاور 
جامع  ح  طر تا  داده  پیشنهاد  متفاوتی 
کثر انعطاف‌پذیری برخوردار  بتواند از حدا
می‌تواند  سند  این  ترتیب،  این  به  باشد. 
دهد؛  تطبیق  مختلف  شرایط  با  را  خود 
او،  گفته  به  آن‌ها،  میان  در  که  شرایطی 
عوامل  مهم‌ترین  از  اقتصادی  مباحث 

اثرگذار هستند.

از کلیات طرح جامع تا جزئیات 
پدافندی در سطوح پایین‌تر

ح‌هــای جامــع و تفصیلــی  رئیــس اداره طر
معاونــت شهرســازی و معمــاری در ادامــه، 
موضوع‌هــای  مهم‌تریــن  از  یکــی  بــه 
مرتبــط بــا پدافنــد در حــوزه کاربری‌هــای 
»فضاهــای  می‌کنــد:  اشــاره  شــهری 
در  کــه  می‌گویــد  او  پناهگاه‌هــا«.  و  ایمــن 
کاربری‌هــای شــهر، آنچــه در ایــن زمینــه 
قابــل ملاحظــه اســت، شناســایی و معرفــی 
پناهگاه‌هایــی  و  عمومــی  پناهگاه‌هــای 
مســکونی  مجتمع‌هــای  در  کــه  اســت 
بایــد  مرحلــه،  ایــن  از  پــس  دارد.  وجــود 
نیــز  فضاهــا  ایــن  بــه  دسترســی  میــزان 

شــود. ســنجیده 
در  موضــوع  ایــن  کرباســی،  گفتــه  بــه 
ســایر کاربری‌هــا ماننــد آموزشــی، فضــای 
نیــز  شــهری  فضاهــای  دیگــر  و  ســبز 
چنیــن  گــر  ا گیــرد.  قــرار  موردتوجــه  بایــد 
بایــد  دارنــد،  پناهــگاه  کاربری‌هایــی 
نظــر  در  آن‌هــا  بــرای  عمومــی  دسترســی 
گــر ایــن دسترســی وجــود  گرفتــه شــود و ا
نــدارد، لازم اســت پیشــنهادهای لازم بــرای 

شــود. ارائــه  آن  تأمیــن 
او البتــه ایــن نکتــه را نیــز روشــن می‌کنــد 
ح  کــه چنیــن جزئیاتــی معمــولاً در متــن طــر
ح جامــع  ح نمی‌شــود؛ زیــرا طــر جامــع مطــر
ســندی اســت کــه بیشــتر کلیــات را بیــان 

می‌کنــد. 
ح  کنونــی، طــر ایــن حــال، در شــرایط  بــا 
بــه  نســبت  پایین‌تــر  ســطوح  در  جامــع 
گذشــته، بــه ایــن مســائل اولویــت بیشــتری 
می‌شــود.  کار  آن  روی  کنــون  ا و  داده 
ح‌هــای جامــع و تفصیلــی  رئیــس اداره طر
بــرای  معمــاری  و  شهرســازی  معاونــت 
می‌زنــد:  مثالــی  موضــوع  روشن‌ترشــدن 
در  کــه  فضاهایــی  پناهــگاه،  بحــث  »در 
نزدیکــی مناطــق پرخطــر یــا نقــاط دارای 
حساســیت بیشــتر قــرار دارنــد، موردبررســی 
یــا  کــه  فضاهایــی  گرفته‌انــد؛  قــرار 
کنــون قابــل اســتفاده‌اند یــا می‌تــوان  هم‌ا
ــاز،  ــا در صــورت نی ــز کــرد و ی آن‌هــا را تجهی
ــام داد.« ــای لازم را انج ــا احداث‌ه در آن‌ه

پیش‌بینی فضاهای اسکان 
اضطراری

ح‌هــای جامــع و تفصیلــی  رئیــس اداره طر
معاونــت شهرســازی و معمــاری، در ادامــه 
بــه ســطح بالاتــری از برنامه‌ریــزی اشــاره 
فضاهــای  آن،  در  کــه  ســطحی  می‌کنــد؛ 
بایــد  اضطــراری  شــرایط  بــرای  اســکان 
کــه  می‌گویــد  شــود.او  گرفتــه  نظــر  در 
مــواد  ذخیــره  و  امدادرســانی  ســوله‌های 
غذایــی نیــز از قبــل دارای ســوابقی بــوده 
و مناطقــی بــرای آن‌هــا پیش‌بینــی شــده 
کنــون  ا کرباســی،  اعتقــاد  بــه  امــا  اســت؛ 
و بــا توجــه بــه شــرایط جدیــد، لازم اســت 
ح جامــع بــا دقــت  ایــن موضوع‌هــا در طــر
و  کارفرمــا  ســوی  از  بیشــتری  وســواس  و 
همچنیــن شــهرداری به‌عنــوان بهره‌بــردار 
نکتــه  ایــن  بــر  کرباســی  شــود.  پیگیــری 
موضوع‌هــا  این‌گونــه  کــه  دارد  کیــد  تأ
نبایــد صرفــا در حــد مصوبــه باقــی بماننــد 
شــوند؛  حــذف  اداری  فرآیندهــای  در  یــا 
ــی  ــات اجرای ــا اقدام ــرای آن‌ه ــد ب ــه بای بلک
واقعــی در دســتور کار قــرار گیــرد. در واقــع، 
آنچــه از ســخنان او برمی‌آیــد، ایــن اســت 
کــه شــهر در شــرایط امــروز نمی‌توانــد تنهــا 
بــه الزامــات روزمــره اداره شــود؛ بلکــه بایــد 
بــرای روزهــای بحرانــی نیــز از پیــش آمــاده 
باشــد و ایــن آمادگــی بایــد در اســناد توســعه 

شــهری نیــز بازتــاب یابــد.

بازسازی مناطق آسیب‌دیده؛ از 
شناسایی تا اخذ مصوبه

این  صحبت‌های  از  دیگری  مهم  بخش 
مسکونی  مناطق  موضوع  به  کارشناس، 
که  موضوعی  دارد؛  اختصاص  آسیب‌دیده 
به گفته او، در درجه اول اهمیت قرار گرفته 
که قوانین  کرباسی توضیح می‌دهد  است. 
و شرایط استاندارد ساخت و استحکام بنا 
نقاط  برای  و  می‌شود  دنبال  حوزه  این  در 
آسیب‌دیده، بخش‌های مختلف شهرداری 
هستند.  متنوع  خدمات  انجام  حال  در 
حوزه  به  مستقیم  آنچه  حال،  این  با 
شهرسازی مربوط می‌شود، بازسازی مناطق 

مسکونی آسیب‌دیده است.او این بازسازی 
بخش  می‌کند:  تقسیم  بخش  دو  به  را 
که  است  ک‌هایی  پلا به  مربوط  نخست، 
آسیب دیده‌اند؛ اما مقاومت سازه‌ای آن‌ها 
از بین نرفته و همچنان قابل بهره‌برداری 
هستند و تنها به تعمیرات نیاز دارند. بخش 
نظر  از  که  است  ک‌هایی  پلا شامل  دوم، 
سازه‌ای چنان آسیب دیده‌اند که دیگر قابل 
بهره‌برداری مجدد نیستند و باید تخریب و 
ح‌های جامع  بازسازی شوند.رئیس اداره طر
معماری  و  شهرسازی  معاونت  تفصیلی  و 
موارد  برخی  در  تخریب  »شدت  می‌گوید: 
به‌گونه‌ای است که بنا از نظر سازه‌ای دیگر 
ایمن نیست و ناچار باید تخریب شود. در 
این زمینه، با همکاری سایر ادارات، تلاش 
می‌شود مصوبات لازم اخذ شود و امتیازاتی 
تا  شود  گرفته  نظر  در  ک‌ها  پلا این  برای 
روند آماده‌سازی و بازسازی آن‌ها با سرعت 

بیشتری انجام گیرد.«
کرباسی همچنین توضیح می‌دهد که بحث 
ک‌هایی که از نظر سازه‌ای دیگر  بازسازی پلا
شناسایی  باید  و  نیستند  قابل‌بهره‌برداری 
آن‌ها  اداره  مجموعه  در  شوند،  تخریب  و 
گفته او، پیشنهادها  بررسی شده است. به 
برای  و  شده  انجام  لازم  طراحی‌های  و 
آن  در  ک‌ها  پلا این  که  شهرداری  مناطق 
قرار دارند، ارسال شده است تا موردبررسی 
گر مناطق شهرداری  قرار گیرد.در گام بعد، ا
موضوع  کنند،  موافقت  پیشنهادها  این  با 
باید در مراجع ذی‌صلاح بالادست، از جمله 
ح شود؛ مرجعی  کمیسیون ماده پنج، مطر
ک‌ها  که درباره امتیازاتی که باید به این پلا
هدف  می‌کند.  تصمیم‌گیری  شود،  داده 
که مصوبه لازم اخذ شود  نهایی این است 
تا مالکان بتوانند بدون اتلاف زمان، فرآیند 

بازسازی را آغاز کنند.

تفاوت جنگ دیروز و شرایط امروز
کرباســی در بخشــی دیگــری از ســخنانش، 
بــه تفــاوت شــرایط جنــگ در زمــان تدویــن 
ح جامــع قبلــی بــا وضعیــت امــروز اشــاره  طــر

ح  گرچــه طــر می‌کنــد. او تصریــح می‌کنــد: »ا
جامــع پیشــین نیــز در شــرایط جنگــی تهیــه 
بــود،  کمتــر  درگیری‌هــا  ســطح  امــا  شــد؛ 
خ  ــا در مرزهــا ر برخوردهــای نظامــی عمدت
جنگــی  جبهه‌هــای  بــر  تمرکــز  و  مــی‌داد 
بــود. در مقابــل، شــرایط امــروز از جهــات 
مختلــف متفــاوت اســت و شــدت تهدیدهــا 
در شــهرها بیشــتر شــده؛ بــه همیــن دلیــل، 
برنامه‌ریــزی  امــروز  کــه  اســت  طبیعــی 
و  حساســیت  بــا  باشــد  گزیــر  نا شــهری 
ایمنــی،  مســئله  بــه  بیشــتری  واقع‌بینــی 
گر در گذشــته  پدافنــد و بحــران نــگاه کنــد. ا
ــهری  ــعه ش ــناد توس ــا در اس ــن موضوع‌ه ای
کنــون دیگــر  ا جایــگاه روشــنی نداشــتند، 

گرفــت.« نمی‌تــوان آن‌هــا را نادیــده 
کرباســی نشــان می‌دهــد  ســخنان جــواد 
کــه اصفهــان در آســتانه ورود بــه مرحلــه‌ای 
دارد؛  قــرار  شــهری  برنامه‌ریــزی  از  تــازه 
نمی‌تــوان  دیگــر  آن،  در  کــه  مرحلــه‌ای 
تنهــا بــا تکیــه بــر الگوهــای قدیمی توســعه، 
کــرد. پایــان اعتبــار  آینــده شــهر را ترســیم 
تهیــه  آغــاز  ح جامــع مصــوب ۱۳۶۷،  طــر
ح جامــع جدیــد در ســال ۱۴۰۲، توجــه  طــر
اقتصــادی  مختلــف  ســناریوهای  بــه 
الزامــات  پررنگ‌شــدن  بین‌المللــی،  و 
ایمــن،  فضاهــای  شناســایی  پدافنــدی، 
پیش‌بینــی اســکان اضطــراری و تســهیل 
همگــی  آســیب‌دیده،  مناطــق  بازســازی 
نشــانه‌هایی از ایــن تغییــر رویکرد هســتند.
آنچــه از دل ایــن گفته‌هــا برمی‌آیــد، ایــن 
ح جامــع جدید اصفهــان باید  اســت کــه طــر
ســندی باشــد بــرای شــهری کــه نه‌فقــط در 
دشــوار  روزهــای  در  بلکــه  آرام،  روزهــای 
ــه  ــهری ک ــد؛ ش ــود را اداره کن ــد خ ــز بتوان نی
و  تــاب‌آوری  ایمنــی،  کنــار  در  را  توســعه 
گــر  ــرای بحــران تعریــف می‌کند.ا آمادگــی ب
ایــن نــگاه تــا مرحلــه اجــرا اســتمرار یابــد، 
در  اصفهــان  کــه  بــود  امیــدوار  می‌تــوان 
آینــده، از شــهری صرفــا در حــال توســعه، 
تبدیــل  تــاب‌آور  و  آینده‌نگــر  شــهری  بــه 

شــود.
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از اولیـن شـبی کـه بـه خیابـان آمدیـم و گمان 
هسـتیم،  هفتـه  آخـر  تـا  نهایتـا  می‌کردیـم 
کـه  بیـش از 100 روز می‌گـذرد. در ایـن مـدت 
حتـی بـه عـدد هـم کـم نیسـت چـه برسـد بـه 
واقـع  بـه  گذاشـته،  سـر  پشـت  کـه  تحولاتـی 
کـه ده شـب یک‌بـار، شـاهد  گفـت  می‌تـوان 
شـکل جدیـدی از تجمعـات بودیـم.در ایـن 
بیـن یکـی از دسـته‌بندی‌هایی کـه می‌تـوان 
بـرای تجمعـات در اماکـن اصلـی قائـل شـد، 
بیـن موکب‌هایـی اسـت کـه عمومـا موسـیقی 
پخـش می‌کننـد و مـردم بـا آن پرچم‌گردانـی 
اصطالح  بـه  کـه  موکب‌هایـی  بـا  می‌کننـد 
بـا  می‌کننـد  تالش  و  هسـتند  »اسـتیج‌دار« 
قـول  بـه  مختلـف،  سـخنرانان  از  دعـوت 
داشـته  شـعور  بـه  شـور  از  گـذار  خودشـان 
باشـند. بـا ذکـر ایـن دسـته‌بندی در مقدمـه، 
می‌خواهیـم به‌طـور متمرکـز بـه دسـته دوم 
کـدام موضـوع؟  کـدام سـخنران و  بپردازیـم: 
کـه گذشـت، خیابـان بـه عنـوان  شـب‌هایی 
اختیـار  در  حضـور،  بـرای  وسـیع  بسـتری 
گذشـته  در  کـه  گرفت.بسـتری  قـرار  مـردم 
این‌قـدر دقیـق بـرای هـر متـرش برنامه‌ریزی 
نمی‌کردیـم و بـه عکـس، الان بعضا در برخی 
برنامه‌هایشـان  کـه  اسـت  این‌طـور  مواکـب 
اسـت.مثلاً  شـده  تقسـیم  دسـته  چنـد  بـه 
می‌خواهنـد  کـه  مردمـی  بـرای  بخـش  یـک 
کننـد،  کنـار چهـارراه پرچم‌گردانـی  دقیقـا در 
کمـی عقب‌تـر روی  کـه می‌خواهنـد  مردمـی 
برنامه‌هـای  شـاهد  و  بنشـینند  صندلـی 
اسـتیج مثـل سـخنرانی و سـرود و دکلمـه و… 
باشـند و در برخـی موکب‌هـا بخش‌هایـی که 
صندلی‌هایـی را دور هـم می‌چیننـد تـا میـان 
بـه  و  بگیـرد  شـکل  گفت‌وگویـی  خودشـان 
این صورت شـاهد گعده‌هـای خیابانی حول 
موضوعـات مختلـف هسـتیم؛ صورت‌هـای 
جـدی  قابل‌توجـه  اتفاقـا  کـه  حضـوری 
اسـت و نشـان از تکثـر سالیق و نیازهـا دارد 
و  مردمـی  خلاقیـت  از  بـروزی  همچنیـن  و 
فـرد  بـه  منحصـر  شـرایط  در  کنشگری‌شـان 
ایـن  همچنـان  حـال  ایـن  بـا  اسـت؛  کشـور 
کـدام  و  کـدام سـخنران  باقـی اسـت:  سـؤال 

موضـوع؟
که  برای من جدی شد  زمانی  این پرسش 
دوستی با هیجان دعوتم کرد تا به موکبشان 
با مهمان آن شبشان دیدار  بروم و شخصا 
کنم؛ مهمانی از فرنگ‌برگشته با تحصیلات 
کذا و سابقه کذا که حتی شنیدنش هم بسیار 
جذاب بود. همان‌طور که سخنرانی مهمان 
البته  و  بود  کاریزماتیک  و  جذاب  بسیار 
دروغین. با تحقیقات بعدی بنده مشخص 
هم‌صنفی‌های  از  یکی  دست‌کم  که  شد 
مهمان از فرنگ‌برگشته، او را نمی‌شناسند و 

آن سابقه عریض و طویلی که برای خودش 
دست‌وپا کرده و یک »آقای دکتر« هم در کنار 
اسمش یدک می‌کشد، به جای محکمی بند 

نیست.
دیگر  موکبی  در  دیگر  شبی  که  همان‌طور 
»آقای دکتر« دیگری با سابقه ۲۰ سال زندگی 
سخنران  بود.  گعده  سخنران  فرنگ،  در 
که  یکی از موضوعات تخصصی اقتصادی 
که  کمی  ولی  بود،  بی‌عیب  ظاهر  در  البته 
روی صحبت‌ها دقیق‌تر می‌شدی، متوجه 
و  ندارد  بنیادی هم  آن‌چنان  که  می‌شدی 
گروهی  که  می‌رسد  نظر  به  این‌طور  بیشتر 
دری،  هر  از  و  نشسته‌اند  هم  دور  مردم  از 

شخصی نظرش را می‌گوید.
نکته جالب‌تر اینکه در این بین خانواده‌ای 
هم به میان جمعیت می‌آیند و با این ادعا 
کشور  فلان  »سیتیزن«  است  سال‌ها  که 
فرنگی هستند، از حضور چنین جمعی ابراز 
برای  جلسه‌ای  ترتیب  و  کرده  خرسندی 

شب‌های آتی را می‌دهند.
گعده خیابانی  جالب‌تر اینکه در اواخر این 

که  ابتدایی هم  »آقای دکتر« قلابی موکب 
کردم، به جمعیت اضافه  خدمتتان عرض 
یه  »اینجا  گعده:  مسئول  قول  به  می‌شود. 
که  اونایی  واسه  شده،  خوبی  خیلی  جمع 
اون طرف بودند…«. این داستان سخنرانان 
به  منحصر  فقط  البته  مجهول‌الهویه 

خارج‌نشینان ایرانی نیست.
این‌طـور کـه معلـوم اسـت شـبکه سـخنرانان 
بومـی وطـن هـم داغ اسـت. مثال شـب عیـد 
و  کـرده  دعـوت  سـخنرانی  موکبـی  غدیـر، 
فـراوان  کردن‌هـای  از غرولنـد  بعـد  شـخص 
کـه چـرا موقـع سـخنرانی‌اش در کنـار خیابـان 
آن هـم شـب عیـد، مـردم پذیرایـی شـده‌اند، 
صحبـت راجـع بـه اهمیـت ازدواج و فرهنـگ 
شـروع  را  بـاب  ایـن  در  اصفهانی‌هـا  غلـط 
کار  میانـه  در  کـه  کردنـی  می‌کند.صحبـت 
چـرا  کـه  مـی‌آورد  در  را  همـه  صـدای  کم‌کـم 
ادبیـات ایـن بنـده خـدا کـه بـه قـول خـودش 
اسـتاد فالن دانشـگاه اسـت، این‌قـدر زننـده 
است، چرا شب عیدی باید چنین موضوعی 
و  می‌زنـد  غـر  این‌قـدر  چـرا  شـود،  مطـرح 

شـان  همـه  پاسـخ  در  کـه  دیگـر  چراهـای 
مسـئول موکـب می‌گویـد: »امشـب بـه مـا این 
سخنران را داده‌اند، ما که نمی‌شناختیمش، 

دیگـر…«. مـی‌رود  حـالا 
و  موکب‌هـا  برخـی  داسـتان  القصـه، 
مهمان‌هایـی کـه بـا عناوین بسـیار عریض و 
طویـل دعـوت می‌کننـد کمـی پیچیـده شـده 
کـه صرفـا شـبی را مهمـان  اسـت؛ چـه آن‌هـا 
موکبـی هسـتند و شـبی دیگـر در مختصاتـی 
دیگـر و بـا همـه تفاوت‌های قشـری که میان 
مردم هسـت، مهمان موکبی دیگر می‌شـوند 
و چـه آن‌هـا کـه پاتوقشـان یـک موکـب ثابـت 
اسـت و بـه مـرور ارتباطشـان بـا مـردم بومـی 
ذکـر  بـه  لازم  البتـه  می‌شـود.  بیشـتر  موکـب 
کـه فرصـت حضـور  اسـت در همیـن شـب‌ها 
چهره‌های مختلف در موکب‌ها فراهم شـده 
اسـت، بسـیاری از اشـخاص ناشـناخته شـهر 
هـم بـه میـدان آمده‌انـد و از ایـن جهت اتفاقا 
بسـیار مهـم اسـت. اینکـه برخـی قواعـد کنـار 
رفته و فرصت آشـنایی با چهره‌های جدید و 
بعضا جوان فراهم شده است، حقیقتا اتفاق 
مبارکـی اسـت. منتهـا بحـث مـا این اسـت که 
بالاخـره هـر جریانـی هرچقـدر هـم کـه مردمی 
دسـتش  خدای‌نکـرده  بخواهیـم  و  باشـد 
نگذاریـم که خراب شـود، نیـاز به نظارت هم 
دارد؛ مثلاً بد نیست آقایان مسئول فرهنگی 
کار مواکـب داشـته  کلیـت  شـهر، نگاهـی بـه 
زمینـه  خدای‌نکـرده  میـان  ایـن  کـه  باشـند 
برخـی شبکه‌سـازی‌های اشـتباه بـه واسـطه 

افـراد اشـتباه رقـم نخـورد.
همچنین شاید بتوان بستری فراهم کرد که 
این ظرفیت آشـنایی با فعالان فرهنگی شـهر 
در هـر عنوانـی کـه در برپایـی ایـن تجمعـات 

نقش داشـتند، اسـتفاده شود.

آسیب‌ سخنران غیررسمی در خیابان‌
بازخوانی یک ضرورت شهری؛ اصفهان در آستانه تدوین طرح جامع تازه با رویکرد پدافندی و تاب‌آوری

فاطمه رجب‌زاده
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معنای  بــه  »آتــش‌بــس«  نخست،  نگاه  در 
پایان رنج، آرامش و آغاز بازسازی است؛ اما 
برای طراحان جنگ مدرن، آتش‌بس تنها 
جنگ  از  انتقال  اســت؛  نبرد  میدان  تغییر 
گلوله و موشک، به جنگ نرم با  سخت با 
قدرتمندترین  اینجا  »دوپامین«.  و  »بیت« 
ــارانِ خـــبـــری نــیــســت؛ بلکه  ــبـ ــمـ ــاح، بـ ــ سـ
»مهندسی اعتیاد خبری« و سپس بهره‌کشی 
از این اعتیاد در حساس‌ترین لحظه است. 
دوران  در  شناختی  جنگ  ماهیت  ــن،  ایـ

پسا‌آتش‌بس است.

فاز اول: ساختن یک معتاد )بذری که 
جنگ شناختی می‌کارد(

پیش  نیست.  نبرد  میدان  در  تنها  جنگ، 
جنگی  سخت،  درگیری‌های  با  هم‌زمان  و 
ــی و  ــاع ــم ــت ــای اج ــکــه‌ه ــب خـــامـــوش در ش
رسانه‌ها جــاری اســت. هــدف؟ تبدیل شما 
بــه یک  انــتــقــادی  بــا تفکر  یــک شهروند  از 
»مصرف‌کننده پرشتاب و هیجان‌زده خبر«. 
اما چگونه؟ با بهره‌گیری از همان مکانیسمی 
که شبکه‌های اجتماعی را ثروتمند می‌کند: 
دوپامین«.  به  »اعتیاد  و  توجه«  »اقتصاد 
هر  ترسناک،  تیتر  هر  هشدارآمیز،  خبر  هر 
ویدئوی دراماتیک، مانند یک نوتیفیکیشن 
چشمک‌زن، ضربه‌ای از دوپامین، هورمون 
آزاد  شما  مغز  در  کنجکاوی  حــس  و  لــذت 
می‌کند. این فرآیند، تکرار و تقویت می‌شود 
کسالت  از  رهایی  بــرای  گاه،  ناخودآ شما  تا 
در  به‌طورمداوم  عقب‌ماندگی،  احساس  یا 
باشید.  بــعــدی خبر  تــزریــق  جــســت‌وجــوی 
شناختی  »تحمل  بــا  جــامــعــه‌ای  نتیجه؟ 
تکه‌های  هضم  بــه  کـــرده  عـــادت  پایین«، 
کوچک، هیجانی و غالباً سطحی اطلاعات. 
این جامعه، محصول نهایی فاز اول جنگ 
شناختی است: یک »کشتزار آماده برداشت«.

فاز دوم: برداشت محصول )معتادانی 
سطحی‌نگر(

با برقراری آتش‌بس، یک خلأ عجیب پیش 
انفجار  صــدای  جایگزین  سکوت  مــی‌آیــد. 
می‌شود؛ اما ذهن‌های معتاد به تزریق روزانه 
هیجان و ترس، دچار »خماری« می‌شوند. 

اینجاست که مرحله بعدی آغاز می‌شود.
مهاجم شناختی که اکنون مالک یک »ارگان 
در دســتــان شماست،  ــادآور«  ــی ــت اع خــبــری 
احساس  یک  محوریت  با  را  خــود  بمباران 
آغاز می‌کند: »ترس از حمله مجدد«. تیترها 
ایــن‌گــونــه مــی‌شــونــد: »آتــش‌بــس شکننده 
ــط مــــرز«،  ــار در خـ ــکـ اســــــت«، »نـــقـــض آشـ
ــی«، »نیروهای  ــاراض ن افــراطــی  ــای  ــروه‌ه »گ

دشمن در حال تجدیدقوا«. 

بترسید.  فقط  شما  کــه  نیست  ایــن  هــدف 
»آرامش  از شکل‌گیری  که  این است  هدف 
درمانی« که برای التیام روان جمعی پس از 
جنگ حیاتی است جلوگیری شود. جامعه 
مزمن«  آســیــب‌زای  »هشیاری  از  حالتی  در 
ــه از  بــاقــی مــی‌مــانــد؛ هــمــچــون ســـربـــازی ک
این  بخوابد.  نمی‌تواند  اما  بازگشته؛  جبهه 
ترس مداوم، قدرت تصمیم‌گیری منطقی را 
سلب می‌کند، سرمایه‌گذاری برای بازسازی 
را بی‌ثبات می‌کند و جامعه را برای پذیرش 
هر »راه‌حل« سریع و امنیتی )که ممکن است 
کند( آماده می‌سازد.  منافع ملی را تضعیف 
خسارات  از  اغلب  دائمی،  ترس  این  هزینه 

مستقیم جنگ سنگین‌تر است.

فاز سوم: میزگرد اطلاعاتی شما 
)جاسوسی از تعاملات(

اینجا  نیست.  یک‌طرفه  بمباران  ایــن  امــا 
نبوغ شوم جنگ دیجیتال آشکار می‌شود. 
عصبانی  کامنت  هر  لایــک،  هر  کلیک،  هر 
که روی یک خبر  یا نگران، هر مدت زمانی 
می‌مانید، برای مهاجم یک »داده ارزشمند« 
انسانی ندارد.  نیاز به مخبر  او دیگر  است. 
حال  در  ــود،  خـ دیجیتال  رفــتــار  بــا  »شــمــا« 

جاسوسی برای دشمن هستید.
»نقض  اخـــبـــار  روی  بیشتر  کـــاربـــران  آیـــا 
»پــروژه‌هــای  یا  می‌کنند  کلیک  آتــش‌بــس« 
ــرس( کـــدام  ــ ــازی«؟ )ســنــجــش اثـــر ت ــ ــازس ــ ب
ــروه قــومــی یــا ســیــاســی بیشتر بــه اخــبــار  ــ گ
می‌دهند؟  نشان  کــنــش  وا تحریک‌کننده 
)شناسایی خطوط گسل اجتماعی( آیا روایت 
ارائه‌شده از دلایل جنگ، در نظرات کاربران 
عملیات  کارایی  )ارزیابی  می‌شود؟  بازتولید 
گر خبری دربــاره ناآرامی در  گذشته( ا روانــی 
ــاص منتشر شـــود، واکنش  یــک اســتــان خ
چیست؟ ) آزمایش میدانی برای سناریوهای 

»نقشه  یک  شما،  بازخوردهای  این  آینده( 
جامع شناختی« دقیق از جامعه ارائه می‌دهد 
کجا، چگونه و با چه  و به دشمن می‌گوید 

سرعتی ضربه بعدی را وارد کند.

فاز چهارم: کاشت بذر جنگ بعدی 
)آماده‌سازی آینده(

این عملیات، فقط معطوف به امروز نیست؛ 
فرداست.  بــرای  ذهنی«  »قالب‌سازی  بلکه 
گــروه »الف«  گر قــرار است شش ماه دیگر،  ا
صلح«  »مخرب  عنوان  به  کشور  داخــل  در 
ــار مــرتــبــط با  ــب ــود، از امـــــروز، اخ مــعــرفــی شــ
گروه، در لابه‌لای  خشونت و افراط‌گرایی آن 
است  ــرار  قـ گــر  ا مــی‌شــود.  گنجانده  خبرها 
مداخله خارجی تحت عنوان »حفظ صلح« 
توجیه شود، از هم‌اکنون روایــت »ناامنی و 
هرج‌ومرج فراگیر« تقویت می‌شود. بمباران 
خبری از فساد و ناتوانی دولت، مشروعیت 
از بین  بــازســازی  بــرای رهبری دوران  را  آن 
بمباران، »بستر  ایــن  مــی‌بــرد.  در حقیقت، 
را فراهم  آینده  بــرای تحرکات سخت  نــرم« 

می‌آورد.

راهکار مقابله )پدافند جنگ شناختی(: 
از اسیربودن تا ایمن‌بودن

چه  پیچیده  مهندسی  این  برابر  در  پس 
و  خبر  به  اعتیاد  نه  پاسخ:  کرد؟  می‌توان 
»ایمن‌سازی  بلکه  مطلق؛  بی‌خبری  نه 
با تبدیل‌شدن به یک »شهروند  شناختی« 

هوشمند« است:
گاهی از مکانیسم اعتیاد: باید دانست  ۱. آ
اهداف  و  تجاری  پلتفرم‌های  طراحی  که 
یک  در  دشمن،  شناختی  جنگ‌افزارهای 
اصل مشترک است؛ تسلط بر توجه شما. شما 

معتاد شده‌اید.
۲. مدیریت مصرف خبر: خبرخوانی را به 

گــاهــانــه، زمــان‌بــنــدی‌شــده و  یــک فعالیت آ
مبتنی بر منابع معتبر تبدیل کنید. از مصرف 

منفعل و اسکرول بی‌پایان بپرهیزید.
۳. تأمل پیش از تعامل: پیش از لایک یا 
این  آیــا  بکشید.  عمیق  نفس  یک  کامنت، 
از یک بازی بزرگ‌تر برای  واکنش، بخشی 

رصد احساسات شما نیست؟
۴. توسعه ســواد رســانــه‌ای عمیق: فراتر 
اقــتــصــاد  ــد  ــای ب جــعــلــی،  خــبــر  تشخیص  از 
و  محتوا   پیشنهاد  الگوریتم‌های  تــوجــه، 

تکنیک‌های مهندسی تعامل را شناخت.
گفت‌وگوی  داخــلــی:  گفتمان  تقویت   .۵
فعال، منتقدانه و سازنده درون دانشگاه و 
جامعه، قوی‌ترین پادزهر در برابر روایت‌های 

تحمیلی است.
۶. تفکر انتقادی : از تمامی موارد گفته‌شده، 
ایـــن ســپــر دفــاعــی قـــوی‌تـــری اســــت. تفکر 
انتقادی مهارتی است که باعث می‌شود فرد 
به دنبال مستندات و واقعیت‌ها باشد و هر 
چیزی را باور نکند و تحت تأثیر هر محتوایی 

قرار نگیرد.

جمع‌بندی
نهایـــی  آزمـــون  پســـاآتش‌بس،  دوران 
دشـــمن  اســـت.  ملـــت  یـــک  هوشـــیاری 
معتـــاد  ذهن‌هـــای  اتصـــال  بـــا  می‌کوشـــد 
بـــه »ســـرور تـــرس« خـــود، صلـــح را بـــه ادامـــه 
جنـــگ بـــا ابـــزار دیگـــر بـــدل کنـــد. وظیفـــه 
گاه و یـــک شـــهروند  نخبـــگان، دانشـــجویان آ
هوشـــمند، شکســـتن ایـــن چرخـــه شـــوم اســـت: 
تبدیـــل ذهن‌هـــای مدیریت‌شـــده از راه دور، 
بـــه قلعه‌هـــای مســـتقل تفکـــر و تحلیـــل. بـــه 
یـــاد داشـــته باشـــیم، در جنـــگ شـــناختی، 
هـــر »لایـــک« می‌توانـــد یـــک »ردپـــا« و هـــر 
ــت  ــاح« در دسـ ــد یـــک »سـ ــرس« می‌توانـ »تـ

دشـــمن باشـــد.

اسارت ذهن‌ در دوران »پساآتش‌بس«
جنگ شناختی در دوران پساآتش‌بس چگونه است؟

سیدحسین میرعزآبادی
کارشناس و مدرس 

جنگ شناختی
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تعداد شهدا 	 3 نفر

ارزش ریالی خسارت وارد شده

گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده  در منطقه

پهنه‌های آسیب‌دیده در  منطقه 14

مجموع 
خسارت جزئی

21
25 میلیارد ريال خسارت جزئی

مجموع 
بازسازی کلی

1
مجموع 

احداث

1
مجموع 
خسارت

23
مجموع کار
 انجام‌شده

20

ــهباتان  و شهید شاکر ــیـ ــبـ ــنـ زیـ 183

 خسارت جرئی؛ بیشترین مبلغ خسارت مربوط به محله باتان بوده است

تعداد خودروهای آسیب‌دیده 	 10دستگاهتعداد شهدا 	 14 نفر
ارزش ریالی خسارت وارد شده

زمان صرف شده برای بازسازیواحدهای آسیب‌دیده به تفکیک کاربری

گزارش ارزیابی و جبران واحدهای آسیب‌دیده  در منطقه

پهنه‌های آسیب‌دیده در  منطقه 15

مجموع 
خسارت جزئی

55

حدود 15 میلیارد ریال

مجموع 
بازسازی کلی

4
مجموع 

احداث

1
مجموع 
خسارت

60
مجموع کار
 انجام شده

44

ارغوانیه

9

تعویض شیشه‌های شکسته‌شده:8 روزصنعتیتجاری‌اداریمسکونی
سایر بازسازی‌ها: 40 روز 5280

سفلی

11
گورت

4
خاتون‌آباد- راران- دهنو

12
قلعه نو- جی- خوراسگان

24
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میزان واحدهای آسیب‌دیده به تفکیک کاربری

تعداد واحدهای ساختمانی آسیب دیده به تفکیک مناطق پانزده‌گانه شهر  اصفهان

وضعیت کلی آسیب و بازسازی مناطق پانزده‌گانه شهر اصفهان
تعداد کل واحدهای 

آسیب‌دیده

11849 

تعداد خسارت جزئی
)درب و پنجره، شیشه و کناف و ...(

10914
تعداد خسارت 
کلی و بازسازی

661 

تعداد تخریب 
و احداث

63 

کار های 
انجام‌شده 

6451

منطقه 1 

66

تعداد کل 
خانوارهای 

اسکان‌داده شده 

304
تعداد

 پایان اسکان 
خانوار 

221 تعداد کل 
نفرات 

اسکان‌داده‌شده 

1118
تعداد 

پایان اسکان
 نفرات 

657
متوسط 

مدت
 اسکان 

34

بیشترین
 مدت

 اسکان 

79
درصد 

پایان
 اسکان 

66.6

منطقه 6 

1897

منطقه 11 

2
منطقه 2 

132

منطقه 7 

1729
منطقه 12 

821
منطقه 3 

898

منطقه 8 

1304
منطقه 13 

1576
منطقه 4 

1067
منطقه 9 

66
منطقه 14 

21

منطقه 5 

1765
منطقه 10 

258
منطقه 15 

60

سایرصنعتیتجاری‌اداریمسکونی

درصد پیشرفت انجام آسیب‌های جزئی:   59.1 %

%85%9%2 %4
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تــــــصــــــاویــــــری 
از منطقــــــــــــــــــــه  
ــــده  ــــب‌دی ــی آســ
در محلــــــــــــــــــــه 
شـــیـــخ صــــدوق 
که مورد اصابت 
مـــوشـــک‌هـــای 
آمـــــریـــــکـــــا یــی 
صـــــهـــــیـــــونـــــی 
قــــــــــرار گـــرفـــت
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تــــصــــاویــــری از 
منطقه مسکونی 
ــــده  ــــب‌دی ــی آســ
در محله هفتون 
که مورد اصابت 
مـــوشـــک‌هـــای 
آمـــــریـــــکـــــا یــی‌ 
صـــــهـــــیـــــونـــــی 
قــــــــــرار گـــرفـــت
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تــــــصــــــاویــــــری 
ــــــق   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ از مناطــ
ــــده  ــــب‌دی ــی آســ
در خیابان کاوه، 
محدوده اپتیک 
که مورد اصابت 
مـــوشـــک‌هـــای 
آمـــــریـــــکـــــا یــی 
صـــــهـــــیـــــونـــــی 
قــــــــــرار گـــرفـــت
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تــــــصــــــاویــــــری 
ــــــق   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ از مناطــ
ــــده  ــــب‌دی ــی آســ
ــحــــدوده  مــ در 
ــارراه پلیس  ــه چ
که مورد اصابت 
مـــوشـــک‌هـــای 
آمـــــریـــــکـــــا یــی 
صـــــهـــــیـــــونـــــی 
قــــــــــرار گـــرفـــت

تــــــصــــــاویــــــری 
ــــــق   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ از مناطــ
ــــده  ــــب‌دی ــی آســ
ــان  ــ ــاب ــ ــی خــ در 
گــــــلــــــخــــــانــــــه 
مــــــــــحــــــــــدوده 
چــــــــــــهــــــــــــارراه 
وهوایی که  نیر
ــت  ــاب مـــــورد اص
مـــوشـــک‌هـــای 
آمـــــریـــــکـــــا یــی 
صـــــهـــــیـــــونـــــی 
قــــــــــرار گـــرفـــت
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تــــــصــــــاویــــــری 
ــب‌  بــه  ــ ــی ــ از آس
کاخ چهلستون،  
عـــــــــــــمـــــــــــــارت 
رکـــیـــب‌خـــانـــه، 
تـــــالار اشـــــرف و 
ــولاد در  تخت فـ
حملات  نتیجه 
مـــوشـــک‌هـــای  
ــی  ــ ــایـ ــ ــکـ ــ ــریـ ــ آمـ
صـــــهـــــیـــــونـــــی
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تــــــصــــــاویــــــری 
و  ــع  ــیـ ــیـ تـــشـ از 
ــاری  ــ ــپ ــ ــس ــ ــاک ــ خ
شـــهـــدای جنگ 
رمضان در قطعه 
جدید گلستان 
شـــــــــــهـــــــــــدای 
اصـــــــفـــــــهـــــــان



ضمیمه روزنامه اصفهان‌زیبا
ــنبه 04/13 ــ ــ ــماره 60، شــ ــ ــ شــ

48

برای دیدن تصاویر بیشتر 
بارکد را  اسکن کنید

صاحب امتیاز شرکݡت فرهنگی، هنری و مطبوعاتـی پیام اصفهان‌زیبا 
مدیرمسئول دکتر علی قاسم‌زاده

مدیرعامل احسان تیموری‌‌سیچانی
سردبیر محمد‌حسین اعتزازیان

دبیررسانه‌های هم‌محله احمد مهره‌کش
دبیر ویژه‌نامه محسن حیدری‌فرد

عکس کوثر رحیمی

مدیرفنی و گرافیک علیرضا مظاهری
طراح و صفحه‌آرا علی نصرآزادانی

دبیر تحریریه ویژه نامه زهره‌سادات کاظمی
 تحریریه زهره قندهاری، منیره فهامی،  مریم نقیان

ویراستار  سارا حفیظی

تــــصــــاویــــری از 
و  هلیکوپترها 
هــواپــیــمــاهــای 
ســــاقــــط‌شــــده 
آمـــریـــکـــایـــی در 
ــار  ــی دشــــــت مــه
اصـــــــفـــــــهـــــــان


